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PHAN I. GIOI THIEU TONG QUAT VE TRUONG
1. Thong tin chung vé truong
1.1. Tén trudng: Truong Cao dang Cong nghiép va Thuong mai
1.2. Tén tiéng Anh: COLLEGE OF INDUSTRY AND TRADE
1.3. Co quan chu quan: Bo Cong Thuong
1.4. Dia chi truong:

Try sé chinh: Co s¢ 1: Phudong Trung Nhi - Thanh phé Phic Yén - Tinh
Vinh Phuc.

Co s 2: X& Minh Tri - Huyén Séc Son - Thanh phé Ha noi.

Co sé 3: X& Nam Viém - Thanh phd Phuc Yén - Tinh Vinh Phuc.

1.5. S0 dién thoai: 0211 3 873 910
1.6. SO Fax: 0211 3 873 910

1.7. Email: Coit@pci.edu.vn

1.8. Website: www.coit.edu.vn
1.9. Nam thanh 1ap truong:

Nim thanh 1ap truong: 1960 theo quyét dinh s6 255/TCDC ngay 15 thang 10
niam 1960 cta Téng cuc Pia chat. Trudng mang tén Truong Trung cap Dia chét.

Niam néang cap 1én truong: 2006 theo Quyét dinh s 2832/2006/QD-BG&DT
ngay 05 thang 6 nam 2006 cua BJ truéng Bo Cong thuong. Trudong mang tén
Truong Cao dang Cong nghiép Phuc Yén.

Nam d6i tén truong: 2018 theo Quyét dinh sd 599/QD-LDTBXH, ngay 21
thang 5 nam 2018, B6 truéong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. truong ddi tén
thanh Truong Cao dang Cong nghiép va Thuong mai.

1.10. Loai hinh truong: Cong lap
2. Thanh tich ndi bat ciia truong

Trong 64 ndm xay dung va trudng thanh, dugc sy quan tdm chi dao cia Tinh
uy, UBND Tinh Vinh Phuc, B cong thuong, BO Gido duc va Pao tao, B Lao dong
- Thuong binh va X4 hoi, cung voi su nd luc cia tap thé can b, vién chirc va nguoi
lao dong, Nha trudng da khong nging phat trién ca vé quy mé va chat lugng dao
tao; tung budc dau tu va hoan thién vé co s& vat chit, trang thiét bi day hoc; doi ngii

can by gido vién tang ca ve sO luong cling nhu chat lugng. Bén nay, Nha truong da
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mé& dugc nhiéu nganh nghé dao tao; quy mé tuyén sinh cta truong twong déi 6n
dinh qua cac nam.

Hoc sinh sinh vién tot nghiép ra trudng c6 k¥ ning tét, dap img dugc yéu cu cia xi
hoi.

Nhitng thanh tich néi bt dang ghi nhdn:

Duéi sy 1anh dao cua Pang uy, BGH nha truong va su phdi hop cua céac
Poan thé, Nha truong da t6 chirc t6t nhiéu hoat dong thi dua day tdt, hoc tot, hoan
thanh nhi¢m vy dao tao va phat trién nha truong. Voi nhitng thanh tich hoat dong
trong thoi gian qua, Nha truong da dugec Bo Cong thuong, B GD&DT, UBND tinh
Vinh Phuc ting nhiéu Bang khen.

Pang uy nha truong di lanh dao don vi hoan thanh tot nhiém vu chinh tri.
bang bo nhiéu nidm lién dat danh hiéu “T; rong sach vitng manh” dugc DPang uy
Khdi Cong nghiép cong nhan va ting Gidy khen.

T chirc Cong doan hoat dong c6 hiéu qua cao, phat huy vai tro lam chu tap
thé ctia nguoi lao dong, tham gia tich cyc vao viéc thyc hién quy ché dan cha ¢ co
s0; t0 chirc cac hoat dong phong trio nham thic day cong tac giang day va hoc tap,
gop phﬁn hoan thanh nhiém vu chinh tri tai don vi. Cong doan da hoan thanh Xuat
sic nhiém vu to chtrc va thyc hién Nghi quyét hoi nghi Can bd - Vién chirc hang
nam. Thuc hién cic phong trao thi dua so6i ndi co hidu qua, doi sdng cia CBVC
ngay cang dugc nang 1én ca vé vat chat I4n tinh than. Nhiéu niam lién Coéng doan
truong dat danh hiéu: “Cong doan co so vitng manh xudt sac”; nhiéu doan vién
dugc ting Gidy khen Cong doan Cong thuong, Lién doan Lao dong tinh, Tong lién
doan Lao dong Viét Nam.

Doan truong da tap hop dugc dong ddo doan vién, thanh nién tham gia cac
hoat dong khoi day tinh sang tao va ly tuong cach mang. V&i dac diém phﬁn 16n
doan vién, thanh nién 1a HSSV nén cac hoat dong ctia Poan déu hudng vé chi dé
hoc tap, rén luyén dé ngay mai lap than 1ap nghiép. Thong qua cac hoat dong nham
giip HSSV ¢6 dinh hudng ding trong hoc tap, rén luyén phém chit dao dire dé sau
khi tot nghiép ra trudong cd thé tim viéc 1am hodc tu tao viéc lam. Poan truong cling
da td chire tbt cac hoat dong ngoai khéa cho PVTN nhu van hoa van ngh¢, TDTT;

tham gia t6t cac hoat dong tinh nguyén hé, hién mau nhan dao hang nam... Cong tac



tap hop thanh nién, gido duc truyén théng c6 nhitng chuyén bién tich cuc. Poan
truong ludn dat thanh tich xuét sic trong cong tac Poan va phong trao thanh nién do
Trung wong Poan, Tinh doan Vinh Phuc va Thanh Poan phat dong.

* Mgt 56 thanh tich cu thé:

Ghi nhan nhimg thanh tich déng gop cua Nha truong ddi voi su nghiép xay
dung va bao vé T6 qudc. Nha truong di dugc Pang, Nha nude ting thudng cac
danh hi¢u cao quy:

Co thi dua cia UBND Tinh Vinh Phuc, QP sé 2229/QB-UBND, ngay
12/9/2019.

Tap thé lao dong xuat sic B6 Cong Thuong: QD s6 33/QD-BCT, ngay 7 thang
1 nam 2020.

Tb chuc co s6 dang hoan thanh xuét sic nhiém vu nam 2020, Quyét dinh sb
378-QD/DUK ngay 05 thang 01 nam 2021 vé Panh gia xép loai to chirc co s& dang
nam 2020;

Tb chitc co s dang hoan thanh tbt nhiém vu nam 2021, Quyét dinh sb 1177-
QB/PUK ngay 24 thang 12 ndm 2021 vé Panh gia xép loai to chirc co s¢ dang nim
2021;

Tb chitc co s dang hoan thanh t6t nhiém vu nam 2022, Quyét dinh sb 2080-
QP/PUK ngay 28 thang 12 ndm 2022 vé Panh gia xép loai to chirc co s¢ dang ndm
2022).

3. Co cau to chirc va nhan su clia truong

3.1. Co cau td chirc (so' d6 trang bén)
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3.2. Danh sach can bd linh dao chii chot ciia trudng

o Nam Chirc danh,

Cac b phan Ho va tén : Hoc vi i
: sinh T Chirc vu
1. Ban Giam hi¢u
X rae ol Thac si Khoa hoc n ,
Nguyén Hai Bang | 1975 may tinh Hiéu truéng

2. Cac to chirc Pang, Poan Thanh nién, Cong doan

. X trar 1975 | Thac si Khoa hoc .
Dang uy Nguyén Hai Bang may tinh Bi thu
Cong Poan | Nguyén Qudc tri 1977 | Thac siKinh té Chu tich
Boan Thanh |\ 1 Thiy Linh | 1986 ) Bi thu
nien Thac si
3. Trudng cac Phong, Ban chirc nang
Phong Quan .
1y Pao tao Vi Cao Dién 1972 | Thac si k¥ thuat Trudng phong
Phong Hanh

B i Thac si Quén ly
chinh tong ) A 2 ;
Hoang Trung Viét | 1977 gido duc Trudng phong
hop
Phong Quan
Iy Hoc sinh - fgﬁgen Thanh 11926 | Thac si Vat Iy Truéng phong
Sinh vién
Thac si chuyén

Phong Quén N . snh 19 ludn v
tri - Thiét bi | LY Hong Thang 1978 | nganh ly luan va Trudng phong

Phuong phap DH

4. Trudng cac khoa




o Chirc danh,
Cac b0 phan Ho va tén m Hoc vi .
: _ Chire vu
sinh
. ‘ ) Thac si Dién khi
Khoa Di¢n Tran Quoc Hoan | 1979 |, , Trudng khoa
h6éa mo
Khoa Co khi Klﬂgiﬁgen buc 1983 | Thac si CN co khi | Truéng khoa
Khoa Dién tir Luu Van Hai 1976 tT&h‘?‘C SIKTAIEN | Ty6ng khoa
Khoa KHCB A A . :
Tran Hoai Thu 1979 Thac si Triét hoc Trudng khoa
Khoa Kinh té - 3 5 .
KSDL I;Iﬁ“yen QUOC | 1977 | Thac sikinhté | Truong khoa
Thac si Khoa hoc
Khoa CNTT Phu Xuan Vinh | 1973 | , .. Truéng khoa
may tinh
o N Thac s Ky thuat | Ph6 Truong
Khoa CN 0 t0 Nguyén Thai Ha | 1977 | . .. khoa phu
0to .
trach khoa
5. Trwéng cac Trung tam
TT GD THPT Nguyen Minh Tu | 1978 | Thac si Toan Giam doc
3.3. Can b, gido vién va nhin vién cia trudong
Noi dung Niam 2022 | Niam 2023 Nam 2024
1. Téng sO can b, g1do vién, nhan
P 133 134 127
vien cua truong
2. Tong sb giao vién co hitu theo
SR 122 122 115
trinh d§ dao tao
- Tién si 02 02 3
- Thac si 102 100 93
- Pai hoc 18 20 19
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Noi dung Nam 2022 | Nam 2023 Nam 2024
- Cao dang 0 0 0
- Trung cap 0 0 0
- Trinh @0 khac 0 0 0
3. Tong so gido vién day duoc ca ly 74/122 74/122 72/115
thuyét va thyc hanh trén tong s6 Chiém ty 16 | Chiém ty 1¢ Chiém ty 18
giao vién cua truong 60,6% 60,6% 62,6%
4. Cac nghé dao tao va quy md dao tao ciia truong
Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024
S6 S6
A A . A lwon Quy lwgng
Tén nghe Trinh do QuAy ng A )
ST dao tao dao tao m? l.l(')c m? 1.1(.)c
T : : tuyén | sinh, | tuyén | sinh,
sinh sinh sinh sinh
q Vién Vvién
Dién cong Caodang | 80 80 23 80 28
1 | nghiép Trung cdp | 220 | 145 | 370 32 405 135
So cap 20 20 20 2
Caodang | 25 13 25 13 25
Cong nghé .
2 56 Trung cap | 130 | 60 130 33 95 23
oto i
So cap 20 20 20
Cao dang
3 | Han Trungcap | 50 | 25 | 50 25
So cap 40 40 40
K¥ thuit may
lanh va diéu ,
4 . . Trung cap | 100 100 70
hoa khong
Khi
Cong nghé Cao dang | 40 11 40 10 40
5 | k¥ thuat co , 60 20 60 17 60 20
) Trung cap
khi
6 |Diéntacong | Caodang | 60 60 16 60
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Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024
S6 S6
ST Tén nghé Trinh do QuAy lrgng QuAy legng
dao tao dao tao m‘;’ 1_1(_)c mc;) l.l(')c
T . ’ tuyén | sinh, | tuyén | sinh,
sinh sinh sinh sinh
vién Vvién
nghiép Trung cép 195 139 195 230 152
K§ thuat sta | Cao dang | 80 80 23
7 | chira, lap rap ,
o Trung cap
may tinh
Cong nghé
k¥ thuat diéu : 30 30 30
8 B Cao ding
khién va tu
dong hoa
, Caodang | 30 29 30 26 30 19
Ké toan y
10 Trung cap | 40 19 40 27 40 29
doanh nghiép )
So cap 60 60 60
Cao dang
Khoan tham ]
10 , Trung cap | 30 30 30
do dia chat )
So cap 20 20 20
11 |Khaithaicmoé | Socap | 200 200 200
12 | Tién So cap 40 40 40
13 Tin hoc tng | Trung cap | 25 25 46 25 45
dung Cao ding
Lap trinh ,
14 o Cao dang
may tinh
Quan tri Caodang | 25 25 25
15 | mang may Trung cap | 155 | 72 155 84 95 30
tinh So cap 25 25 25
Tiéng Han , 30 30 30
16 , Cao dang
Quodc
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Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024
S6 S6
ST Tén nghé Trinh do QuAy lrgng QuAy legng
dao tao dao tao m‘;’ 1_1(_)c mc;) l.l(')c
T . ’ tuyén | sinh, | tuyén | sinh,
sinh sinh sinh sinh
vién Vvién
Phién dich
tiéng Nhat ,
17 |\ Caodang | 100 | 23 100 46 100
kinh te,
thuong mai
Nghiép vu . 40 40 40
18 So cap
luu tra
Nghié¢p vu , 40 40 40
19 o So céap
nha hang
Quan ly ban .
20 y | Trung cap
hang siéu thi
Nghiép vu
21 | béan hang So cap
si€u thi
Thiét ké d6 )
22 Trung cap
hoa
Tin hoc van , 25 25 25
23 . So céap
phong
Trac dia - ) 40 40 40
24 So cap
bia chinh
_ | Caoding | 25 25
Nghiép vu Ie ,
25 4 Trung cap | 50 49 50 43 50 44
an ]
So cap 40 40

* Quy mé tuyén sinh: Theo noi dung ghi trén Gidy ching nhan ding ky hoat

dong day nghé.

5. Co sé vét chit, thwr vién, tai chinh

Noi dung

Nam 2022

Nam 2023

Nam 2024
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Noi dung Nam 2022 Nam 2023 Nam 2024
1. Dién tich hang muc cong
trinh (dién tich dang st 18682 18682 18682
dung-mz)
- Khu hi¢u b 1000 1000 1000
- Phong hoc 1y thuyét 4346 4346 4346
- Xuong thyc hanh 4246 4246 4246
- Khu phuc vu 9090 9090 9090
+ Thu vién 360 360 360
+ Ky tlc xa 2950 2950 2950
+ Nha an 400 400 400
+ Tram y té 80 80 80
+ Khu thé thao 5000 5000 5000
- HOi truong - giang dudng 300 300 300
2. Tong s6 dau sach ciia
\ 7418 7456 7456
trwong
Trong d6, dau sdch chuyén
s 3298 3298 3298
nganh:
3. Tong s6 may tinh cia
276 276 276
truong
- Dung cho van phong 46 46 46
- Dung cho hoc sinh hoc tap 230 230 230
4. Tong nguon kinh phi cia 30.000.000.0
28.987.772.456 | 23.824.715.042
truong 00
i 1.700.000.00
5. Tong thu hoc phi 3.840.078.000 | 1.528.465.0000 0
6. Tong kinh phi quyét .
Chua quyét
toan 18.604.226.000 | 19.393.024.800 o
0oan
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2. Théng tin khai quat vé Khoa phu trach chwong trinh dao tao
2.1. Lich sir phat trién

Khoa Kinh té - Khach san du lich — duoc thanh 14p theo Quyét dinh sé 116/QD-
CDCN&TM ngay 17/5/2022 cua Hiéu truong Truong Cao dang Cong nghiép va Thuong
mai vé& viéc Thanh 1ap Khoa Kinh té - Khach san du lich.

Hién nay, Khoa c6 tong sb 07 gido vién, trong dé c6 05 gido vién co trinh do
trén dai hoc, 02 gido vién co6 trinh do dai hoc, cac gido vién déu dat chuan. Hién nay,
Khoa duoc giao nhiém vu dao tao nghé Ké toan doanh nghiép, Nghiép vu L& tan va
Phién dich Tiéng Nhat Kinh té thuong mai.

Theo chirc ning nhiém vu duoc giao, Khoa Kinh té - Khach san Du lich thuc
hién giang day, ddo tao 2 nghé bao gom: Ké toan doanh nghiép, Nghiép vu L& tan va
Phién dich Tiéng Nhat.

2.2 Thanh tich dat dugc
2.2.1 Thanh tich tap thé

Tur nam 2021 dén nay Khoa Kinh té - Khach san Du lich lién tuc 1a don vi dat
danh hiéu lao dong tién tién cap co s va da duoc khen thudng:

Danh hiéu thi dua:

S6, ngay, thang, nim cia quyét dinh
Nam Danh hi¢u thi dua cong nhan danh hié¢u thi dua; co quan
ban hanh quyét dinh
2022-2023 | Tap thé Lao dong Tién | Quyét dinh s6 215 /QP-CPCN&TM ,
tién ngay 06 thang 7 nim 2023 cua Hiéu
truong Truong Cao Pang Cong Nghiép
va Thuong Mai
2023-2024 | Tap thé Lao dong Tién | Quyét dinh so 215 /QD-CDCN&TM
tién ngay 06 thang 7 nim 2023 cua Hiéu
truong Truong Cao Pang Cong Nghiép
va Thuong Mai

2.2.2 Thanh tich ca nhén

- Nam hoc 2021-2022 khoa Trong nam hoc nay gido vién trong khoa cling
khong ngimg phan dau thi dua dat duoc 2 chién s¥ thi dua cap co so.

- Nam hoc 2022 — 2023: Khoa c6 02 chién sy thi dua cap co s&

- Nam hoc 2023 — 2024: Khoa c6 01 chién sy thi dua cp co so

15



2.3. Pdi ngii gido vién khoa Kinh té - Khach san du lich
- Nam: 01 - Ni: 6

Giao vién co hiru

Trinh d9 dao tao Nam Nir Tong so
Tién si (Nghién ctru sinh) 0 0 0
Thac si 1 4 5
Cao hoc 0 0 0
bai hoc 0 2 2
Cao dang 0 0 0

Tong 1 6 7

- Co hiru:7 - Thinh giang: 05

2.4. Quy mé dao tao ciia chwong trinh dao tao nghé Nghiép vu L& tin trinh dd
Trung cap: 7 . N
2.4.1. Quy mo tuyén sinh nghé Nghiép vu Lé tan

Nam
2022 2023 2024
50 50 50

2.4.2 Quy md dao tao nghé Nghiép vu L2 tan

Nam
2022 2023 2024
49 43 44

2.4.3 Tong s6 hoc sinh nghé Nghiép vu 1é tan da tot nghiép
Dén nay, khoa d3 c6: 55 hoc sinh t6t nghiép
2.5 Tong s6 dau sach trong thu vién cta nha trudng: 26.100
Tdng s6 dau sach ¢6 lién quan téi chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu L& tan:10
3. Théng tin vé chwong trinh dio tao

Tén nghé: Nghiép vu 18 tin
M3 nghé: 5810203

Trinh d¢ dao tao: Trung cip
Hinh thirc dao tao: Chinh quy

16




Poi twong tuyén sinh: Tét nghiép Trung hoc co s¢ hodc twong duong trd 1én
Thoi gian dao tao: 02 ndm

1.MUC TIEU PAO TAO:

1.1. Muc tiéu chung

Nghiép vu 1€ tan trinh d6 trung cip 1a nganh, nghé tryc tiép thuc hién, quan 1y,
diéu hanh bo phan tién sanh tai cac co so luu tra du lich, dap tng yéu cau bac 4 trong
Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.Céc cong viéc ctia nganh, nghé chu yéu duoc thuc
hién tai co s& luu tra du lich trong diéu kién va méi truong 1am viéc da dang, phong
phu trai rong ca vé mit khong gian va thoi gian; thudng xuyén cé sy giao tiép voi
khach du lich, cc nha cung cap dich vu va cac ddi tac khac. Cac cong viée trong nghé
chu yéu duoc tién hanh lam viéc doc lap va lam viéc theo nhom tai bo phan tién sanh.
Pé hanh nghé nguoi lao dong phai dap tng cac yéu cau vé sirc khoe, c6 ngoai hinh can
d6i (khong di hinh, dj tat, khong néi ngong, noi lap, khéng méic bénh truyén nhidm, co
chiéu cao), c6 k¥ ning giao tiép tdt, trang phuc gon gang, sach s&; c6 kién thirc nghiép
vu va ngoai ngit; st dung tdt tiéng Anh phd thong va tiéng Anh chuyén nganh khach
san du lich va mot sb ngoai ngilt khac; st dung thanh thao tin hoc phé thong va tin hoc
chuyén nganh; c6 dao duc nghé nghi¢p (that tha, trung thyc, c61 mo, hiéu khach. . ).
1.2 Muc tiéu cu thé

1.2.1. Kién thirc

- Poc, hiéu ding cac quy dinh, van ban phap quy cta nganh Du lich va céc co
quan quan 1y lién quan dén khach va kinh doanh khach san; nam viing ndi quy, quy
ché quan 1y ciia khach san, ndi quy d6i v6i nguoi lao dong trong khach san, trong bo
phan L& tan;

- Mo ta duoc céach sir dung cac cong cu, may moc, thiét bi, dung cu chu yéu la
thiét bi lién lac trong cong viéc;

- Trinh bay dugc cac quy trinh nghiép vu co ban: Chuén bj ca 1am viéc, nhan
dat bu@)ng, dang ky khach san, phuc vu khach luu tra, thanh toan va tra bu@)ng, dap ung
cac yéu cau khac cua khéch;

- Giai thich duoc tiéu chudn chat luong phuc vu khach va cach thirc danh gia
chét lwong, dé xut cac bién phap nang cao chat luong;

- Trinh bay duoc nhiing kién thitc co ban vé chinh tri, van hoa, xa hoi, phap
luat, qudc phong an ninh, gido duc thé chit theo quy dinh.

1.2.2. Ky nang

- Chuén bi ca 1am viéc dang tiéu chuin quy dinh tai cac co s¢ luu tr;

- Thyc hi¢n quy trinh nhan nhan dat buéng cho khach dung tiéu chuan theo quy
dinh tai cac co so luu tru;

- Thyc hién quy trinh ding ky luu tra cho khach dung tiéu chuan theo quy dinh

tal cac co so luu tru;
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- Thyc hién quy trinh phuc vu khach luu tra cho khach dung tiéu chuan theo
quy dinh tai cac co so luu tru;

- Thyc hién quy trinh thanh toan va tra budng cho khach ding tiéu chuan theo
quy dinh tai cic co s¢ luu tr;

- Giai quyét cac yéu cau khac cua khach ding tiéu chuan theo quy dinh tai cac
co s& luu tra;

- Phéi hop hiéu qua véi cac bd phan khac tai co so luu tra trong qua trinh phuc
vu khach;

- Giao tiép lich sy, than thién bang tiéng Viét va tiéng Anh véi khach hang, cip
trén va dong nghiép;

- Sir dung thanh thao tin hoc van phong, phan mém quan 1y khach san, khai thac
va st dung internet trong cong viéc;

- Str dung cong nghé thong tin co ban theo quy dinh; khai thac, xu ly, rng dung
cong nghé thong tin trong mot sd cong viéc chuyén mén cia nganh, nghé;

- St dung dugc ngoai ngir co ban, dat bac 1/6 trong Khung nang lyc ngoai ngix
cua Viét Nam, iing dung dugc ngoai nglt vao mot sb cong viéc chuyén mon ctia nganh,
nghé.

1.2.4. Mvrc do tw chii va trach nhiém

- Lam viéc doc 1ap hodc theo nhém trong by phén tién sanh cua cac co s& luu
tri du lich dat két qua;

- Yéu nghé, c6 y thirc to chitc ky luat, tac phong cong nghiép va tinh than trach
nhiém cao trong cong viéc;

- Linh hoat, chi dong trong moi vi tri cong tac cia khach san;

- Ap dung thuc hién du lich ¢6 trach nhiém véi méi trudng va xa hoi.

1.2.5. Kha nang hoc tdp, ndng cao trinh do

- Khoi lugng kién thtc toi thiéu, yéu ciu vé ning lyc ma ngudi hoc phai dat
dugc sau khi tot nghiép nganh, nghé Nghiép vu 1€ tan trinh d6 trung cap co thé tiép tuc
phat trién & cac trinh d6 cao hon;

- Nguoi hoc sau tbt nghiép c6 nang luc tu hoc, tu cap nhat nhitng tién bo khoa
hoc cong nghé trong pham vi nganh, nghé dé nang cao trinh @ hodc hoc lién thong 1én
trinh d6 cao hon trong cung nganh nghé hoic trong nhom nganh nghé hoic trong clng

linh vuc dao tao./.

3. Vi tri viéc 1am sau khi tét nghiép
Sau khi tot nghiép ngudi hoc ¢6 ning luc dap ing cac yéu cau tai cac vi tri viée

lam cua nganh, nghé bao gom:
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- Pén tiép khach tai cac co so luu tra du lich;

- Pat budng cho khach tai cac co so luu tra du lich;

- HO tro hanh 1y tai cac co sé luu tr du lich;

- H0 tro thong tin cho khéch tai cac co s& Iuu tra du lich.

2. Khdi lwong kién thic va thoi gian khéa hoc:
-S4 lwgng mdn hoc, mé dun: 27.
-Khéi lwong kién thire toan khoéa: 60 tin chi.
-Khéi lwong cac mén hoc chung/dai cuong: 210 gid
-Khéi luong cac mén hoc, mé dun chuyén moén: 1440 gio
-Khéi lugng Iy thuyét: 395 gio; Thuc hanh, thuc tap, thi nghiém: 964 gio; Kiém

tra 81 gio.
3. No¢i dung chwong trinh:
R Thoi gian dao tao (gio)
Tén mon hoc, mo Trong -
Ma MH, MD dun sb tin | 14ne Trongdo
un chi 6 Ly | Thye | Kiém
thuyét | hanh | tra
| Cac mon hgc chung 12 255 94 148 13
MHTC20010051 | Gi4o duc chinh tri 2 30 15 13 2
MHTC20010041 | Phép luat 1 15 9 5 1
MHTC20040041 | Gi4o duc thé chat 1 30 4 24 2
MHTC20040031 | G140 duc quoc phong |, 45 | 21 21 3
va an ninh
MHTC13020031 | Tin hoc 2 45 15 29 1
MHTC21013601 | Tiéng anh 4 90 30 56 4
T Cac mon hoc, mo 48 | 1230 | 288 | 871 | 69
dun dao tao nghé
Cdac mon hoc, mo
1.1 dun kf thugt co's6 12 270 93 160 17
MHTC21020001 | 1ong quandulichva |, 30 15 12 3
khach san
MHTC21020011 | 1am 1y va giao ticp 2 60 | 10 | 47 3
trong du lich
MHTC21020021 | Dia 1y du lich Viet 2 30 | 28 0 2
Nam
MHTC21020031 | Marketing du lich 2 45 15 27 3
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MHTC21020041 | K¥ nang ban hang 2 60 10 47 3
MHTC21020051 | 10 chic kinh doanh 2 45 15 27 3
khach san
Cdac mon hoc, mo
1.2 dun chuyén mon 24 645 150 459 34
nghé
MHTC21020061 | Ké toan khach san 2 60 10 47 3
MHTC21020071 | Nghiép vu thanh toan | 2 45 15 27 3
MHTC210200001 | Nghiép vu bar 2 45 15 27 2
MDTC210200001 | Nghiép vu budng 2 60 10 47 3
MDTC210200011 | Nghi€p vu nha hang 2 60 10 47 3
MBTC210200021 | AN toan an ninh 2 45 | 15 | 27 3
khach san
MDTC210200031 | Ding ky giit chd 2 45 15 27 3
MDTC210200041 | POn tiepvadangky |, 60 | 10 | 47 3
khach luu tra
MBTC210200051 | Phuc vu khach lwu tra | 2 60 10 47 3
MBTC210200061 tTOr;nbuong va thanh 2 60 | 10 | 47 3
MBTC210200071 | Béo cao 13 tan 2 60 15 42 3
MBTC210200081 | Tin hoc 12 tan 2 45 15 27 2
1.3 Cac mdn hgc ne 12 | 315 | 45 | 252 | 18
chon
MDTC21020091 | Louc hanh nghiépvu |, 105 15 84 6
1 (tai co s0)
MPTC21020101 | Fhuc hanhnghiépvu |, 105 15 84 6
2 (tai co s0)
Ngoai ngit chuyén
MBTC21020111 | B k) 4 105 15 84 6
Tong cong 60 | 1485 | 382 | 1019 | 82

4. HUONG DAN SU DUNG CHUONG TRINH PAO TAO.
4.1. Hwéng din xac dinh ndi dung va théi gian cho cic hoat dong ngoai khéa:
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- Nham muyc dich gido duc toan dién dé sinh vién c6 nhan thirc day du vé nghé
nghiép dang theo hoc, Co s¢ day nghé 6 thé bd tri tham quan, hoc tap da ngoai tai
mot s& doanh nghiép hodc co sé san xuit kinh doanh phu hop véi nghé dao tao;

- Thoi gian cho hoat dong ngoai khoa duoc bd tri ngoai thoi gian dao tao chinh
khoa vao thoi diém thich hop:

i‘_’r Noi dung Théi gian
1 Thé duc, thé thao 5 gio dén 6 gio; 17 gio dén 18
gi0 hang ngay
2 Vin hod, van ngh¢: Ngoai gio hoc hang ngay
Qua cac phuong tién thong tin dai | 19 gid dén 21 gio (mot
chiing bubi/tuin)
Sinh hoat tap thé
3 Hoat dong thu vién Tat ca cic ngay lam viéc trong
Ngoai gio hoc, sinh vién c6 thé dén thu | tuan
vién doc sach va tham khao tai liéu
4 Vui choi, giai tri va cac hoat dong doan | Poan thanh nién t6 chirc céac
thé budi giao luu, cac budi sinh hoat
vao cac ti thir bay, chu nhat
5 Tham quan, di ngoai Mbi hoc ky 1 lan

4.2. Hwémg din to chirc kiém tra két thiic mon hoc, mé dun

Thuc hién theo Quy dinh viéc t6 chirc thuc hién chuong trinh dao tao trinh do
trung cap, trinh d6 cao dang theo nién ché hodc theo phuong thuc tich lily mo-dun
hoic tin chi; quy ché kiém tra, thi, xét cong nhén t6t nghiép ban hanh theo Thong tu
09/2017/TT-BLDTBXH ngay 13 thang 3 nam 2017 va Thong tu 04/2022/TT-
BLDTBXH ngay 30 thang 3 nam 2022.

4.3. Hwéng din thi tot nghiép va xét cong nhin tot nghiép

Thuc hién theo Quy dinh viéc t6 chirc thuc hién chuong trinh dao tao trinh do
trung cip, trinh d6 cao dang theo nién ché hodc theo phuong thirc tich lily mo-dun
hoic tin chi; quy ché kiém tra, thi, xét cong nhéan t6t nghiép ban hanh theo Thong tu
09/2017/TT-BLDTBXH ngay 13 thang 3 nam 2017 va Thong tu 04/2022/TT-
BLDTBXH ngay 30 thang 3 nam 2022.

4.4. Cac chu y khac (néu co)

Khi nha truong thiét ké hodc lya chon xong cadc mon hoc, mo dun ty chon, cd thé
sap xép lai ma mén hoc, md dun trong chuong trinh dao tao ciia co sé minh dé dé theo
doi va quan 1y./.
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PHAN II. KET QUA TU PANH GIA CHAT LUQONG
CHUONG TRINH PAO TAO
1. Téng quan chung
1.1. Can cur tw danh gia

Cin ctr Thong tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thang 12 nim 2017 cua Bo
truong B6 Lao dong - Thuong binh va X3 hoi vé quy dinh hé thdng bao dam chit
luong cua co so giao duc nghé nghiép;

Cin ctt Thong tu s6 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08/6/2017 cia Bo truéng Bo
Lao dong — Thuong binh va Xa hdi quy dinh tiéu chi, tiéu chuin kiém dinh chit luvong
gido duc nghé nghiép;

Cin ctr cong vin s6: 454/TCGDNN-KPCL ngay 25 thang 3 nam 2019 cia Tong
cuc gido duc nghé nghiép vé viéc hudng dan danh gia tiéu chudn KDCL chuong trinh
dao tao trinh do so cép, trung cap va cao dang.

1.2. Muc dich ty danh gia

Nham dénh gia chat luong ddo tao cua nghé Nghiép vu I& tan, trinh dotrung
cép, qua do6 xac dinh mtrc do thuc hién muc tiéu va ndi dung chuong trinh dé nang cao
chat luong, hiéu qua trong cong tac dio tao.

La co s dé tién hanh ding ky danh gia ngoai. Dy kién thoi gian danh gia ngoai.
1.3. Yéu cau tr danh gia

Ty danh gia 13 mot qua trinh lién tuc, doi hoi nhiéu cong stre, thoi gian, phai co
su tham gia cta nhiéu don vi va ca nhan trong toan truong. Hoat dong tu danh gia doi
hoi tinh khach quan, trung thuc va cong khai. Cac giai thich, nhan dinh, két luan dua ra
trong qué trinh ty danh gia theo cac tiéu chi, tiéu chuan phai dua trén cac minh chimg
cu thé, 1o rang, dam bdo do tin cdy, phu hop v6i1 ndi ham ting ti€u chuan.
1.4. Phuong phap tu danh gia

Phuong phép tu dénh gia cia Truong duoc thuc hién theo huéng din cua Téng
cuc Gi4o duc nghé nghiép. Hoi dong ty danh gia da xay dung ké hoach va tién do thyc
hién ty danh gia; t6 chtc tap huan cho tat ca cac thanh vién truc tiép 1am nhiém vu thu
thap minh chting, phan tich va xa Iy minh chang theo hé thng tiéu chi tiéu chuan,
danh gia ting tiéu chuan. Mdi don vi trong toan trudng (bao gdm céc phong, khoa,
trung tam) da ctr cac can bo tham gia cac nhdm cong tac chuyén trach.

Céac minh chung thu thap tir cAc Phong, Khoa dugc ma hoa theo qui dinh cua
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ting tiéu chuan tu danh gia chat luong. Khoa khach san du lich — Ngoai ngiitong hop
két qua tir cac béo c&o cua cac don vi cung cap dé 1ap du thao béo céo tu danh gia. Bao
céo sau khi dugc chinh sira va b sung thdng tin can thiét, trinh Hoi dong tu danh gia
xem xét. Hoi dong ty danh gia trinh Hiéu truéng bdo cao va gui trudng cac don vi. To
chac hoi nghi toan thé can bo vién chirc nha truong lay v kién dong gop cho bao céo tu
danh gia. Khoa khach san du lich — Ngoai ngithda thu thap tat ca cac y kién déng gop
dé hoan chinh béo céo ty danh gia 1an cudi, trinh Hiéu truéng phé duyét, cong b va
nop bao c4o cho Tong cuc Gido duc nghé nghiép.
1.5. Céc bude tién hanh tw danh gia

Quy trinh thyc hién ty danh gia chét lugng chuong trinh dao tao theo Thong tu
s6 28/2017/TT-LDTBXH ngay 15 thang 12 nam 2017 ciia B truong Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi vé quy dinh hé thong bao dam chat lugng cta co s gido duc
nghé nghiép, cu thé nhu sau:

- Thanh 1ap Hoi dong ty danh gia chat lugng.

- Thyec hién ty danh gia chat lugng.

- Thong qua va phé duyét bao cdo tu danh gia chét luong.

- Cong bd béo cao tir danh gia chat lwong va guri co quan c6 thim quyén.
2. Tw danh gia
2.1. Tong hop két qua tw danh gia

Tw danh gia cua

co s& giao duc

Tiéu chi, tiéu chuin, Piém , ;
TT . . . | nghé nghigp vé
(ghi day du néi dung tiéu chi, tiéu chuan) chuan
chuwong trinh
dao tao
PE XUAT CAP PO PAT PUQC Pat
Tong diém 100 92
1 | Tiéu chi 1 - Muc tiéu, quan ly va tai chinh 6 6

Tiéu chuan 1: Muc tiéu cua chuong trinh dao tao
1 phU hop muc tiéu cua co sd dao tao va nhu cau thi , ,
' truong lao dong, duoc cong bd cong khai va duoc

ra soat, diéu chinh theo quy dinh.

1.2 | Tiéu chuan 2: Co sé dao tao c6 vin ban giao nhiém | 2 2
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vu cu thé cho khoa/don vi phu trach chwong trinh
dao tao va cac don vi c6 lién quan dén viéc thuc
hién chuong trinh dao tao; khoa/don vi phu trach
chuong trinh dao tao hoan thanh cac nhiém vu dugc

giao lién quan dén chuong trinh do tao.

1.3

Tiéu chuan 3: Hang nam, co s& dao tao nghién cuau,
xéac dinh dinh muc chi tdi thiéu cho mot ngudi hoc,
dam bao chat luong cua chuwong trinh dao tao va c6
da ngudn thu hop phap dé thuc hién chwong trinh

dao tao.

Tiéu chi 2 - Hoat dgng dao tao

14

12

2.1

Tiéu chuan 1: Hang nim, co s& dao tao thuc hién
cong tac tuyén sinh theo quy dinh; két qua tuyén
sinh dat tdi thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cua co

s¢ dao tao.

2.2

Tiéu chuan 2: Co sé dao tao cd ké hoach dao tao va

t6 chirc dao tao theo quy dinh.

2.3

Tiéu chuan 3: Thuc hién phuong phap dao tao pht hop
VGi noi dung chuong trinh dao tao, két hop rén luyén
nang luc thue hanh vai trang bi kién thac chuyén mén;
phéat huy tinh tich cuc, tu giac, nang dong, kha nang
lam viéc doc lap, t6 chuc 1am viéc theo nhom cua
nguoi hoc; thuc hién tng dung cdng nghé thong tin,

truyén thong trong hoat dong day va hoc.

2.4

Tiéu chuan 4: Co sé dao tao phdi hop véi don vi sir
dung lao dong trong viéc t6 chirc, huéng dan cho
nguoi hoc thuc hanh, thuc tap tai don vi sir dung
lao dong; 100% ngudi hoc trude khi tét nghiép déu
duoc thuc hanh tai don vi st dung lao dong phu

hop vé&i nganh, nghé dao tao.

2.5

Tiéu chuan 5: T6 chirc kiém tra, thi, xét cong nhan

t6t nghiép, danh gia két qua hoc tap, rén luyén, cap
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van bang theo quy dinh; c6 ho so nguoi hoc du va

dung theo quy dinh.

Tiéu chuan 6: T6 chic kiém tra, giam sat hoat dong

day va hoc theo quy dinh; st dung két qua kiém tra

20 dé kip thoi diéu chinh céc hoat dong day va hoc cho 2 2
phu hop.

2.7 | Tiéu chuan 7: T6 chirc dao tao lién thong theo quy dinh. | 2 0

3 Tif)u chi 3 - Nha giao, can bg quan ly va nhan 16 1

vién

- Tiéu chvuén‘l: 100% nha gi4o tham gia giang day ) ,
dat chuan vé chuyén mén, nghiép vu theo quy dinh.

30 Tiéu chuan 2: Hang nim, 100% nha gido hoan 5 5
thanh cac nhiém vu do co s& dao tao giao.
Tiéu chuan 3: Pam bao tat ca cac md-dun, mén hoc

33 thuoc chuong trinh’déo tao c6 du nha giao dI'Inwg ) )
I6p; dam bao ti 1€ so nguoi hoc/lop va ti 1€ quy doi
nguoi hoc/nha giao theo quy dinh.
Tiéu chuan 4: Hang nam, toi thiéu 50% nha gido co
hitu day cac moén chuyén mén nganh, nghé tham

34 gia nghién ctru khoa hoc, cac hoi thi nha giéo day 2 4
gioi, hoi thi thiét bi tu 1am céc cap.

e Tiéu chuan 5: Hang nam, co s& dao tao to ‘Chl'IC cho 5 )
nha giao co hiru tham gia cac khoa hoc tap, boi duong.

26 Tiéu chuan 6: 100% nha gido co hitu di thuc tap tai ) 0
cac don vi st dung lao dong theo quy dinh.

- Tiéu chquén\?: 100% cé&n bo quan ly va nhan vién ) ,
dat chuan vé chuyén mon, nghiép vu theo quy dinh.
Tiéu chuan 8: Hang nam, 100% can bd quan ly va

3.8 | nhan vién hoan thanh cac nhiém vu do co s& dao 2 2
tao giao.

4 | Tiéu chi 4 - Chwong trinh, gido trinh 24 24
4.1 | Tiéu chuan 1: Chuong trinh ddo tao dugc xay dung 2 2
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hoic lya chon, thim dinh, ban hanh, danh gia va

cap nhat theo quy dinh.

4.2

Tiéu chuan 2: C6 sy tham gia cua it nhat 02 don vi
str dung lao dong trong qué trinh xay dung va tham

dinh chuong trinh dao tao.

4.3

Tiéu chuan 3: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
khdi luong kién thirc téi thiéu, yéu cau vé nang luc

ma ngudi hoc dat duoc sau khi tot nghiép.

4.4

Tiéu chuan 4: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
su phan b thai gian, trinh ty thuc hién cac mo-dun,
mon hoc dé dam bao thuc hién dwgc muc tidu gido

duc nghé nghiép.

4.5

Tiéu chuan 5: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
nhitng yéu cau toi thiéu vé co so vat chat, doi ngii
gido vién dé trién khai thuc hién chuong trinh dao

tao nham dam bao chat lugng dao tao.

4.6

Tiéu chuan 6: Chuong trinh dao tao thé hién duoc
phuong phap danh gia két qua hoc tip, xac dinh
murc do dat yéu cau vé nang luc ctia nguoi hoc sau
khi hoc xong cac md-dun, moén hoc cua chuong

trinh dao tao.

4.7

Tiéu chuan 7: Chuong trinh dao tao dam bao phu
hop v&i yéu cau phat trién cia nganh, dia phuong
va dat nude, phu hop véi ki thuat cong nghé trong

san xuat, dich vu.

4.8

Tiéu chuan 8: Chuong trinh dao tao dam bao viéc
lién thdng gitra cac trinh d6 dao tao trong hé thdng

gido duc qudc dan.

4.9

Tiéu chuan 9: C6 du gi4o trinh cho cac mé-dun,

mon hoc cua chuong trinh dao tao.

4.10

Tiéu chuan 10: 100% gido trinh dwoc bién soan

hoic lya chon, thim dinh, ban hanh, d4nh gia va
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cap nhat theo quy dinh.

411

Tiéu chuan 11: Gi4o trinh cu thé hda yéu cau vé noi
dung kién thuc, k§ ning cua tirng mé-dun, mén hoc
trong chuong trinh dao tao; ndi dung gido trinh phu

hop dé thuc hién phuong phap day hoc tich cuc.

4.12

Tiéu chuan 12: Noi dung gio trinh dam bao phu hop

vGi cong nghé trong san xuat, kinh doanh, dich vu.

Tiéu chi 5 - Co s& vat chat, thiét bj dao tao va

thu vién

16

14

5.1

Tiéu chuan 1: Phong hoc, phong thi nghiém, xwéng
thuc hanh, hé théng dién, nude dam bao quy chuan

xay dyng va yéu cau dao tao.

5.2

Tiéu chuan 2: Dam bao du chung loai thiét bi dao

tao dap (rng yéu cau cia chuong trinh dio tao.

5.3

Tiéu chuan 3: Pam bao du sb luong thiét bi dao tao

dap (ng quy mo, yéu cau dao tao.

5.4

Tiéu chuan 4: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duoc
bd tri hop Iy, thuan tién cho viéc thuc hanh, dam bao
C4c yéu cau su pham, an toan lao dong, vé sinh cong
nghiép, vé sinh mai trueong; thiét bi dao tao ¢ hd so
quan ly 16 rang, duoc st dung dung cong nang, quan

ly, bao tri, bao dudng theo quy dinh.

9.5

Tiéu chuan 5: Nguyén, nhién, vat liéu duoc bo tri
sap xép gon gang, ngin nap thuan tién; duoc quan
ly, cap phat, sir dung theo quy dinh; dap ung ké

hoach va tién d6 dao tao.

5.6

Tiéu chuan 6: Thu vién c6 du chuong trinh, gido
trinh dd dugc co sé dao tao phé duyét; mdi loai
gido trinh c6 téi thiéu 05 ban in va dap ung duoc
nhu cau nghién ctiu, hoc tap cia nha gido va nguoi
hoc; c6 du sach, tap chi, tai liéu tham khao t4i thiéu

05 dau sach/nguoi hoc; 100% chuong trinh, gido
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trinh duoc s6 hoda va tich hop voi thu vién dién tir

phuc vu hig¢u qua cho hoat dong dao tao.

5.7

Tiéu chuan 7: Thu vién dugc trang bi may tinh va
ndi mang internet dap ung nhu cau day, hoc va tra

ctru tai liéu.

5.8

Tiéu chuan 8: C6 cac phan mém a0 md phong thiét

bi day hoc thuc té trong giang day.

Tiéu chi 6 - Dich vu cho ngwoi hoc

6.1

Tiéu chuan 1: Nguoi hoc dugc cung cap day du
thong tin vé chuong trinh dao tao; quy ché dao tao;
quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém
tra, thi, xét céng nhan tét nghiép; noi quy, quy ché
cta co s& dao tao va cac ché do, chinh sach ddi vai

nguoi hoc.

6.2

Tiéu chuan 2: Nguoi hoc duge huong cac ché do,
chinh sach theo quy dinh; co s¢ dao tao c6 chinh
sach va thuc hién chinh sach khen thudng, dong
vién khuyén khich kip thoi d6i véi ngudi hoc dat
két qua cao trong hoc tap va tu van, hd trg kip thoi

cho nguoi hoc trong qué trinh hoc tap.

6.3

Tiéu chuan 3: Hang nam, co s dao tao cung cap cho
nguoi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi truong
lao dong va viéc lam; thuc hién tro giup, gidi thiéu

viéc 1am cho ngudi hoc sau khi tot nghiép.

6.4

Tiéu chuan 4: Co s& dao tao thuc hién da dang hoa
cac hoat dong xa hoi, vin hoa van nghé, thé duc thé

thao cho nguoi hoc.

Tiéu chi 7 - Giam sat, danh gia chit lwong

16

14

7.1

Tiéu chuan 1: Hang nam, thu thap y kién toi thiéu
10 don vi str dung lao dong vé mutc d6 dap ung cua
ngudi tot nghiép dang 1am viéc tai don vi s dung

lao dong va su phu hgp cua chuong trinh dao tao
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Vi thuc tién san xuat, kinh doanh, dich vu.

7.2

Tiéu chuan 2: Thuc hién diéu tra lan vét ddi véi
ngudi tot nghiép dé thu thap théng tin vé viéc lam,
danh gia vé chat luong dao tao cia co sd dao tao va
su phu hop cta chuong trinh dao tao véi vi tri viéc

lam cua nguoi tot nghiép.

7.3

Tiéu chuan 3: Hang nam, thu thap y kién toi thiéu
50% nha gido, can bd quan ly vé cac noi dung lién
quan dén cong tac day va hoc, tuyén dung, bd
nhiém, bdi dudng, phan loai va danh gia nha gido,

can bo quan ly.

7.4

Tiéu chuan 4: Hang nim, thu thap y kién toi thiéu
30% ngudi hoc vé chat luong, hiéu qua cia céac
hinh thac, phuong thire dao tao, chat lwong giang
day, viéc thuc hién ché do, chinh sach va céc dich

vu ddi véi nguoi hoc.

7.5

Tiéu chuan 5: Co so dao tao thuc hién ty danh gia

chat luong chuong trinh dao tao theo quy dinh.

7.6

Tiéu chuan 6: Hang nam, co s& dao tao c6 ké hoach
cu thé va thuc hién cai thién, nang cao chat luogng
chuong trinh dao tao trén co s két qua ty danh gia

ctia co s& dao tao va két qua danh gia ngoai (néu cd).

7.7

Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot
nghiép, t6i thiéu 80% ngudi hoc ¢ viéc lam phu

hop véi nganh, nghé dao tao.

7.8

Tiéu chuan 8: Toi thiéu 80% don vi str dung lao dong
duoc diéu tra hai 1ong véi kién thic, ki ning, ning
lyc tu chu va trach nhiém nghé nghiép caa nguoi tét

nghiép lam viéc tai don vi stir dung lao dong.
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2.2. Tw danh gi4 theo tirng tiéu chi, tiéu chuén
2.2.1 TIEU CHI 1:Muc tiéu, quan Iy va tai chinh
Panh gis tong quat tiéu chi 1:

Mé dau:

Trong nhitng nim qua, Khoa Kinh té - Khach san Du lich luon hoan thanh tt
nhiém vu trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu Lé tan dugc nha
truong giao. Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu L& tan dugc ra soat
diéu chinh hang nim, dam bao phu hop véi muc tiéu dao tao chung cta nha trudng,
cta dja phuong/nganh nghé va nhu cau cia thi truong lao dong. Nha trudng dam bao
cac nguén lyc tai chinh dam bao cho thyc hién muc ti€u cia chuong trinh dao tao, chit
luong day va hoc.

* Nhitng diém manh:

- Muc tiéu ctia chuwong trinh dao tao nghé Nghiép vu L& tan phu hop muc tiéu
dao tao ctia nha truong va nhu cau thi trudng lao dong, duoc cong bd cong khai va
dugc ra soat, diéu chinh hang nam theo quy dinh.

- Hoat dong quan ly, diéu hanh hoat dong day va hoc ctia Nghiép vu Lé tan theo
dang chtrc nang, nhiém vy dugc Nha truong giao; dam bao thyc hién tdt cac muc tiéu
dao tao ciia nghé Nghiép vu L2 tan.

- Nha truong c6 dinh murc kinh phi chi dao tao trén dau ngudi hoc hang nam tir
cac ngudn thu hop phap nhim dam bao chat luong trong viéc trién khai chuwong trinh
dao tao.

* Nhitng ton tai:Khdng co.
* Ké hoach ndng cao chat lirong:

- Hfmg nam, tiép tuc duy tri vi¢c ra soat, diéu chinh muc tiéu chuong trinh dao tao
nghé Nghiép vy L& tindam bao phu hgp véi chién luge phat trién chung ciia nha truong,
dap tmg nhu cdu cua thi truong lao dong thudc linh vuc Nghiép vu 1& tan, dic biét chu
trong cac linh vic Nghiép vu 1€ tan tmg dung cong nghé cao.

- Tiép tuc dau tu cac ngudn luc can thiét nham phat trién Khoa khach san du
lich — Ngoai ngiinéi chung va chwong trinh nghé Nghiép vu L& tannoi riéng thyc su try

thanh chuong trinh chat luong cao, dat chuan qudc té.
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DPiém danh gia tiéu chi 1

Tiéu chi, tiéu chuan Diém tu danh gia

Tiéuchi 1l

Tiéu chuan 1

Tiéu chuan 2

N N N O

Tiéu chuan 3

Tiéu chuin 1:Muyc tiéu cia chuwong trinh ddo tao phi hop muc tiéu cia co sé ddo tao
va nhu cau thi trieong lao dong, dwoc cong bé cong khai va dwge ra sodt, diéu chinh
theo quy dinh.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Nam 2006, Nha truong dugc BO Gido Duc ra Quyét dinh thanh 1ap Truong Cao
Ping COng nghiép Phic YénQuyét dinh sé 2832/2006/QD-BGD&DT ngay 05 thang 6
nam 2006 cua Bo truéng Bo Gido duc va Pao taova ddi tén thanh Truong Cao déng
Cong nghiép va Thuong mai theo Quyét dinh s6 599/QD-LDTBXH ngay 21 thang 5
nam 2018 cua B trudng B Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Chuc niang, nhiém vu va co cau to chic cia Truong Cao dang Cong nghiép va
Thuong mai duge B Cong Thuong quy dinh vé cac cap trinh do dao tao, nganh nghé
va co cau cac don vi Phong/Khoa/Boé mon/Trung tdm trong Nha truong (1.1.01 - Quyét
dinh s6 2226/0D-BCT ngay 27/06/2019 ciia Bé trucéng Bé Cong Thuong vé viéc Quy
dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc ciia Triong Cao dang Cong
nghiép va Thuong mai).

Vé6i muc tiéu cua Trudng 13 “Phan déu xay dung Trudng Cao dang Cong nghiép
va Thuong mai tré thanh truong chat lugng cao cap d6 qubc gia, dén nam 2025 co du
diéu kién dao tao k¥ su thyc hanh cho 7 nghé trong diém dat cép do quéc té. Pao tao
ngu@)n nhan luc k¥ thuat cao, da cép, da nganh, da dang hoa cac loai hinh dao tao. M&
rong quan hé hop tac, tao dugc thuong hiéu manh trong nudc, khu vuc va quéc t&”
(1.1.02 - Chién lwoc phat trién truwong Cao dang Céng nghiép Phiic Yén dén nam 2025
va tam nhin 2035 ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 438/0P-CDCNPY ngay
24/12/2015 ciia Hiéu trudng truong Cao dang Cong nghiép Phiic Yén).

Trén co s& nghién ctru nhu cau phat trién nhan luc theo Quy hoach phét trién

nhan lyc Viét Nam giai doan 2011 — 2020(1.1.03 - Quy hoach phdt trién nhéin luc Viét
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Nam giai dogn 2011 — 2020); Quy hoach tong thé phat trién kinh té - xd hoi tinh Vinh
Phuc dén nam 2020, tAm nhin dén nim 2030(1.1.04 -Quy hoach tong thé phdt trién
kinh té — xa hoi tinh Vinh Phiic dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030); Quyét dinh
phé duyét nganh, nghé trong diém; Truong duoc lia chon nganh, nghé trong diém giai
doan 2016-2020 va dinh huéng dén nam 2025 (1.1.05— Quyét dinh s61769/0P-
LDTBXH phé duyét nganh, nghé trong diém; Truong dwoc hra chon nganh, nghé
trong diém giai doan 2016-2020 va dinh hwéng dén nam 2025 ban hanh ngay
25/11/2019); Nha truong xay dung Chién lugc phat trién cia Truong giai doan dén
2025, tim nhin 2030; Chién lugc xac dinh rd muc tiéu va giai phap phat trién cac nghé
trong diém cdp do qudc té, trong d6 c6 nghé Nghiép vu 18 tan 1a mot trong nhitng wu
tién hang dau trong chién lugc phat trién dao tao ¢ cac giai doan (1.1.02 - Chién luoc
phat trién truong Cao ding Cong nghiép Phiic Yén dén nam 2025 va tam nhin 2035
ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 438/0D-CPCNPY ngay 24/12/2015 cia Hiéu
trucng truong Cao dang Céng nghiép Phiic Yén).

Hang nam, cin c& vao tinh hinh hoat dong dao tao ciia Truong, cta nghé dio tao
va theo s¢ thay ddi cua co ché, chinh sach, nhu cau thi truong lao dong va cap nhat su
tién bd cta khoa hoc cong nghé. Nha truong da tién hanh, ra soat, diéu chinh muc tiéu
chuong trinh dio tao cho phtt hgp muc tiéu cia co sé dao tao va nhu cau thi truong lao
dong.Chuong trinh dio tao nghé Diéncong nghiép trinh d6 cao dang khi xiy dung,
diéu chinh déu c6 sy tham gia y kién cua doi ngii gido vién, can bd quan 1y va céc
chuyén gia dén tir cac doanh nghiép va co quan quan 1y cp trén theo quy dinh, trong
d6 ¢o y kién dong gop vé muc tiéu cia chuongtrinh(1.1.06 -Ké hoach xdy dung, chinh
sika chwong trinh ddao tao nghé Nghiép vu Lé tan cia Truong cdc nam 2022, 2023,
2024; 1.1.07 - Quyét dinh thanh Idp Ban Chii nhiém bién soan, chinh sira chiwong trinh
dao tao nghé Nghiép vu Lé tan cia Truong cac nam 2022, 2023, 2024; 1.1.08 - Quyét
dinh thanh Idp héi dong tham dinh chwong trinh dao tao nghé Nghiép vu Lé tin cia
Truong cdc nam 2019, 2020; 1.1.09 - Bién ban hop Héi dong tham dinh chwong trinh
dao tao nghé Nghiép vu Lé tan ciia Truong cdc nam 2022, 2023, 2024; 1.1.10 - Quyét
dinh ban hanh chwong trinh dao tao nghé Nghiép vu Lé tin ciia Truong cdc nam

2022, 2023, 2024).
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Muc ti€u dugc cong bo rong rai trén website nha truong va duge thong bao dén

tat ca can bo gido vién va HSSV trong nha trudng (1.1.11 - https://coit.edu.vn/chitiet-3-

763-dao-tao.html.vn).

Hang nam, Nha trudong thuc hién khao sét lay y kién cua can bo quan 1y, nha
gido, cyu HSSV va Doanh nghiép vé su phd hop cia muc tiéu cia chuong trinh dao
tao v&i muc tiéu dao tao cua nha truong va nhu cau thi truong lao dong, dugc thyuc
hién theo cac budc, cu thé: Lap danh séch va ké hoach khao sat (1.1.12 - Danh séch
cdc doi twong tham gia khdo sdat nam 2022, 2023, 2024; 1.1.13 - Ké hoach khdo sdt
nam 2022, 2023, 2024); Xay dung bd phiéu khao sat dé 14y ¥ kiéncan bo quan ly, nha
gido, cuu HSSV va Doanh nghiép (1.1.14 - Bg phiéu khdo sdat 2022, 2023, 2024); Sau
khi khao sat khoa da thu thap, phan tich, xt 1y va lap bao céo (1.1.15 - Bdo cdo tong
hop két qud khdo sat nam 2022, 2023, 2024; 1.1.16 - Tong hop phiéu khdo sat nam
2022, 2023, 2024)

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 1: 2 diém
Tiéu chuan 2:Co sé ddo tao ¢6 van ban giao nhiém vu cu thé cho khoa/don vi phu
trach chuwong trinh dao tao va cac don vi co lién quan dén viéc thuc hién chuwong trinh
dao tao; khoa/don vi phu trach chuwong trinh ddo tao hoan thanh cac nhiém vu duwoc
giao lién quan dén chirong trinh ddo tqo.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Khoa Kinh té - Khach san Du lich 1a don vi chuyén mén duoc nha truong giao
nhi¢m vu phu trach trién khai thuc hién chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu Lé tan.
Céac mon hoc chung trong chuong trinh dao tao do cac gido vién cua cac don vi khac
trong truong theo chuc ndng, nhiém vu ddm nhén. Ngoai ra, cdc phong chic nang
trong Truong tham gia cung vi Khoa Kinh té - Khach san Du lich trong cac hoat
dong quan 1y theo chirc nang, nhiém vu dugc giao. (1.2.01- Quy ché 16 chirc va hoat
dong Truong Cao dang Cong nghiép va Thuwong mai).

Két thiic mdi hoc ky va nam hoc, Khoa Kinh té - Khach san Du lich dua vao
két qua hoc tap cua HSSV, dua vao két qua thanh kiém tra cla céc phong ban lién
quan dén dao tao va dwa vao két qua hop xét clia cac Hoi dong thi dua khen thuéng
ctiia Nha trudng dé bao cdo tong két danh gia cac hoat dong dao tao (1.2.02 — B&o cdo
téng két hoc ky, nam hoc cua Khoa Kinh té - Khéch san Du lich nam hoc 2022 — 2023;
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2023 - 2024; 1.2.03 — Bdo cdo hop Hi dong thi dua khen thudng cdc nam 2021 —
2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024).

Khoa Khoa Kinh té - Khach san Du lich , hang nim déu dugc Hoi dong thi
dua, khen thuéng nha trudong danh gia va céng nhan 1a don vi hoan thanh tét nhiém vu;
(1.2.04 - Quyét dinh céng nhdn danh hiéu thi dua cho tip thé cd nhdn nam 2021 —
2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024;).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 1: 2 diém

Tiéu chuén 3:Hang nam, co sé ddo tao nghién ciru, xdc dinh dinh mizc chi toi thiéu
cho mér nguoi hoc, dam bao chdt lwong ciia chwong trinh dao tao va c¢é dii nguén thu
hop phdp dé thuc hién chirong trinh dao tqo.

Mo ta, phan tich, nhdn dinh:

Hang nam, Nha truong xac dinh dinh mirc chi tdi thiéu cho mot ngudi hoc, dam
bao chat luong cua chuong trinh dio tao trén co sd cac ngudn thu hop phap dé thuc hién
chuong trinh dao tao, gia thi truong cia vat tu hoc tap va nhu cau vat tu thuc té phuc vu cho
hoat dong dao tao.

Thuc hién Nghi dinh s6 86/2015/ND-CP ngay 02/10/2015 cta Chinh Pha quy
dinh vé co ché thu, quan 1y hoc phi dbi voi co s& gido duc thudc hé thong gido duc
quéc dan va chinh sach mién giam hoc phi, hd tro chi phi hoc tap tir nim hoc 2015 -
2016 dén nam hoc 2023-2024; Nha truong di quy dinh vé mirc thu hoc phi cho céc
nghé trong d6 c6 nghé Nghiép vu Lé tan (1.3.01 - Quyét dinh thu hoc phi cic niam hoc
2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024)

Nha truong xay dung dinh mirc tiéu hao vat tu cho timg nghé, dinh mtc duge xay
dung cho timg nganh nghé, hé dio tao 1a 6,5% tinh trén 01HSSV/namduogc quy dinh 5
trong quy ché chi tiéu ndi bd(1.3.02 - Quy ché chi tiéu ndi bg cdac nam 2023, 2024) trén
co s& danh muc vat tu hoc tapcho HSSV thue tap theo tirg khéa do Khoa chuyén mon xay
dung va du tri kinh phi dya trén bao gia thi trwong (1.3.03 - Du trui kinh phi vdt tu hoc
tap, dung cu lau bén cho HSSV khoa theo khéa nam hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023
- 2024; 1.3.04 - Bién ban ban giao nhan vat tu thuc hanh)

Hang thang, dé dénh gia viéc str dung hiéu qua nguén kinh phi phuc vu cho dao
tao dong thoi diéu chinh mirc chi phii hop, dam bao chét lwong cho chuong trinh dao
taoKhoa tién hanh kiém tra cong tac giang day va viéc thuc hién quy ché giang

day(1.3.05- Ké hoach kiém tra hang thang cia Khoa nam hoc 2021 — 2022, 2022 —
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2023, 2023 - 2024). Nha trudong ciing tién hanh thanh tra du gio hang thang theo ké
hoach ctia phong Kiém dinh - Dam bao chét luong (1.3.06 - Ké hoach thanh tra, di gic
hang thang cia phongKiém dinh - Bam bdo chdt heong ndm hoc2021 — 2022, 2022 —
2023, 2023 - 2024). Cac dot kiém tra déu co bién ban danh gia (1.3.07 -Bién bdn kiém
tra cua don vi nam 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024).

Tinh hinh quéan 1y va st dung cac ngudn tai chinh duoc 1inh dao nha truong,
lanh dao cac don vi danh gia va dé xuat mot s6 bién phap nang cao hiéu qua quan 1y va
st dung cac ngudn tai chinh trong thoi gian t6i tai Hoi nghi Cong chire, vién chuc va
nguoi lao dong (1.3.08— Bdo cdo tdai chinh hang nam tai hoi nghi CNVC nam 2022,
2023, 2024).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 1: 2 diém
2.2.2 TIEU CHI 2: Hoat dong dao tao
Panh gia tong quat tiéu chi 2:

Mé dau:

Hoat dong dao tao dugc xac dinh la mdt hoat dong trung tam cua Khoa Kinh té
- Khach san Du lich néi riéng ciing nhu ciia Nha trudng néi chung. Qua trinh t6 chirc
cac hoat dong dao tao phai luén hudng téi va dat dugc muc tiéu dao tao. Dbé lam dugc
diéu d6, Khoa di c6 chu truong thyuc hién da dang hoa cac phuong thiic to chirc dao
tao dap tng nhu ciu cia ngudi hoc, yéu cau cua ngudi st dung lao dong. Khong
nging nang cao chat luong dao tao, vuon tdi dat chuan ddo tao ciia cac nudc tién tién
trong khu vuc va quéc té.

Chat luong dao tao dugc nha trudng coi la sy séng con trong viéc thuc hién st
mang va khang dinh vi tri va thuong hiéu nha truong ciing nhu cia khoa Khéach san du
lich — Ngoai ngit. Trong qua trinh t6 chtrc day va hoc, ké hoach dao tao dugc khoa xay
dung khoa hoc, phu hop trén co so diéu kién thuc té va dic biét quan tam tdi cac yéu
cAu cua thue tién san xuit, kinh doanh va thuc hién nghiém tuc.

Nha trudng chil truong va thudng xuyén quan tdm chi dao thuc hién doi moi
phuong phap day hoc, phuong phap va quy trinh thi, kiém tra, danh gia phu hop véi
phuong thirc dio tao, hinh thirc hoc tap va dic thi ciia mén hoc, mé dun nghé Nghiép
vu 18 tan.

Cong tac day va hoc dugc thuc hién nghiém tuc, hidu qua; viée tuyén sinh duoc

thuc hi¢n dung thu tuc, dling nguyén tac, thé hién duoc sy da dang ho4 hinh thuc to
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chtic va sy sang tao, chuong trinh dio tao ngay cang thé hién su gin két v6i thi truong
lao d6ng, dap tng nhu cau viéc 1am cta ngudi hoc va yéu ciu cua ngudi sir dung.
* Nhitng diém manh:

- Nha truong xdy dung va ban hanh quy ché tuyén sinh theo dang quy dinh,
thue hién cong tac tuyén sinh dam bao nghiém tic, cong bang, khach quan, ludn tuyén
sinh dat trén 80% chi ti€u dugc giao.

- K& hoach, tién do dao tao dugc phé duyét va thyc hién theo tung hoc ky, nam
hoc, chi tiét dén tirng mén hoc/mé dun, gio hoc 1y thuyét, thuce hanh, thue tap phu hop
v6i timg hinh thtre, phuong thirc to chtrc dao tao phat huy tinh tich cuc, tu gidc, ning
dong, kha nang lam viéc doc lap, td chtrc lam viéc theo nhom cua nguoi hoc, trén 70%
cac mon hoc/ md dun nghé Nghiép vu 18 tan thuc hién mg dung céng nghé thong tin,
truyén thong trong hoat dong day va hoc.

- Céc hoat dong dao tao duoc thuc hién theo dung ndi dung, chuong trinh da
dugc phé duyét; c6 sy tham gia cua cac don vi st dung lao dong trong viéc td churc,
huéng dan cho ngudi hoc thuc hanh, 100% ngudi hoc trudc khi tét nghiép déu duoc
thuc hanh tai don vi st dung lao dong pht hop v6i nghé Nghiép vu 18 tan.

- Viéc kiém tra danh gid két qua hoc tip ctia ngudi hoc thé hién tinh nghiém
tic, cong bang. Cac phuong phap kiém tra danh gia phu hop véi dic thi nganh nghé
dao tao, mon hoc, phuong thirc, hinh thirc va muc ti€u dao tao ddm bao tinh khoa hoc.

- Pinh ky hang niam t6 chtc hoi giang cip khoa, cdp truong va tham gia hoi
giang cac cip dat giai cao di tao diéu kién tot cho gido vién phan du, hoc hoi - khdng
ngimg, ty ning cao nang luc chuyén mon ciing nhu phuong phap giang day, dong thoi
phé bién kinh nghiém giang day trong toan thé doi ngii gido vién nha trudng.

- Nha truong st dung phan mém Quan 1y dio tao nhim nang cao cong tac quan
Iy dao tao va xay dung ké hoach dao tao thuc su khoa hoc, kiém soat tot tién do thuc
hién gidng day trong tirng hoc ky, nam hoc va khoa hoc.

* Nhitng ton tai-Khong co
* Ké hoach ndng cao chdt lwong:

- Duy tri viéc thuc hién cong tac tuyén sinh theo diing quy dinh, viéc thuc hi¢n
kiém tra danh gia két qua hoc tap ding quy dinh.

- Phat huy viéc nang cao nang lyc chuyén mon, phuong phap giang day cua

giao vién; viéc két hop v&i don vi st dung lao dong trong hoat dong dao tao.
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Diém danh gia tiéu chi 2

Tiéu chi, tiéu chuan | Piém tu danh gia

Tiéuchi 2 12

Tiéu chuan 1

Tiéu chuan 2

Tiéu chuan 3

Tiéu chuan 4

Tiéu chuan 5

Tiéu chuan 6

O N N DN DN NN

Tiéu chuan 7

Tiéu chuan 1:Hang ndm, co sé dao tao thuc hién cdng tac tuyén sinh theo quy dinh;
két qud tuyén sinh dat toi thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach cia co sé dao tao.
MO td, phén tich, nhdn dinh:

Nghé Nghiép vu 1& tan 13 mot trong cac nganh nghé cta nha trudng duoc Bo
Lao dong — TB&XH cép phép dao tao & 3 cip trinh d6 cao dang, trung cap va so cp
(2.1.01. Gidy chitng nhdn dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép sé
109,109a,109b,109c/2018/ GCNDPKHD-TCGDNN).

Hang nam, Nha trueong xac dinh chi tiéu tuyén sinh va thyc hién cong tac tuyén
sinh theo quy dinh, dam bao nghiém tuc, cong bang, khach quan.

Vao dau nam, Nha truong ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tuyén sinh (2.2.02 -
Quyét dinh thanh Idgp Hoi dong tuyén sinh nam 2022, 2023, 2024), thanh 1ap va phan
cong nhiém vu cu thé cho Ban thu ky(2.1.03 - Quyét dinh thanh Idp Ban thw ky héi
dong tuyén sinh nam 2022, 2023, 2024). Dya vao quy md tuyén sinh nim trong Gidy
chtng nhan ding ky hoat dong gido duc nghé nghiép do Tong cuc Gido duc nghé
nghi¢p cép, nang lyc dao tao ctia Khoa va co s¢ vat chit cua Nha truong, Hoi déng
tuyén sinh hop thong nhat xac dinh chi tiéu tuyén sinh ctia Nha truong theo quy dinh
(2.1.04 - Bién ban hop Hgi dong tuyén sinh xdc dinh chi tiéu tuyén sinh nam 2022,
2023, 2024).

Trén co so dang ky chi tiéu tuyén sinh nim cua Trudng, Trung tim tuyén sinh
va Gio1 thiéu viéc lam xay dung ké hoach tuyén truyén tuyén sinh trinh Hi¢u truong
phé duyét (2.1.05 - Ké hoach tuyén truyén tuyén sinh nam 2022, 2023, 2024). Pong
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thoi Trung tm tuyén sinh va Gidi thidu viéc 1am ra thong bao tuyén sinh dé cac thi
sinh dang ky Nghiép vu 1& tan(2.1.06 - Théng bdo tuyén sinh nam 2022, 2023, 2024).
Thi sinh c6 thé dang ky dy tuyén vao Truong thong qua miu phiéu ding ky tuyén sinh
do Nha truong phat hanh ding tai trén trang thong tin dién tir cia Trudng va gui hd so
xét tuyén téi Trung tim tuyén sinh va Gi6i thidu viéc lam (2.1.07 - Ho so xét tuyén).
Trén co s ho so xét tuyén, Hoi dong tuyén sinh hop quyét dinh céng nhan trung tuyén
(2.1.08 - Bién bin hop HPTS céng nhdn két qua tring tuyén nam 2022, 2023, 2024;
2.1.09 - Quyét dinh cong nhdn tring tuyén). Trén co sé d6 phong Cong tac hoc sinh
sinh vién ra quyét dinh thanh 1ap cac 16p(2.1.10 - Quyét dinh thanh ldp I6p cdc nam
2022, 2023, 2024).

Hang nam, Nha trudng déu cé ké hoach hau kiém tuyén sinh (2.1.11 -Ké hoach
hau kiém cong tac tuyén sinh cacnam 2022, 2023, 2024)va thuc hién hau kiém dé danh
gia qua trinh tuyén sinh ctia Nha truong ding ké hoach, phat hién nhiing sai sot, vi
pham trong qué trinh tuyén sinh ctia Nha truong va c6 Béao cdo chi tiét vé cong tac hau
kiém tuyén sinh (2.1.12 - Bdo cdo vé viéc hdu kiém céng tdc tuyén sinh cacnam 2022,
2023, 2024). Cubi nam, Trung tim Tuyén sinh - Gidi thiéu viéc 1am déu c6 bao cao
cong tac tuyén sinh vé nhitng kho khin va thuén loi cua trung tim, dé xuat kién nghi
dé nam sau 1am t6t hon (2.1.13 - Bdo cdo két qua céng tdc tuyén sinh nam cia truong
2022, 2023, 2024).

Két qua tuyén sinh d6i v6i nghé Nghiép vu L& tan, trinh do Trung cap so véi chi
tiéu duoc xac dinh trong quy ché tuyén sinh hang nim cta Trudng déu dat trén 80%
trd 18n, cu thé:

- Nam 2022: 65/60 = 108.3 %

- Nam 2023: 49/50 = 98%

- Nam 2023: 44/ 50 = 88%
Diém ty danh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 2: 2 diém
Tiéu chuan 2:Co sé dao tao c6 ké hoach ddo tao va té chire dao tao theo quy dinh.
Mo ta, phén tich, nhdn dinh:

Nha truong da xay dung va phé duyét ké hoach, tién do dao tao cho timg 16p, timg
khéa hoc ctia mdi nganh hoic nghé, theo tirng hoc ky, nam hoc. Ké hoach dao tao chi

tiét dén tng m6 dun, mon hoc, gio hoc 1y thuyét, thuc hanh, thuc tap phu hop véi tirng
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hinh thtc, phuong thiic t6 chic do tao va dang quy dinh. Khoa da tién hanh trién khai
theo cac ké hoach ctia Nha trudng.

Ké hoach ddo tao toan khéa ctia mdi 16p duoc Nha truong xay dung va ban
hanh cung Chuong trinh dao tao, trong d6 tirng moén hoc, mé dun dugc xac dinh rd vi
tri bo tri trong qua trinh dao tao, thoi gian dao tao, sb gio hoc ly thuyét, sb gio thuc
hanh va thuc tap san xuat dé phu hop véi thue tién (2.2.01 - Chuwong trinh ddo tao hé
TC Nghé Nghiép vu 1€ tan nam 2019, 2021). Ké hoach dio tao nghé Nghiép vu 18 tan.

duoc xay dung vao dau mdi nim hoc, trong dé thé hién chi tiét thoi gian hoat
dong cua ting 16p hoc trong 52 tuan nhu hoc chinh tri diu khoéa, hoc, thi, nghi tét, thuc
tap, nghi he... (2.2.02 - Ké hoach dao tao hé cao dcfng nghé Nghiép vu 1& tin ndm hoc
2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024). Vao dau hoc ky, phong Pio tao cin clr vao
ké hoach dao tao toan khoa cia tung 16p, ké hoach dao tao nam hoc phéi hop voi Khoa
xay dyng tién d6 dao tao hoc ky ting 16p, ban hanh va thuc hién (2.2.03 - Tién do
giang day hoc ky). Trén co s¢ do, phong Pao tao cung voi khoa xay dung thoi khoa
biéu cho céc 16p (2.2.04 - Thoi khéa biéu).

Trén co so Chuong trinh mén hoc, mé dun, trong mdi bai hoc, s6 gio hoc 1y
thuyét, gid hoc thuc hanh, thyc tap, kiém tra dugc quy dinh cu thé véi timg hinh thirc,
phuong thire to chirc ddo tao, gido vién 1én ké hoach chi tiét giang day tirng mén hoc,
mo dun (2.2.05 - Lich trinh giang day mon hoc, mé dun).

Trén co s& ké hoach dao tao, ké hoach giang day cua gido vién va thoi khoa
biéu, gido vién thyc hién giang day dam bao theo ké hoach, tién do dao tao da phé
duyét (2.2.06 - S6 lén I6p nam hoc, 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024; 2.2.07 -
Giao an giang day cua gido vién nam hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024,
2.2.08 - S6 tay gido vién ndm hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024).

Viéc trién khai hoat dong dao tao, duoc su kiém tra giam sat cua phong Tb chirc
(2.2.09-Bdo cdo kiém tra quy ché dao tao hang thang).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 2: 2 diém

Tiéu chuan 3:Thuc hién phuwong phdp dao tao phi hop Véi néi dung chirong trinh dao
tao, két hop rén luyén nang Iuc thuc hanh véi trang bj kién thizc chuyén mén; phat huy
tinh tich cuc, tu gidc, nang dong, kha nang lam viéc déc lap, té chirc lam viée theo
nhém ciia nguoi hoc; thuec hién ing dung cdng nghé thdng tin, truyén thdng trong hoat

dong day va hoc.
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Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu 18 tan, toan bo cac ndi dung chuyén mén
déu duoc xay dung dudi dang mo dun, tich hop gitta kién thirc chuyén mon va k¥ ning
thuc hanh. Do vay trong hoat dong day va hoc, Khoa Kinh té - Khach san Du lich ludn
chu trong doi moi cac phuong phap dao tao phu hop véi ndi dung chuong trinh dao
tao, két hop rén luyén ning luc thuc hanh véi trang bi kién thirc chuyén mon; phat huy
tinh tich cuc, chu dong, sang tao trong hoc tap cua sinh vién (2.3.01 - S6 Ién I6p nam
hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024; 2.3.02 - Giao an giang day cua gido vién
nam, 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024; 2.3.03 - Chuong trinh dao tao/chwong
trinh mén hoc, mé dun/Hwéng dan vé phwong phdp gidang day, hoc tdp mén hoc/md
dun).

Toan bd cac phong hoc chuyén mén ctua Khoa déu dugc trang bi may chiéu,
man chiéu phuc vu giang day. Hau hét gido vién trong khoa déu ung dung cong nghé
thong tin trong giang day thong qua céac bai gidng dién tir. Khoa Dién dugc Nha truong
trang bi mat s6thiét bi, phﬁn mém mb phong phuc vu cho hoat dong day va hoc(2.3.04
- Bai giang dién tir mét s6 mon hoc/mé dun;, 2.3.05 - Danh muc phdn mém mé phong).

Nham khong ngimg d6i méi phuwong phap giang day, it nhat 2 1an/hoc ky, Khoa
Pién t6 chiic sinh hoat chuyén mén (2.3.06- Bién bdan sinh hoat té chuyén mén ciia
Khoa 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 2: 2 diém

Tiéu chuan 4:Co s6 dao tao phéi hop véi don vi sir dung lao dong trong viéc té chirc,
hwong dan cho nguoi hoc thuc hanh, thuc tdp tai don vi su dung lao dong; 100%
nguoi hoc truéc khi tot nghiép déu duwoc thiec hanh tai don vi sir dung lao déng phi
hop véi nganh, nghé dao tao.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Dé trién khai thuc hién tdt viée dao tao theo muc tiéu, nodi dung chuong trinh
dao tao, ké hoach cho nguoi hoc di thuc tip trai nghiém & doanh nghiép. Nha truong
da ky két bién ban thoa thuan/hop dong véi cac don vi sir dung lao dong (2.4.01 -
Théa thudn/Hop dong vé chwong trinh hop tdc trai nghiém céng viéc thuc té cia sinh
Vvién).

Diém tw danh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 2: 1 diém
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Tiéu chuan 5:Té chize kiém tra, thi, xét cong nhdn tét nghiép, danh gid két qua
hoc tdp, rén luyén, cap van bang theo quy dinh; c6 hé so nguoi hoc dii va diing theo
quy dinh.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Nha truong to chire thyc hién kiém tra, thi, xét cong nhan t6t nghiép, danh gia két
qua hoc tap, rén luyén, cap vin bang, chimg chi theo quy dinh dam bao nghiém tuc,
khéach quan.

Cong tac td chirc thi, kiém tra va xét cong nhén tdt nghiép cho hoc sinh, sinh vién
va cong tac cong tac danh gia két qua hoc tip rén luyén, cip vin bang ching chi Nha
truong thuc hién dung theo hudng dan cua Tong cuc Gido duc nghé nghiép va theo
Quy ché cua Trudng dam bao nghiém tic, khach quan, pht hop v6i phuong thirc dao
tao nén trong thoi gian qua khong c6 trudng hop khiéu nai.

Cong tac t6 chue coi thi dugce thuc hién nghiém tac, chat ché, théng nhét cho céc
khoa, 16p va theo dung quy ché. Thi két thuc moén hoc va mé dun duoc Nha trudng to
chtic theo ky thi chinh va ky thi phu. Cubi mdi mén hoc, mé dun, gido vién bd mén
nhap cong nghi va diém thanh phan vao phin mém dao tao, phin mém dao tao s& tu
dong tao ra Bién ban coi, chim thi. Trong Bién ban coi, chdm thi thé hién hoc sinh du
diéu kién va khong du diéu kién duy thi két thuc mén hoc, mé dun theo quy ché (2.5.01
- Bién ban coi, cham thi). i véi mén thi 1y thuyét, co hai gido vién coi, hai gido vién
cham doc 1ap va thong nhat diém, vao diém trén phan mém theo sd phach (2.5.02 -
Phiéu chdm bai thi; 2.5.03 - Ban doi chiéu sé phdch, sé bdo danh; 2.5.04 - Ban vdo
diém).

Sau khi HSSV tich lily du sé tin chi theo quy dinh ciia chwong trinh ddo tao ting
nganh nghé, trung binh chung tich lity dat > 2.0, Khoa lap danh sach HSSV dé nghi
duoc xét tot nghiép giri phong Pao tao dé phong Pao tao lam thu tuc cho Hoi dong tot
nghiép xét t6t nghiép cho cac HSSV du diéu kién. Hoi dong tot nghiép hop xét va ra
quyét dinh cong nhan tot nghiép (2.5.05 - Quyét dinh thanh ldp Hoi dong tot nghiép,
2.5.06 - Bién bdn hop xét cong nhdn tot nghiép, 2.5.07 - Quyét dinh cong nhin tot
nghiép, 2.5.08 - S6 cdp bang).

Cin cir vao chuong trinh ddo tao, dé cuong chi tiét ting mon hoc mé dun va
quy ché dao tao, gido vién danh gia két qua hoc tap cua mén hoc/méd dun véi timg

HSSV (2.5.09 - Quy ché dao tao trinh dj trung cdp, cao ding hé chinh quy theo
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phurong thire tich lily mé dun hodc tin chi; 2.5.10 - Quy dinh chdm thi két thiic mén
hoc, mé dun)

Can ct vao Quy ché hoc sinh, sinh viénTruong Cao dang Cong nghiép va
Thuong mai kém theo Quyét dinh s6 199/QD-CDCN&TM-CTHSSV ngay 23 thang 4
nam 2019, gi&o vién chu nhiém, Khoa to chirc thyc hién danh gia ding diém rén luyén
ciia HSSV theo Quy dinh chi tiét diém danh gia cua ting tiéu chi trong diéu 10, quy
ché cong tac hoc sinh, sinh vién truong Cao dang Cong nghiép va Thuong mai sd
222/QDb-CBCN&TM-CTHSSV ngay 20/7/2020. Hoc sinh sinh vién, gido vién chu
nhiém va cac khoa danh gia diém rén luyén cho HSSV theo Quy trinh danh gia két qua
rén luyén (2.5.11 - Quy trinh ddnh gid két qua rén luyén; 2.5.12 - Phiéu tw ddnh gid
két qua rén luyén HSSV; 2.5.13 - Bdng tong hop két qua rén luyén HSSV).

Khi nhap hoc HSSV phai c6 day du hd so theo ding quy dinh (2.5.14 - Hé so
HSSV)

Diém tw dinh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 2: 2 diém

Tiéu chuan 6:T4 chizc kiém tra, giam sat hoat déng day va hoc theo quy dinh;
sir dung két qua kiém tra dé kip thoi diéu chinh cac hoat déng day va hoc cho phi hop.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Hang nam, Nha truong déu t6 chirc kiém tra, giam sat hoat dong day va hoc
theo dting ké hoach di ban hanh (1.3.06- Ké hoach thanh tra, dw gio hang thang cia
phong Té chirc ndm hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024). Cong tac thanh,
kiém tra viéc thyc hién gio 1én 16p cua Gido vién va Hoc sinh dugc thuc hién hang
ngay. Hang thang, Nha truong déu c6 bao céo tong hop vé kiém tra, giam sat hoat
dong day va hoc (2.6.01 -Bdo cdo téng hop vé viéc kiém tra tai liéu gidng day va cong
tdc cham thi theo timg hoc ky cia cdc nam hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 -
2024).

Két qua kiém tra, giam sat hoat dong day va hoc hang thang, Hoc ky dugc Nha
truong giri vé Khoa/ Bo mon. Trén co sé d6, Khoa/Bd mon to chirc hop dé danh gia,
rat kinh nghiém, trao doi véi doi ngli can bd, gido vién va HSSV cua Khoa vé nhirng
mit con ton tai. Tur d6, dé xuat doi ngii can b, gido vién va HSSV cua Khoa thay ddi
phuong phap day, hoc dé nang cao chét luong (2.6.02 -Danh sdch tong hop cdc bién

phdp néng cao chat lwong hoat déng day va hoc da dwoc dé xudt).

43



Két qua kiém tra, giam sat hang nam duoc st dung dé diéu chinh cac hoat dong
day va hoc duoc thé hién trong muc 5 trang 5 “ting cudng cong tac quan 1y dao tao va
nang cao chat luong cong tac phuc vu” trong cubén nhiém vu trong tm, cic giai phap
thue hién va ké hoach cong tic nim hoc (2.6.03 - Nhiém vu trong tdm, cdc gidi phdp
thyee hién va ké hoach cong tdc cac nam hoc)

Diém tw dinh gid tiéu chudn 6, tiéu chi 2: 2 diém
2.2.3 TIEU CHI 3: Nha gido, cdn bé quan Iy va nhdn vién

Dinh gia tong quat tiéu chi 3:

Dé thuc hién tot nhiém vu ddo tao cua Nha trudng néi chung ciing nhu cia
Khoa Kinh té - Khach san Du lich néi riéng, luén xac dinh: xay dung, boi dudng doi
ngill gido vién, can by quan 1y, nhan vién c6 y nghia dac biét quan trong. Trong nhiing
nim qua Nha truong ludn quan tim dén viéc xay dung, dao tao va phat trién doi ngil
gido Vién va can bo quan 1y ciia Khoa; dép tmg theo chuan quy dinh tai Thong tu s6
08/2017/TT-BLDTBXH. Thuong xuyén chi trong cong tic dio tao, boi dudng cho doi
ngil gido vién vé trinh d6 chuyén mén, k¥ ning nghé nghiép, nghiép vu su pham; ctr
100% gido vién cd hitu ctia khoa di thuc tap tai cac don vi sit dung lao dong, can bo
quan 1y di hoc tap, boi dudng, cac 16p tap huidn & trong va ngoai nudc. Poi ngii gido
vién, can bo quan 1y Nha truong c6 tudi doi binh quan tré, c6 ning luc tot, dam bao
tinh ké thira va phat trién ctia cac don vi phong, khoa, trung tdm cling nhu nha truong.

* Nhitng diém manh:

Khoa Dién c6 doi ngii gido vién va can bd quan 1y c6 du vé sb lugng va dép tung
tt cac yéu cau vé gido duc nghé nghiép; dat chuin vé trinh d6 chuyén mén va nghiép
vu su phamlam viéc ¢6 hiéu qua, chip hanh nghiém tac ky luat lao dong.

100% giao vién, can bo quan 1y ctia Khoa c6 trinh d6, ning luc tot hoan thanh
cac nhiém vu giang day dugc Nha truong va cua khoa giao. Gido vién day cac mon
chuyén moén nghé tham gia nghién ciru khoa hoc, hoi giang cac cap.

* Nhitng ton tai: Khdng co

* Ké hoach néng cao chadt lrong:

Tiép tuc 1am tot cong tac tuyén dung, dao tao, bdi dudng nang cao trinh d6 cho
d6i ngii giao vién day nghé va can bd quan 1y.

Diém danh gia tiéu chi 3
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Tiéu chi, tiéu chuan Diém ty danh gia

Tiéuchi 3
Tiéu chuan 1

[EEN
SN

Tiéu chuan 2

Tiéu chuan 3

Tiéu chuan 4

Tiéu chuan 5

Tiéu chuan 6

Tiéu chuan 7

NN OIDNDNDNDNDN

Tiéu chuan 8

Tiéu chuin 1:100% nha gido tham gia gidng day dat chuan vé chuyén mén,
nghiép vu theo quy dinh.

MO td, phén tich, nhdn dinh:

Toan bd d6i ngii nha gido tham gia giang day chuong trinh dio tao nghé nghiép vu
L& tan trinh d6 trung cp déu 1a gido vién co hitu ciia Nha truong. 100% gido vién tham
gia giang day nghé nghiép vu L& tintrinh do trung cip déudat chuan vé chuyén mén,
nghiép vutheo quy dinh tai Thong tu s6 08/2017/TT-BLDTBXH(3.1.01 - Danh sach trich
ngang ddi ngii nha gido giang day nghé Nghiép vu Lé tan nam 2022, 2023, 2024; 3.1.02

- Ho so gido vién giang day nghé Nghiép vu Lé tan nam 2022, 2023, 2024).

Hang ndm, Nha trudng trién khai danh gia va phan loai nha gido cua Khoa theo
quy dinh tai Thong tu s6 08/2017/TT-BLDTBXH; Nghi dinh 90/2020//ND — CP ngay
13/8/2020 ctia Chinh phi.(3.1.03 - Phiéu déanh gid, xép loai chuyén mén, nghiép vu cia
nha gido nam hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024. 3.1.04 — Phiéu danh gid
céng chire, vién chire theo Théong bdo 727/TB — CD CN&TM; 3.1.05 - Bang tong hop
két qua danh gid, xép loai nha gido nam hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024).

Hang nam, nha gido va can bd quan 1y déu co ¥ kién v6i nha trudng théng qua viée
dé xuat nhu cau hoc tap, tu boi dudng nang cao trinh do giri dén phong T6 chirc - Hanh
chinh (3.1.06 — K¢ hoach dé xudt ciia don vi vé dao tao, boi duéng chuyén mon, nghiép vu
doi v6i nha gido nam 2022, 2023, 2024; 3.1.07 — Tong hop nhu cau dao tao, béi dudng
doi ngii nha gido cua cac don vi nam 2022, 2023, 2024).

Nha trudng t6 chirc khao sat 1dy ¥ kién cua nha gido, can bd quan 1y vé muc do
phtl hop ctia cong tic dao tao, bdi dudng vé chuyén mon, nghiép vu déi v6i nha gido

tham gia giang day (3.1.08 - Ké hoach khao sat nam 2022, 2023, 2024; 3.1.09 - B
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phiéu khao sat 2022, 2023, 2024; 3.1.10 - Tong hop phiéu khdo sat nam 2020; 3.1.11 -
Danh sdch cdc doi twong tham gia khdo sdat ndm 2020; 3.1.12 - Bdo cdo tong hop két
quad khao sat nam 2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 3: 2 diém

Tiéu chuan 2:Hang nam, 100% nha gi4o hoan thanh cac nhiém vu do co so
dado tao giao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Nha truong can cir Thong tu 46/2016/TT-BLDTBXH va Thong tu 07/2017/TT-
BLDTBXH di xay dung quy dinh ché do lam viéc nha gido gido duc nghé nghiép
Truong Cao dang COng nghiép va Thuong mai(3.2.01 -Quy dinh ché dé lam viéc nha
gido gido duc nghé nghiép truong Cao dang Cong nghiép va Thwong mai).

Hang nim, 100% gido vién tham gia giang day nghé nghiép vu L& tan déu duoc
Hoi déng thi dua nha truong danh gid va cong nhan hoan thanh t6t cac nhiém vu duoc
giao (3.1.01 - Danh sdch trich ngang ddi ngii nha gido giing day nghé nghiép vu L&
tAnnam 2022, 2023, 2024; 3.1.02 - Ho so gido vién gidang day nghé nghiép vu L& tan
2022, 2023, 2024;3.2.02 - Quyét dinh céng nhdn danh hiéu thi dua cho tdp thé va cd
nhdn nam hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024).

Hang nam, Nha trudng trién khai danh gia va phan loai doi ngii vién chic va
can by quan ly, nha gido dugc thuc hién theo hudng dan Luat Cong chure, Luat Vién
chtic, phap luat lao dong bang cac phiéu danh gia(3.2.03- Phiéu ddanh gid can bé vién
chite va nguwoi lao déng ndm hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024). Két qua
danh gia duoc thé hién ¢ quyét dinh cong nhan phan loai vién chirc hang nam (3.2.04 -
Quyét dinh céng nhdn phdn loai vién chirc hang nam 2022, 2023, 2024).

Diém ty danh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 3: 2 diém

Tiéu chuén 3:Ddm bao tat ca cAc md-dun, mén hoc thuge chwong trinh dao tao
c6 i nha gido dimg l6p; dam bdo ti 16 s6 nguwoi hocllop va ti 1é quy doi ngueoi
hoc/nha gido theo quy dinh.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Cin ctr chuong trinh ddo tao va danh sich 16p cao dang nghé nghiép vu L&
tan,Phong dao tao va Khoa chuyén mon xay dung ké hoach dao tao, tién d6 dao tao va
dugc Hiéu truong phé duyét trude khi thuc hién cong tac giang day. Khoa xdy dung ké

hoach gido vién (bao gom gio giang dugc phan cong va cac nhi¢m vu khac cua gido
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vién), lich giang day chi tiét dén timg mon hoc, mo-dun dam bao tit ca cac mo dun,
moén hoc thudc chuong trinh nghé Nghiép vu 18 tan trinh d6 trung cip c6 du nha gido
dung 16p(3.1.01 - Danh sdch trich ngang déi ngii nha gido gidng day nghé nghiép vu L&
tan 2022, 2023, 2024), ti 1& sb sinh vién/Iop cao nhét trong cac nim la 20-35 sinh
vién/16p(1.1.10 - Quyét dinh ban hanh chirong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan 2022,
2023, 2024; 3.3.01-Quyét dinh thanh ldp 16p TC nghé nghiép vu L& tan 2022, 2023,
2024; 2.2.03 - Tién dé giang day Cac hoc ky; 2.2.02 - Ké hoach dao tao hé Trung Ccfp
nghé nghiép vu L& tan nam hoc 2021 — 2022, 2022 — 2023, 2023 - 2024).

Trong nhirng nim qua, cing véi viée 6n dinh sé lvong HSSV tuyén méi hang
nam thi Nha truong ludn quan tdm dén viéc phat trién doi ngii gido vién ca vé sb luong
va chat lugng nham dap mg cac muc tiéu dio tao. Chinh vi vdy, Nha trudng ludn dam
bao ty 1& hoc sinh/gido vién dung quy dinh d6i véi nghé Nghiép vu 18 tan theodiém
2d/diéu 14/myc 1/chuong 3/Nghi dinh s6 143/2016/ND-CP ngay 14/10/2016 cia
Chinh phu quy dinh diéu kién dau tu va hoat dong trong linh vuc GDNN(3.3.02 —
Bang tinh hoc sinh, sinh vién quy déi nghé nghiép vu Lé tan; 3.3.03 — Bdng tinh gi&o
vién quy déi nghé nghiép vu Lé tan), cu thé:

- Nam 2022, sé luong HSSV quy d6i 1a 163, sé lugng gido vién quy doi 1a: 5
dat ty 1¢ 32,6 HSSV/01GV

- Nam 2023, sé luong HSSV quy d6i 1a 146, sé lugng gido vién quy doi 1a: 5
dat ty 1¢ 29,2 HSSV/01GV

- Nam 2024, s6 lugng HSSV quy d6i 1a 146, sb luong gido vién quy doi la: 5
dat ty 1¢ 29,2 HSSV/01GV

Dau mdi nim hoc trén co so xay dung ké hoach va phin cong giang day cu thé cho timg
mon, timg hoc ky, Khoa s& dy kién tong sb gior giang day cta timg GV cho timg 16p. Viéc phan
cong duoc thuc hién quy dinh ctia Truong trén tinh than can ddi vé sb gid giang cua timg GV,
hai hoa giita cac b mén, dam bao GV khéng giang day vuot qua mic quy dinh. Cubi ndm, cac
Khoa s& théng ké tong s6 gior giang day clia giang vién va cac hoat dong khéc (bao gdom ca GV
thinh giang) lam can ctr dé xét thi dua hodc phéi hop véi Phong Pao tao va Phong Tai vu thanh
toan cho cac truong hop GV giang day vuot gio chuan theo dinh murc cho phép. (3.3.04 - Bing
thong ké gio giang cia nha gido cdc ndm 2022, 2023, 2024)
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Céc khoan thanh toan vuot gio dugc Nha truong cu thé hoa trong Quy ché chi
tiéu ndi bd phu hop vdi hoat dong dao tao thuc té cua truong va thuc hién co ché quan
Iy tai chinh théng nhat trong toan don vi.

Hoat dong thanh, kiém tra, gidm sat cac hoat dong giang day duoc Nha trudng
thyc hién thuong xuyén, lién tuc tir d6 Khoa c6 ké hoach va thyc hién tir theo ddi, kiém
tra hoat dong giang day hang thang(1.3.06 - Ké hoach thanh tra, di gio hang thdng cia
TT Khdo thi - Pdm bao chdt liong nam hoc 2021 — 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2024;
2.6.01-Bdo cdo tong hop vé viéc kiém tra tai liéu giang day va céng tdc cham thi theo
ting hoc ky cua cdac nam hoc 2021 — 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 3: 2 diém

Tiéu chuan 4:Hang nam, toi thiéu 50% nha gido co hitu dgy cac mon chuyén
mén nganh, nghé tham gia nghién cizu khoa hoc, cac hgi thi nha gido day gisi, héi thi
thiét bi tur 1am céc cap.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Giang day va nghién ctru khoa hoc 1a 2 nhiém vu co ban cua giao vién Truong
Cao dang Cong nghiép va Thuong mai. Duéi su chi dao cia BGH Nha truong, hoat
dong NCKH di gép phan nang cao ning luc giang day, tu hoc, tu bdi dudng cua gido
vién va nguoi hoc. Trong nhitng nim gan day, cong tic NCKH cua trudng ngay cang
dugc chu trong, trong d6 trén 50% gido vién giang day cic mén chuyén mén cia nghé
Nghiép vu 1& tan tham gia nghién ctru khoa hoc va thiét bi ty lam. Hang nam, phong
Khoa hoc cong nghé -Dbi ngoai duoc Nha truong giao nhiém vu 1ap ké hoach NCKH
va giri thong bao dén cac don vi trong Trudng. Khoa trién khai ké hoach, théng bao
dén gido vién dé gido vién dang ky cac dé tai nghién ciru khoa hoc va thiét bi tir lam va
gtri danh sach 1én phongKHCN va Déi ngoai (3.4.01 — Théng bdo vé ké hoach hoat
dong nghién ciru khoa hoc nam hoc 2021 — 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2024)

Hang nim, gido vién giang day nghé Nghiép vu Lé tan tich cuc tham gia hoi
giang cip Khoa dé lya chon gido vién tham gia hoi giang cdp Trudng va cac cap trén
(3.4.07- Ké hoach héi gidng, danh sdch gido vién va tén bdi gidng héi gidng cdp khoa
nam hoc, 2021 — 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2024; 3.4.08- Danh sach gido vién tham
gia héi giang cdp Truong nam hoc 2021 — 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2024; 3.4.09—
Quyét dinh céng nhdn va khen thuéng gido vién dat gidi trong héi giang nha gido
GDNN cdp trwong ndm hoc 2021 — 2022, 2022 - 2023, 2023 - 2024).
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Diém tw dinh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 3: 2 diém
Tiéu chuin 5: Hang ndm, co sé ddo tao t6 chite cho nha gido co hitu tham gia
cac khda hoc tdp, boi duieong.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Hang nam, Nha truong ¢ ké hoach va trién khai ké hoach dao tao, boi dudng
nang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu va phuong phap giang day cho doi ngii nha
gido (3.5.01 - Ké hoach béi dwéng vién chirc cdc nam 2022, 2023, 2024);Can cit vao
ké hoach cua Nha truong, Khoa 14p danh sach cac nha gido pht hop véi nhu ciu va
diéu kién thuc t& dé Nha truong ra quyét dinh cir gido vién tham gia hoc tap, bdi

dudng (3.5.02 - Céng van, quyét dinh cir nha gido di hoc).

Viéc xay dung K& hoach dao tao, tap huan, bdi dudng can bg, vién chuc dé nang
cao trinh do chuyén mon, nghiép vu dugc Nha trudng hét stc chi trong. Nha trudng
trién khai véi nhiéu hinh thirc dao tao, bdi dudng: tap huan, bdi dudng tai trudng, hop
dong lién két boi dudng tiéng anh trinh d TOEIC; tin hoc cdp chung chi IC3; ki ning
nghé qudc gia. . . (3.5.03 - Bdo cdo, chitng chi hodc gidy chitng nhdn sau khi hoan
thanh khoa hoc cac nam 2022, 2023, 20243)

Nha trudng c6 quy dinh chinh sach khuyén khich nha gido hoc tap va bdi dudng
nang cao trinh do chuyén mén, nghiép vu, d6i méi phuong phap giang day tai Quy ché
chi tiéu noi bd (1.3.02-Quy ché chi tiéu ndi bo cdc nam 2022, 2023, 2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 3: 2 diém

Tiéu chuan 6:100% nha gido co hitu di thuc tap tai cdc don vi sir dung lao
dong theo quy dinh.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Can ct vao diém 4c/Piéu 4/Chuong 2/Théng tu 07/2017/TT — BLDTBXH |,
hang nim Nha trudng 1ap ké hoach ctr nha gido co hitu di thuc tap tai doanh nghiép
Vi thoi gian 12 4 tuan. Tuy nhién, tir nam 2020 dén nay do anh hudng cua dai dich
Covid 19 va c4c yéu té khach quan, cha quan khac nén cac gido vién cia Khoa chua
tham gia thuc tap doanh nghiép duoc.

Diém ty danh gid tiéu chudn 6, tiéu chi 3: 0 diém

Tiéu chuan 7:100% can bé qudn Iy va nhdn vién dat chuan vé chuyén mon,

nghiép vu theo quy dinh.
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Mo ta, phadn tich, nhan dinh:

Can cr vao muc 3 Théng tu 08/2017/TT BLD TBXH quy dinh chuian vé
chuyén mon nghiép vu viia nha gido day trinh do trung cap, 100% cac bd quan 1y Khoa
dat chuan chuyén mén nghiép vu theo quy dinh.

Poi ngil can bd quan 1y ciia Khoa gdm 02 dong chi quan 1y cip Khoa, trong d6
01 ddng chi giit chirc vu Trudng khoa, 01 ddng chi giit chtrc vu Pho trudong khoava 2
d6ng chi quan 1y cép t6 chuyén mon, trong d6 toQuan tri khach san du lich ¢6 01 dong
chi 1a t6 trudng t6 Ngoai ngit (3.7.01- Danh séch trich ngang dgi ngii cdn bg quan Iy
nam 2020, 2021; 3.7.02 - Quyét dinh bé nhiém can bg quan 15). 100% can bd cip t6
Quan trji khach san du lich c¢6 chimg chi nghé qubc gia bac 3 va c6 nhiéu nim kinh
nghiém trong giang day ciing nhu hiéu biét vé thyc tién nghé nghiép va nhiing tién bo
khoa hoc k¥ thuat, cong nghé mdi ctia nganh, nghé dugc phan cong giang day(3.7.03 -
Ho so cdn b ciia Trucéng/Phé cac don vi).

Diém tw ddnh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 3: 2 diém

Tiéu chuan 8:Hang nam, 100% cdn bé quan Iy va nhan vién hoan thanh céc
nhiém vu do co so dao tao giao.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Hang nam, Nha truong nhan xét, danh gia can bo viéc thuc hién ding chircnang
nhiém vu cua doi ngll can bo theo Luat COong chuc, Luat Vién chac, phdp luat lao
dong(3.2.03 -Phiéu danh gia can bg vién chire va nguoi lao déng ndm hoc 2019-
2020, 2020 — 2021; 3.2.04 -Quyét dinh céng nhdn phdn logi vién chirc hang ndm
2019, 2020).100% can bd quan 1y Khoa va to chuyén mén déu hoan thanh cac nhiém
vu do Nha trudng va Khoa giao, nhiéu nim lién duoc Hoi dong thi dua khen thudng
Nha truong khen thuong va duoc ting bang khen cip trén (3.2.02 - Quyét dinh cong
nhan danh hiéu thi dua cho tdp thé va cd nhdn nam hoc 2021 — 2022, 2022 - 2023,
2023 - 2024; 3.8.01 - Bdo cdo tong két ciia Nha truong ndm hoc 2021 — 2022, 2022 -
2023, 2023 - 2024)

Diém tw danh gid tiéu chudn 8, tiéu chi 3: 2 diém
2.2.4. TIEU CHI 4: Chuong trinh, gido trinh

Danh gia tdng quat tiéu chi 4:

Chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tancua Khoa Kinh té - Khach san Du
lich duoc Nha truong phé duyét, ban hanh, dam bao theo chuong trinh day nghé va
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dugc xay dung, diéu chinh trén co sé quy dinh ctia B§ Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi. Song song véi viée xdy dung, diéu chinh, phat trién chuong trinh dao tao, Nha
truong da trién khai ké hoach bién soan hodc lua chon giao trinh, bai gidang cdc mon
hoc, mo dun, t6 chirc thAm dinh toan bo céc gido trinh moén hoc, mo6 dun do gido vién
Khoa bién soan. Cac gido trinh, bai giang va tai liéu giang day hién c6 da cy thé hoa
yéu cau vé ndi dung kién thuc, k¥ ning, thai do can dat trong chuong trinh day nghé,
tao diéu kién dé thuc hién phuong phap day hoc tich cuc.Chuong trinh, gido trinh dao
tao nghé Nghiép vu 1& tan trinh d6 Trung cép dugc xay dung, bién soan, lya chon,
thAm dinh c6 su tham gia cua doi ngii gido vién, can bo quan 1y cia Truong, can bo tir
cac doanh ngi¢p, can bd tur cac co quan quan 1y Nha nude va dugce thuc hién theo diing
quy dinh.

* Nhitng diém manh:

- Céac bo chuong trinh, gido trinh nghé nghiép vu L& tan ctia Nha truong dap tng
t6t cac yéu cau vé kién thire va k¥ nang cua trinh d6 dao tao, dugc thudng xuyén ra soat,
b6 sung, diéu chinh va hoan thién nham dap ing yéu cau ctia ngudi hoc va ciia thi trudng
lao dong.

- Truong co6 kinh nghi€ém trong viéc bi€n soan chuong trinh, gido trinh. Chuong
trinh dao tao c6 su tham gia bién soan, chinh sira va dong gop ¥ kién cia toan thé cac
gido vién truc tiép giang day & cac khoa chuyén mon, cac can bo, chuyén gia tir cc co
s& dao tao va chuyén gia tir cac co sd san xuat, kinh doanh, dich vu.

- Pinh ky hang nim Nha truong déu t6 chirc khao sat ¥ kién cta nha gido, can
bd quan 1y, doanh nghiép sir dung lao dong, nguoi tét nghiép vé muc dd phu hop cia
gido trinh va chuong trinh dao tao, qua d6 dé diéu chinh cho phu hop véi yéu cau thuc
té ciia thi truong lao dong.

- Nha truong luén quan tdm dén viéc cu thé hoa yéu cau vé ndi dung kién thic,
k¥ nang, thai d6 trong cac gido trinh va tai liéu giang day can dat duoc trong chuong
trinh day nghé, nhim dap tmg muc tiéu dao tao va déi méi phuong phap day hoc.

* Nhitng ton tai

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong khao st ldy y kién ctia cyu hoc
sinh, sinh vién va ngudi sir dung lao dong vé chwong trinh, gido trinh dio tao nghé
nghiép vu L& tan con chua nhiéu.

* Ké hoach:
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- Thuc hién ra soat, diéu chinh, bo sung dé hoan thién chuong trinh, gido trinh
nghé Nghiép vu 1& tan hién dang dao tao theo chu ky 2 nim.

- T6 chuc ldy ¥ kién dong gop cua cac doanh nghiép vé sy thich tng véi thyc té
cua cac chuong trinh, gido trinh dao tao hién tai.

- Duy tri viéc thu thap ¥ kién nhan xét danh gid ctia can b, gido vién, hoc sinh
vé chat lugng gido trinh tao diéu kién dé thue hién phuong phap day hoc tich cuc. Day
manh viéc tng dung céng nghé thong tin trong hoat dong khao sat, 1dy ¥ kién dong
g6p cua cyu HSSV va Doanh nghiép trong qua trinh ra soat, diéu chinh va cap nhat

chuong trinh, gido trinh.
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Piém danh gia tiéu chi 4

Tiéu chi, tiéu chuan Diem tu danh gia

N
N

Tiéuchi 4
Tiéu chuan 1

Tiéu chuan 2

Tiéu chuan 3

Tiéu chuan 4

Tiéu chuan 5

Tiéu chuan 6

Tiéu chuan 7

Tiéu chuan 8

Tiéu chuan 9

Tiéu chuan 10

Tiéu chuan 11

NININIDNDNDDNDNDNDDNDNDNDDND

Tiéu chuan 12
Tiéu chuan 1:Chuwong trinh ddo tao dwoc xay dung hodc lira chon, tham dinh,

ban hanh, danh gia va cap nhdt theo quy dinh.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Niam 2017, nham thue hién chuyén d6i gidy ching nhan ding ky hoat dong day
nghé cii sang gidy dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép trén co sé hudéng din
taiThong tu 03/2017/TT — BLDTBXH ngay 1/3/2017, Nha truong da thuc hién ra soat,
diéu chinh va ban hanh dbi véi 100% cac chwong trinh dao tao dugc cap phép dao tao,
trong d6 c6 chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan(4.1.01 - Ké hoach xdy dung,
chinh sira Chuwong trinh dao tao ciua truong nam hoc 2021 — 2022, 2022 - 2023, 2023 -
2024).

Chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu 18 tin dugc xay dung theo ding quy dinh.
Nha trudng thanh 1ap Ban cht nhiém bién soan chuong trinh(4.1.02 -Quyét dinh thanh
ldp Ban Chu nhiém ra sodt, chinh swa, xdy dung chuwong trinh dao tgo cac nganh,
nghé), dua trén muc tiéu cia chuong trinh, yéu cau vé ning lyc ma ngudi hoc can dat
duoc sau khi tbt nghi¢p, Ban chi nhi¢m bién soan thiét ké ciu truc chuong trinh dao
tao, xac dinh danh myc cdc mén hoc, mo dun, thoi gian va phan b6 thoi gian thyuc hién
chuong trinh dao tao. Pé dam bao phu hop véi trinh tir cta logic nhan thire, logic su

pham, Ban chu nhi¢m lap so d6 quan hé va tién trinh dao tao cac mén hoc, md dun.
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Pong thoi d¢é dam bao ndi dung chuong trinh dao tao phai phi hop véi yéu cau phat
trién clia nganh, dia phuwong va dit nude, phu hop véi k¥ thuat cong nghé trong san
xuat, dich vy, Ban chii nhiém t6 chuc hoi thaoldy ¥ kién chuyén gia, giang vién, can bo
quan 1y, cac nha khoa hoc, don vi str dung lao dong vé chwong trinh dao tao (4.1.03 -
Bién ban hop khoa vé viéc cdp nhdt CTPT nam 2021;4.1.04 — B phiéu ldy y kién
chuyén gia/doanh nghiép/giang vién/can bo quan ly nam 2022, 2023, 2024; 4.1.05 -
Bdo cdo tong hop, phdn tich ¥ kién chuyén gia/doanh nghiép/giang vién/can bé qudn 1y
nam 2022, 2023, 2024).

Sau khi Ban chi nhiém bién soan xay dung xong chuong trinh dao tao, Nha
truong thanh 1ap Hoi dong tham dinh cac nha gido, can bo quan 1y gido duc nghé
nghiép, can bd khoa hoc ky thuat cia doanh nghiép dé nhan xét, danh gia vé chat luong
chuong trinh va dé nghi Hiéu truong xem xét, quyét dinh ban hanh(1.1.08 -Quyét dinh
thanh lgp Héi dong tham dinh (Hoi dong chuyén mén danh gid) chirong trinh ddo tao
trinh do Cao dcfng; 1.1.09 - Bién ban hop Hoi déng tham dinh chwong trinh dao tao
nam 2021; 1.1.10 -Quyét dinh ban hanh chwong trinh dao tao nghé nghiép vu L&
tantrinh do trung cd}? cac nam 2021; 4.1.06 - Phiéu nhdan xét cua cdc thanh vién hi
dong tham dinh; 4.1.07 - Danh séch trich ngang thanh vién Hoi dong tham dinh ndam hoc
2021).

Dé phu hop véi thi truong lao dong, dinh ky 3 nam mot lan, Trudng c6 ké hoach
chinh stra, bd sung chuong trinh dao tao. Theo ké hoach, Khoa tién hanh cac budi hop
chuyén mén vé6i sy tham gia cua tit ca GV chuyén mén va cac chuyén gia, cac doanh
nghiép, co s& san xuat nham goép ¥ vé chuong trinh dao tao (4.1.03 -Bién ban hop khoa
vé viéc cdp nhat CTPT nam 2021;4.1.04 - B phiéu ldy y kién chuyén gia/doanh
nghiép/gidng vién/can bé quan 1y vé chirong chinh dao tao nam 2021). Trén co s& cac
y kién dong gop, khoa tién hanh diéu chinh va bd sung cac ndi dung méi vao chuong
trinh dao tao nham dap ung voi nhu cau thyc tién ciia xa hoi(2.2.01 — Churong trinh
dao tao hé cao dang Nghé nghiép vu L& tanndam 2021).

Diém tw ddanh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 2:C6 sy tham gia cua it nhdt 02 don vi sir dung lao déng trong qua
trinh xay dung va tham dinh chuwong trinh dao tqo.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:
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Pé ndi dung chuong trinh dio tao phit hop véi yéu cau phat trién cta nganh, dia
phuong va dit nuéc, phu hop véi ky thuat cong nghé trong san xuét, dich vu. Nha
truong da thanh 1ap Ban chil nhiém bién soan chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L&
tanva ban thim dinh chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tin(1.1.08- Quyét dinh
thanh ldp héi dong tham dinh chwong trinh dao tao cdc nganh, nghé;, 1.1.10 - Quyét
dinh ban hanh chirong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan trinh dg trung cdp cdc nam
2021). Trong qua trinh xdy dyng va tham dinh chuong trinh ddo tao Nha truong moi 02
don vi sir dung lao dong tham gia (4.2.01 - Bién bdn thod thudn hop tdc), két qua cua
qua trinh x4y xung va thim dinh duoc thé hién qua phiéu nhan xét cua céc thanh vién
tham gia Ban xay dung chuong trinh ddo tao va trong Hoi dong tham dinh(4.1.04 - Bj
phiéu lay y kién chuyén gia/doanh nghiép/giang vién/can bé qudn 1y vé chicong chinh
ddao tao nam 2021:4.1.06 - Phiéu nhdn xét ciia cac thanh vién hoi déng tham dinkh;
2.2.01 — Chuwong trinh dao tao hé cao dang Nghé nghiép vu L& tan nam 2021)

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 3:Churong trinh ddao tao thé hién dwoc khoi hiwong kién thirc toi
thiéu, yéu cau Vé néing liec ma nguwoi hoc dat dwoc sau khi tot nghiép.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Cin ci vao diém 2/Piéu 5/Chuong 2/Théng tu s6 12/2017/TT — BLD TBXH,
Chuong trinh ddo tao nghé Nghiép vu 18 tan cua Nha trudng duoc xdy dung trén co sd
chuan dau ra do Nha truong xay dung va ban hanh, dam bao yéu cau ngudi hoc ¢ nang
Iuc thuc hién dugc cong viée cua trinh d6 trung cAp va giai quyét dugc cac cong viée co
tinh phtic tap ctia nganh, nghé dao tao; c6 kha ning sang tao, ing dung k¥ thuat, cong
nghé hién dai vao cong viéc, hudéng dan va giam sit duoc ngudi khac trong nhom thuc
hién cong viéc(4.3.01 - Quyét dinh ban hanh chudn dau ra trinh do trung cdp nghé
nghiép vu L& tan 2019;1.1.10 - Quyét dinh ban hanh chwong trinh ddo tao nghiép vu L&
tan trinh dg trung cap nam 2021; 2.2.01 — Churong trinh dao tao hé trung cdp nghiép
vu L& tan nam 2021).

Qua trinh x4y dung chuan dau ra chuong trinh ddo tao nghé Nghiép vu I& tan
déu c6 su tham gia ¥ kién cua chuyén gia, doanh nghiép va cyu hoc sinh, sinh vién vé
khéi lwong kién thirc tdi thiéu, yéu cau vé ning luc ma ngudi hoc dat duoc sau khi tot
nghiép (4.3.02 — B¢ phiéu ldy y kién chuyén gia/doanh nghiép va ciru HSSV vé muc tiéu

chuong trinh ddao tao va chudn dau ra nghé nghiép vu Lé tan; 4.3.03 — Bdo cdo tong
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hop, phan tich y kién chuyén gia/doanh nghiép, cwu HSSV va dé xudt chuan dau ra doi
véi nghé nghiép vu L tan).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 4: Chuong trinh dao tao thé hién duroc sir phan bé thei gian, trinh
ty thuec hién c&c mo-dun, mon hoc dé dam bao thuc hién dwoc muc tidu gido duc nghé
nghiép.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Cian ctr vao Diéu 5/Chuong II/Théng tu 03/2017/TT — BLD TBXH, Ban xdy
dung chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu 18 tan phan bd thoi gian chuong trinh dao
tao hé Cao dang nghé Nghiép vu 1& tan theo tich luy tin chi, dong thoi xay dung ciy
tién trinh thé hién trinh tu thuc hién cac mé dun, mon hoc dé dam bao thuc hién duoc
muc tiéu gido duc nghé nghiép (1.1.10 - Quyét dinh ban hanh chwong trinh dao tao
nghé Nghiép vu 1é tan trinh @6 TC nam 2021).

Theo diém 1b/Diéu 5/Chwong 1I/Théng tu 03/2017/TT — BLD TBXH, Ban xay
dung chuong trinh to chirc hoi thao tiép thu y kién dong gop clia cac nha gido c6 chuyén
moén lién quan dén mén hoc mé dun, cac doanh nghiép sir dung lao dong, can bo quan 1y
vé phan bb thoi gian cho timg mén hoc, moé dun trong chuwong trinh dio tao nghé nghiép
vu L& tan(4.1.05 - Bdo cdo tong hop, phdn tich y kién chuyén gia/doanh nghiép/giing
vién/can bé quan 1¥;1.1.09 - Bién ban hop Hoi dong tham dinh chwong trinh dao tao
nam 2021;4.1.06 - Phiéu nhdn xét cia cdc thanh vién hoi déng tham dinh).

Theo diém 2d/Piéu 5/Chuong 1I/Thong tu 03/2017/TT — BLD TBXH, sau khi
phan bo thoi gian phu hop dbi véi timg mon hoc, méd dun, Ban cha nhiém ciing xin y
kién ciia cac chuyén gia va xdy dung cdy tién trinh cho chuong trinh dao tao dam bao
logic nhan thire, logic su pham(4.4.01-So do mai lién hé va tién trinh ddo tao cdac mén
hoc, mé dun trong chuwong trinh dao tao nghé Nghiép vu Lé tan nam 2021; 4.4.02 —
diém 3. Ngi dung chwong trinh/Chuwong trinh dao tao nghé nghiép vu Lé tan nam
2021;2.2.01 - Chuwrong trinh dao tao hé TC Nghé nghiép vu Lé tan ndam 2021).

Diém tw ddanh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 5: Chuwong trinh dao tao thé hién dwoc nhifng yéu cau toi thiéu vé
co sé Vat chat, doi ngil gido vién dé triéen khai thuc hién chuwong trinh dao tao nham
dam bao chdt lwong ddo tqo.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:
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Theo diém 7/Piéu 3/Chuong II/Théng tu 03/2017/ TT —-BLD TBXH, quy dinh
nhirg yéu cau t6i thiéu vé co s¢ vat chat, doi ngii gido vién, dé trién khai thuc hién
chuong trinh dao tao nham dam bao chat lugng dao tao, chuong trinh dao tao nghé
nghiép vu L& tan dam bao yéu cau téi thiéu vé co s¢ vat chit, doi ngii gido vién(2.2.01 -
Churong trinh dao tao hé trung cap Nghé nghiép vu Lé tin 2021).

Qua4 trinh x4y dung va thdm dinh chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tandéu
c6 sy tham gia ¥ kién cua cac can bd quan 1y, nha gido, chuyén gia/doanh nghiépvé diéu
kién co s& vat chat, trang thiét bi, giao vién khi thuc hién chuwong trinh dao tao(1.1.08 -
Quyét dinh thanh Idp héi dong tham dinh chwong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan
hé trung cdp; 1.1.09 - Bién ban hop Hoi dong tham dinh chwong trinh dao tao nghé
nghiép vu Lé tan ciia Truong nam 2021).

Bén canh d6, hang nam Nha trudng déu thuc hién 13y v kién nhan xét, danh gia
clia can bo quan 1y, gido vién va HSSV vé cac diéu kién dam bao chat lugng cho trién
khai chuong trinh dao tao (4.1.04 - B phiéu ldy y kién chuyén gia/doanh nghiép/giding
vién/can bg quadn Iy vé chwong chinh dao tao nam 2021).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 6: Chuong trinh dao tao thé hién dwoc phirong phdp danh gid két
qud hoc tdp, xdc dinh mite dé dat yéu cau vé néng luc ciia ngwoi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, mén hoc Ccua chuwong trinh dao tqo.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Theo quy dinh trong diém 8/Piéu 3/Théng tu sé 03/2017/TT-BLDTBXH va
can ctr vao diéu 12/Thong tw 09/2017/TT — BLD TBXH, Chuong trinh ddo tao nghiép
vu L& tan, trinh do trung cap do Trudng x4y dung thé hién duoc phuong phap danh gia
két qua hoc, xac dinh mirc do dat yéu cau vé nang luc cuia nguoi hoc sau khi hoc xong
cac mo-dun, moén hoc ctia chuong trinh dao tao (2.2.01 - Chuwong trinh dao tao hé
trung cdp Nghé nghiép vu L2 tan).

Qua trinh xay dung va thAm dinh chwong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tindéu
c6 su tham gia y kién ctia déu c6 sy tham gia ¥ kién ctia cac can bd quan 1y, nha gido,
chuyén gia/doanh nghiép vé phuong phap danh gia két qua hoc tap, xac dinh muic do
dat yéu cau vé nang lyc cua nguoi hoc sau khi hoc xong cac mo-dun, moén hoc cua
chuong trinh dao tao(1.1.08 - Quyét dinh thanh Idp hoi dong tham dinh chwong trinh
dao tao nghé nghiép vu L& tan hé trung cdp; 1.1.09 - Bién ban hop Héi dong tham dinh
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chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan nam 2021; 4.1.06 - Phiéu nhdn xét ciia cdc
thanh vién héi dong tham dinh).

Hang niam, Nha truong thuc hién 14y ¥ kién nhan xét, danh gia cua can bd quan
ly, gido vién, HSSV va can bo khoa hoc k¥ thuat c6 sir dung lao déng vé phuong phap
danh gia két qua hoc tap, xac dinh mtc do dat yéu cau vé nang luc cia nguoi hoc sau
khi hoc xong cac mé-dun, mén hoc cia chuwong trinh dao tao (4.1.04 - Bé phiéu ldy y
kién chuyén gia/doanh nghiép/giang vién/can bé qudn 1y vé chirong chinh dao tao nam
2021).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 6, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 7:Chwong trinh dao tao dam bdo phit hop véi yéu cau phdt trién
ciia nganh, dia phwong va ddt nwée, phir hop véi ky thudt céng nghé trong san xudt,
dich vu.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Nghiép vu 18 tan dugc xac dinh 1a méot trong cac nghé dao tao mui nhon cta nha
Truong theo xu thé phat trién cta khoa hoc, k¥ thuat trong cac nganh, linh vuc cua dia
phuong va dat nude. Vi vay, Nha truong xac dinh diéu chinh, cap nhat chuong trinh
dao tao la nhiém vu quan trong nham tung budc dua chuong trinh day nghé sat voi1
thuc té san xuit cua doanh nghiép va cap nhat cac tién bo khoa hoc cong nghé vao
giang daydam bao phu hop vdi yéu cu phat trién cta nganh, dja phuong va dat nudc,
phu hop véi k¥ thuat cong nghé trong san xuét, dich vu (4.3.01 - Quyét dinh ban hanh
chudn dau ra trinh @6 TC nghé Nghiép vu 18 tan 2021; 2.2.01 - Chuwong trinh dao tao
hé TC Nghé nghiép vu L& tan nam 2021).

Mot s can bo, gido vién cia Nha trudng tham gia cac khod tip huin chuyén
giao cong ngh¢ ¢ trong va ngoai nudc dé kip thot cap nhat nhitng thanh tyu khoa hoc
cong ngh¢ tién tién bd sung, diéu chinh c6 chon loc vao cac mé dun, mon hoc phuc vu
cong tac giang day (4.7.01 - Quyét dinh, Danh sdch cdn bo, gido vién dwoc cir tham
gia cdc khéa tdp hudn chuyén giao cong nghé trong va ngoai niedc).

Qué trinh x4y dyng va thdm dinh chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tin
trong nam 2019 déu c6 sy tham gia y kién cua cac ddi twong lién quan vé sy phu hop
ctia chuong trinh dao tao voi thyc té phat trién ctia nghé(1.1.08 - Quyét dinh thanh ldp
héi dong tham dinh chirong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan hé trung cdp; 1.1.09 -
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Bién ban hop Hoi dong tham dinh chwong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan ndm
2021; 4.1.06 - Phiéu nhdn xét ciia cdc thanh vién héi dong tham dinh)

Bén canh d6, hang nam Nha trudng déu thyc hién ldy ¥ kién nhan xét, danh gia
clia can bd quan 1y, gido vién va HSSV t6t nghiép va can bd khoa hoc k¥ thuat co st
dung lao dong vé su phu hop cua chwong trinh dao tao véi yéu cau phat trién ctia nghé
(4.1.04 - B¢ phiéu ldy y kién chuyén gia/doanh nghiép/giang vién/can bé qudn 1y vé
chwong chinh dao tao nam 2021; 4.3.02 - BS phiéu ldy y kién chuyén gia/doanh
nghiép va cuu HSSV vé muc tiéu chwong trinh dao tao va chudn dau ra nghé nghiép vu
Lé tan 2021).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 8:Chuwong trinh dao tao dam bao viéc lién théng giita cdc trinh do
dao tao trong hé thong gido duc qudc dan.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan duoc xay dung va thiét ké theo
huéng lién théng hop 1y giita cc trinh d§ dao tao khac nhau nhim dam bao dugc cho
ngudi hoc ¢6 co hdi hoc tap tiép tir trung cap 1én cao dang, nang cao trinh d6 dap tng
nhu ciu cia doanh nghiép. Tuy nhién chua dam bao viéc lién thong giita cac trinh do
dao tao trong hé thoongd gido duc qudc dan.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 8, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 9: C6 du gi&o trinh cho cac mo-dun, mén hoC Cia chicong trinh
dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Hang nim Nha trudng ¢ bo sung gido trinh ddo tao, ting sd luong hoc lidu tham
khao chuyén nganh cho hoc sinh, sinh vién 1a mot trong nhitng muyc tiéu trong diém
cta truong. Tuy nhién, do méi chuyén d6i Chuong trinh dao tao tir Luat Day nghé
sang Luat Gido duc nghé nghiép vao gitra nim 2017 nén ban dau, gi4o trinh va tai liéu
tham khao ctia nghé Nghiép vu 18 tin chii yéu 1a ctia Tong cuc day nghé ban hanh. Dé
dap tng v6i su thay dbi cua chuong trinh ddo tao, dinh ky hang nim, trude khi vao
dau nam hoc, T6 thu vién nha truong ra soat bai giang, gido trinh phuc vu cho cong tac
dao tao nam hoc, thong bao cho cac Khoa bd sung cho phi hop véi chuong trinh dao
tao, cap phat cho cac em hoc sinh, sinh vién sir dung trong qua trinh hoc tap (1.1.10 -

Quyét dinh ban hanh chwong trinh dao tao nghé Nghiép vu Ié tan trinh dj CP cdc ndam
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2019; 4.9.01 -Danh muc gido trinh giang day ciia nghé nghiép vu L& tan; 4.9.02 —B¢
gido trinh gidng day ciia nghé nghiép vu L tan).

Nha trudng dam bao cdc mon hoc, md dun cac nghé dang dao tao déu co du
gido trinh, tai liéu hoc tap. Cac gido trinh, tai liéu giang day va hoc tap cua truong
hang nim déu dugc bd sung cho phu hop (2.1.01 - Gidy chitng nhdn ding ky hoat
dong gido duc nghé nghiép sé 109,109a,109b,109¢/2018/ GCNPKHD-TCGDNN;
2.2.01 — Chwong trinh ddo tao hé TC Nghé nghiép vu Lé tan nam 2021)

Diém tw ddanh gid tiéu chudn 9, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuin 10:100% gido trinh dwoc bién sogn hodc lya chon, tham dinh, ban
hanh, danh gia va cap nhdt theo quy dinh.

MO td, phén tich, nhdn dinh:

100% gi4o trinh nghé Nghiép vu 18 tan dugc lya chon, thim dinh, ban hanh, danh
gia va cap nhat theo quy dinh dé 1am tai liéu giang day, hoc tap chinh thic.

Cong tac lya chon gido trinh dugc thuc hién theo Thong tu 03/2017/TT-
BLDTBXH ngay 01/3/2017 Quy dinh td chtrc bién soan, lya chon, thim dinh gido
trinh dao tao trinh d6 trung cép, trinh do cao dang. Can clr vao cac nganh nghé duoc
cAp phép dao tao, Nha truong lya chon gido trinh dwa vao 1am tai liéu giang day hoc
tap cta cac nganh nghé trong truong (2.1.01 - Gidy chitng nhédn dang ky hoat dong
gido duc nghé nghiép s6 109,109a,109b,109¢/2018/ GCNPKHBD-TCGDNN). Trudc
khi dua vao sir dung, Nha truong c6 thanh 1ap Hoi dong thim dinh gido trinh (4.10.01
- Quyét dinh thanh lap cdc tiéu ban lwa chon, bién soan, diéu chinh giao trinh dao tao
nghé Nghiép vu [é tan) dé hop nhan xét, danh gia vé gido trinh dao tao (4.10.02 - Phiéu
nhdn xét vé gido trinh; 4.10.03 -Bién ban hop Héi dong tham dinh gido trinh nghé
Nghiép vu 1é tdn). Trén co sd Bién ban hop cia Hoi déng tham dinh gido trinh, Hoi
dong tham dinh dé nghi Hiéu truong phé duyét danh muc gido trinh dwa vao sur
dung(4.10.04 -Quyét dinh ciia Hiéu truéng vé viéc ban hanh gido trinh dao tao; 4.9.01
- Danh myc gido trinh giang day ciia nghé Nghiép vu Lé tan; 4.9.02 -Bé gido trinh
gidng day ciia nghé Nghiép vu Lé tan).

Khi c6 sy thay doi vé Chuong trinh dio tao, Nha truong thuc hién danh gia, cap
nhat va diéu chinh néu c6 ddi véi gido trinh dao tao dam bao yéu cau theo quy dinh.

Niam 2017, Chuong trinh do tao phai diéu chinh tir Luat Day nghé sang Luét

Gi4o duc nghé nghiép, gido trinh giang day ciia Khoa chi yéu 1a cia Tong cuc day
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nghé ban hanh, Nha truong da tham dinh va dua vao st dung dé giang day. Nam 2019,
toan bd gido trinh cua cic nganh nghé déu dugc ra soat, bo sung theo chuong trinh dao
tao mai ban hanh (4.10.05 -Bién bdan hop ra sodt, danh gia cdp nhdt danh muc gido
trinh gidng day).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 10, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuéin 11:Gi4o trinh cu thé hda yéu cau vé ngi dung kién thizc, ki ndng
cua tung moé-dun, mon hoc trong chuwong trinh dao tao; néi dung giao trinh phu hop
dé thyc hién phuwong phdp day hoc tich cuc.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

100% gido trinh cuia chuong trinh dao tao nghé nghi€p vu Lé& tan duoc lya chon
déu dam baocu thé hoa yéu cau vé ndi dung kién thirc, k¥ nang ciia timg mé dun, mén
hoc trong chuong trinh dao tao phuc vu tdt cho qua trinh dao tao.

Cong tac bién soan, lua chon giao trinh dwa vao giang day duogc thuc hién theo
Thong tu 03/2017/TT- BLDTBXH ngay 01/3/2017 Quy dinh td chtrc bién soan, lya
chon, tham dinh gido trinh dao tao trinh dd cao dang (2.2.01 - Churong trinh dao tao hé
cao dang Nghé nghiép vu L& tanndam 2019; 4.9.01 -Danh muc gido trinh giang day ciia
nghé nghiép vu L& tan; 4.9.02 - B gido trinh giang day ciia nghé nghiép vu L& tan).
Trong qué trinh tham dinh gido trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan, Hoi dong tham
dinh da doc, nghién ctru ky vé tinh chinh x4c cua ndi dung kién thuc, k¥ nang, thai do
va phai bam sat chuong trinh dao tao. Hoi dong tham dinh dua ra danh gia vé muc do
dap tmg duoc muc tiéu dio tao vé ndi dung kién thire, k§ ning va thai d6 trong chuong
trinh dao tao.

100% giao trinh ctia chuong trinh dao tao nghé nghiép vu Lé tan dugc lya chon
¢6 ndi dung phu hop dé thuc hién phuong phéap day hoc tich cuc.

Pé nguoi hoc ¢6 thé nhanh chong hoa nhap thuc té san xuat, c6 nang luc dap
g voi cac tiéu chuan ciia doanh nghiép, rat ngan thdi gian dao tao... Nha truong da
dao tao theo phuong phép tiép can ning lyc thuc hién hay con goi 1a phuong phap day
hoc tich hop. Bé giang day duogc tich hop, chuong trinh dao tao phai phu hop; gido
trinh phai bam sat chuong trinh dio tao. Vi vdy trong qua trinh tham dinh, nghiém thu
gido trinh, Truong rat cha trong dén tiéu chi nang luc thuc hién timg k¥ ning hay tiéu
k¥ ning. Diéu nay rat thuan loi cho gido vién ap dung cic phwong phap tich cuc trong

giang day(4.10.02. Phiéu nhdn xét vé gido trinh; 4.10.03 -Bién bin hop Héi dong tham

61



dinh bé gido trinh nghé nghiép vu L& tan; 4.10.04. Quyét dinh phé duyét gido trinh dia
vao st dung)

Diém tw dinh gid tiéu chudn 11, tiéu chi 4: 2 diém

Tiéu chuan 12:Néi dung gido trinh dam bdo phi hop véi cdng nghé trong san
xuat, kinh doanh, dich vu.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Trén co s& chuong trinh dao tao da ban hanh, cic gido trinh cac mon hoc, mod
dun cua chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu I¢ tin duoc lua chon cé ndi dung dam
bao phu hop véi céng nghé trong linh vuc san xuét, kinh doanh, dich vu hién nay
(2.2.01 - Chuwong trinh ddo tao hé trung cdp Nghé nghiép vu L& tan nam 2021;4.10.03
-Bién bdn hop Hoi dong tham dinh bg gido trinh nghé nghiép vu L& tan; 4.10.04. Quyét
dinh phé duyét gido trinh dwa vao s dung).

Hang ndm nha truong t6 chirc khao sat 1ay y kién ctia nha gido, can bo quan 1y, cuu
HSSV, doanh nghiép vé su phul hop cua gido trinh ddo tao ctia nha trudong véi cong nghé
trong san xuat, kinh doanh va dich vu (4.10.02 - Phiéu nhdn xét vé gido trinh).

Trén co s& két qua khao sat. Nha truong da c6 cac thong tin can thiét nham kip
thoi diéu chinh chuong trinh, gido trinh dao tao phu hop dic thu yéu cau thi trudng lao
dong va dugc lanh dao Nha truong trién khai chi dao cho cac phong, khoa xay dung ké
hoach diéu chinh chuong trinh va cép nhat gido trinh.

2.25 TIEU CHI 5: Co s6 vdt chat, thiét bi dao tao va thu vién

Danh gis tong quat tiéu chi 5:

M¢ dau:

Nghé Nghiép vu 18 tan co day dir hé thdng cac phong hoc 1y thuyét, xudng thuc
hanh, phong thi nghiém, phong hoc chuyén mdn dap tmg yéu cau hoc tap, nghién ctru
cua gido vién va HSSV.

Nha trudng ludn quan tim d6i méi va dau tu trang thiét bi ctia nghé dé phuc vu
dao tao va nghién ctru khoa hoc. Trang thiét bi, 46 dung day hoc dung chung loai, hién
dai, dat tiéu chuan vé& mat ky thuat va dam bao strc khoé cho ngudi van hanh, dap ung
va phu hop véi nghé dao tao.

Khoa c6 di hé thong kho dam bao yéu cau luu trir vét tu, dung cu thuc hanh.
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Thu vién nha truong c6 ddy di chuong trinh, gido trinh trang thiét bi va tai liéu
phuc vu cho hoat dong hoc tap va nghién ctru cia can bg, gido vién va nguoi hoc,
dugc trang bi phong doc Internet.

* Nhitng diém manh:

Nghé Nghiép vu 18 tan c6 du hé théng phong hoc, giang dudng, phong thi
nghiém, thuc hanh, phong hoc chuyén mén hoa dam bao quy chuin xdy dung va yéu
cau dao tao.

T4t ca cac may moc, thiét bi ciia nghé déu dung ching loai, co chit luong tét,
dat tiéu chudn vé mit k¥ thuat va dam bao strc khoé cho ngudi van hanh, phu hop véi
cac nghé truong dang dao tao; dam bao du ty 1¢ thiét bi/ngudi hoc, €6 phan céng phu
trach quan 1y thiét bi, vat tu, cac thiét bi dao tao c6 ho so quan 1y rd rang, c6 cac quy
dinh vé quan 1y, st dung, bao tri, biao dudng, hang nim c6 danh gid va dé xuat bién
phép nang cao hi¢u qua st dung theo quy dinh.

* Nhitng ton tai:

Phan mém a0 mo phong thiét bi day hoc thuc té méi chi ap dung dugc mot )
mon dun, moén hoc.

Thu vién cia Nha truong chua dam bao 100% chwong trinh, gido trinh dugc s6
hoa va tich hgp véi thu vién dién tir phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

Hé¢ théng may tinh cua thu vién khong hoat dong duogc dan dén viéc tra ctru.
tham khao tai liéu trén internet con han ché.

* Ké hoach néng cao chat lrong

Tiép tuc dau tu xdy dyng phan mém ao mo phong cho ciac md dun, mon hoc
ctia nghé Nghiép vu 18 tan.

Thuc hién s6 hda cac chuong trinh, gido trinh va tich hop véi thu vién dién tir.

Lap ké hoach khic phuc hé thdng may tinh.

Piém danh gia tiéu chi 5

Tiéu chi, tiéu chuan Diem ty danh gia

Tiéuchi b5 14

Tiéu chuan 1

Tiéu chuin 2

Tiéu chuan 3

N N N DN

Tiéu chuin 4
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Tiéu chuan 5

2
Tiéu chuin 6 2
0

Tiéu chuan 7

Tiéu chuén 8 2

Tiéu chuin 1:Phong hoc, phong thi nghiém, xwéng thuc hanh, hé thong dién,
nuée dam bdo quy chudn xay ding va yéu cau dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Can ctr vao muc 1/Phu luc/Thong tu 38/2018/TT — BLD TBXH quy dinh ti€u
chuan, dinh muc st dung dién tich cac phong hoc 1y thuyét cac mon khoa hoc co ban,
moén k¥ thut co sd, cac mon chuyén mon, vé ky thuat; phong chuan bi giang day;
phong hoi dong; phong nghi cho nha gido & mdi tang cua khu nha hoc Nghiép vu Lé tdn
c6 du hé théng phong hoc, giang duong, phong thi nghiém, thyc hanh, phong hoc
chuyén mon hoa cho tit ca cac nghé, dam bao theo quy chuin xay dung va yéu ciu
dao tao. Trong d6 nghé Nghiép vu Lé tin co 14 phong/xudng tinh ca phong xudng
dung chung: 02 xudng thyc hanh, 12 phong thyc hanh chuyén mén hoa va phong hoc
Iy thuyét, dién tich cac phong tir 60 m? tré 1én, phong hoc, xudng thyc hanh, phong
hoc chuyén mon hoa, hé thong dién, nudc dam bao quy chuan xay dung theoquy
chuan xdy dung(5.1.01 -Bdn vé hoan c¢éng nha I6p hoc 7 tang; 5.1.02 - Danh sach céc
thwee hanh, phong hoc chuyén mén héa cia Khoa Kinh té - Khdch san du lich).

Céc phong, xuéng thuc hanh, dang duoc chuyén mén hoa dap tng nhu cau hoc
tap cua nghé dé khi HSSV ra truong dap tng va cung cap ngudn nhan luc cho cac
doanh nghiép trong nudc,céc trang thiét b cong nghé ciia nghé phu hop véi yéu cau
dao tao (5.1.03 - 6 quan Iy tai san c6 dinh ciia Khoa nam 2022, 2023, 2024).

Nhatruong co quy chésir dung, quan 1y, bao dudng thudng xuyén va dinh ky
cac cong trinh. Trong d6 phan cong cu thé cho khoa chiu trach nhiém st dung, quan 1y
tung phong hoc, phong thi nghiém, xudng thuc hanh, phong hoc chuyén moén (5.1.04 -
Ouy dinh vé quadn Iy sir dung tai san). Cudi nam,Nhatruong ¢d kiém tra, danh gia tinh
hinh céng tac quan 1y, bao dudng co s¢ vat chét, sau d6 c6 bao céo két qua va dé xuat
cac ndi dung sira chira (5.1.05 -Bdo cdo tong két cong tic qudn 1y va sir dung thiét bi
nam 2022, 2023, 2024).

Hang nam nha trudng to chirc khao sat lay y kién ciia nha gido giang day nghé
Nghiép vu Lé tan vé phong hoc, xudéng thyc hanh dap ung yéu cau dao tao(5.1.06 - Bién
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ban danh gid va dé xudt ndng cao hiéu qua sir dung thiét bi; 5.1.7 — Phiéu khdo sdt vé
sw ddp vmg yéu cau dao tao cia phong hoc, phong thi nghiém, xwéng thiec hanh, hé
thong dién, nuwéc).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 5: 2 diém

Tiéu chuan 2: Pam bdo di ching logi thiét bi dao tao ddp 1ng yéu cdu cua
chwong trinh dao tqo.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Nha trudng c6 du chang loai trang thiét bi dao tao nghé nghiép vu L& tanva ludn
duge d6i méi phu hop véi chuong trinh dao tao cua nghé. Céac thiét bi déu c6 chit
lugng cao va da dang, dap ung dugc nhu cau dao tao cla cac nghé. Tat ca thiét bi dao
tao ciia nghé déu duoc theo ddi trén so sach quan 1y (5.1.04 - S6 quan 1y TSCP ciia
khoa nam 2022, 2023, 2024). Can cur $6 lugng trang thiét bi, dung cu hi¢n c6 cua nghé
dao tao vadodi chiéuvéi danh muc thiét bi ddo tao téi thiéu duoc xac dinh trong chuong
trinh ddo tao thiét bi ctia nghé nghiép vu L& tindam bao du ching loai dap Gng yéu cau
chuong trinh dao tao ctia nghé(5.2.01 -Bdng déi chiéu danh muc thiét bi hién c6 voi
danh muc thiét bi dao tao t6i thiéu trong chwong trinh dao tao; 5.2.02- Bién ban giao
nhdn vat te giang day).

Cudi mbi nam, Nha trudng déu thuc hién kiém ké tai san cua khoa va c6 bao
cdo kiém ké tai san cb dinh (5.2.03 - Bién ban kiém ké TSCP cua khoa nam 2022,
2023, 2024; 5.2.04 -Bdo cdo kiém ké TSCP nam 2022, 2023, 2024).

Hang nidm, nha truong to chire khao sat 1ay y kién cta nha gido giang day nghé
Nghiép vu 1& tan vé trang thiét bi dao tao(5.2.05 — Phiéu khdo sdt sy dap img ciia
trang thiét bi dao tao véi tirng mé dun, mén hoc trong chwong trinh dao tao).

Diém ty danh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 5: 2 diém

Tiéu chuan 3:Pdam bdo di s6 lwong thiét bi dao tao ddp iing quy mo, yéu cau
dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Can ¢t theo cac danh muc thiét bi cua nghé dao tao do By Lao dong - Thuong
binh va X& hoi ban hanh, can c s6 lugng trang thiét bi, dung cu hién c6 cua nghé dao
tao vaddi chiéuvoi danh muc thiét bi daotao tdi thiéu duoc xac dinh trong chuong trinh
dao tao, nghé Nghiép vu 18 tan c6 trang thiét bi dao tao dap tmg quy mo dao tao,tat ca

thiét bi dao tao déu dugc theo ddi trén s6 sach quan 1y (5.1.04 - S6 qudn Iy tai san cé
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dinh cua Khoa nam 2022, 2023, 2024;5.2.01 - Bang doi chiéu danh muc thiét bi hién
¢6 véi danh muc thiét bi ddo tao t6i thiéu trong chuwong trinh dao tao).

Déng thoi, can ct vao sb lugng HSSV cua mot 16p hoc, can cur vao ké hoach
giang day, thoi khoa biéu cac md dun thuc hanh, thiét bi cia nghé nghiép vu L&
tandam bao du sé luong thiét bidap tng yéu cau chuong trinh dio tao ctia nghé (2.1.10
- Quyét dinh thanh Idp 16p cdc nam, 2022, 2023, 2024; 2.2.02 - Ké hoach ddo tao
nghé Nghiép vu Lé tan nam hoc 2022, 2023, 2024; 2.2.04 - Thoi khéa biéu; 5.3.01 —S6
theo doi hoat dong phong chuyén mon/xuong thuc hanh/thuc tap/phong thi
nghiém/nha thi ddu/sdn thé thao).

Hang nam, nha truong to chirc khao sat 1dy y kién cta nha gido gidng day va sinh
vién cao dang nghé nghiép vu L& tanvé trang thiét bi dio tao(5.2.06 — Phiéu khdo sat si
ddp vmg cia trang thiét bi dao tao véi tieng mé dun, mén hoc trong chuwong trinh dao
tao).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 5: 2 diém

Tiéu chuan 4:Thiét bi, dung cu phuc vu ddo tao dwoc bé tri hop ly, thudn tién
cho viéc thue hanh, dam bdo cac yéu cau sw pham, an todn lao déng, vé sinh cong
nghiép, vé sinh méi trirong; thiét bi dao tao c6 hé so qudn 1y ré rang, dwoc sik dung
dung cong nang, quan ly, bao tri, bdo dudng theo quy dinh.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Cac phong hoc chuyén mén cua Khoa néi chung va ctia nghé nghiép vu L&
tannoi riéng, cac thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duogc bo tri hop ly, thuan tién cho
viéc thuc hanh, dam bao cac yéu cau su pham (5.4.01 - Hinh dnh bo tri xwéng thie
hanh), tat ca cac xuong thuc hanh déu dugc trong bi cac dung cu vé€ sinh, cac binh
chira chay dé dam bao yéu cau vé an toan lao dong, vé sinh cong nghiép, vé sinh moi
truong (5.4.02 — Hinh dnh bé tri vi tri ddt dung cu vé sinh, binh chita chdy). Bén canh
d6, dé dam bao an toan HSSV, gido vién va thiét bi khi hoc cac mé dun thuc hanh, tai
cac xuong déu bd tri, 1ap dit hé thong ndi dat va thiét bi bao vé (5.4.03 — So do bé tri
thiét bi bdo vé tai cdc xwéng thiee hanh).

Dé rén luyén y thirc ctia HSSV trong viée sir dung, bo tri thiét bi hop 1y dé dam
bdo an toan va cd moi truong hoc tap sach sg, héng ngady, sau moi budi hoc thuc hanh
gido vién déu cho HSSV thuc hién 5S va trude khi vao giang day mo dun thyc hanh,

gi4o vién phat cho HSSV so tay an toan lao dong va huéng dan cac quy dinh véi
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phong thuc hanh (5.4.05 - Tiéu chi 5S; 5.4.06 - S6 tay an toan lao dong; 5.4.07 — Bing
néi quy). Dé giam sat viéc thuc hién 58, dinh ky hang thang Nha trudng co to chirc
kiém tra 5S tit ca cac phong hoc chuyén mon ctia Khoa(5.4.08 - Bién bdn kiém tra 55)

T4t ca cac thiét bi dao tao nghé Nghiép vu 18 tin dwoc Nha trudng cip, phat déu
c6 hd so quan 1y 16 rang (5.1.04 - S6 quan 1y tai san ¢é dinh ciia Khoa ndm 2022,
2023, 2024), duoc st dung dung coéng ning (5.4.09— Piém 2.Trang thiét bi mdy
moc/IV- Diéu kién thuc hién mon hoc/Chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu lé
tan;5.1.08 - Bdo cdo tong két cong tdc quan Iy va sir dung thiét bi nam 2022, 2023,
2024) va dugc quan ly, bao dudng theo dinh ky (5.4.10 - Quy trinh vé bdo tri, bdo
dudng, sira chita thiét bi; 5.1.09 - Bién bdan ddnh gid va dé xudt ndng cao hiéu qua sir
dung thiét bj).

Hang nim, nha truong t6 chirc khao sat 1dy ¥ kién cua sinh vién, nha gido giang
day, can bo quan 1y nghé nghiép vu L& tanvé thiét bi, dung cu trong cong tac dao taocta
nghé(5.2.06 - Phiéu khdo st si ddp ing ciia trang thiét bi dao tao véi tirng mé dun,
mon hoc trong chwong trinh dao tqo).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 5: 2 diém

Tiéu chuan 5: Nguyén, nhién, vat liéu dwroc bé tri sap xép gon gang, ngdn nap
thudn tién; dwoc quan ly, cap phat, si dung theo quy dinh; ddp g ké hoach va tién
do dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Can ctr vao ké hoach dao tao, tién do dao tao Khoa 1ap du toan vat tu cho tung
hoc ky thong qua phong Pao tao, phong Quan tri Thiét bi, Hiéu truong ky duyét,
phong Quan tri thiét bi thuc hién mua sim vat tu theo dung quy dinh cua Nha
nu6ce(5.5.01 - Ké hoach kém theo diw trii mua sam vt twe hoc tdp nam 2022, 2023,
2024), sau d6 céac vat tu dugc nhap vé Khoa quan 1y, luu trir bao quan tai cac kho, cac
thiét bi vat tu dugc sip xép gon gang, ngin nip thuan tién (5.5.02 — Hinh danh bé tri
thiét bi, vdt tw tai cac kho luu trit) va dugc quan ly, cap phat va st dung theo quy
dinh(5.4.09 — Piem 2. T rang thiét bi may moc/IV- Piéu kién thuc hién mén
hoc/Chwong trinh dao tao nghé Nghiép vu 1é tan;2.2.02 - Tién dé giang day hoc
kp;5.1.04 - S6 quan Iy tai san cé dinh ciia Khoa nam 2022, 2023, 2024; 5.2.02 - Bién

bdn giao nhan vat tw giang day).
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Sau mdi hoc ky, cin cir vao bao céo tinh hinh sir dung va thu hoi vat tu sau st
dung cua Khoa, phong Quan tri Thiét bi phdi hop véi Khoa xac nhan vat tu dd qua sir
dung dé thu hoi va dé xuét véi Ban Giam hiéu phwong an xtr 1y(5.5.03 - Bién ban kiém
ké nam 2022, 2023, 2024).

Hang nam, nha trudng t6 chic khao sat lay y kién ciia sinh vién va nha giao
giang day nghé nghiép vu L& tAnvé bao quan, st dung vt tu cua nghé(5.2.06 - Phiéu
khdo sat sw déap vmg cia trang thiét bi dao tao véi ting mé dun, mén hoc trong
chwong trinh ddo tqo).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 5: 2 diém

Tiéu chuan 6:Thuw vién c6 di chwong trinh, gido trinh dd dwoc co sé dao tao
phé duyét; méi loai giéo trinh c6 téi thiéu 05 bdn in va ddp g dwoc nhu cau nghién
citu, hoc tdp Cia nha gido va nguoi hoc; ¢6 dii sach, tap chi, tai liéu tham khao tdi
thiéu 05 dau sach/nguwoi hoc; 100% chwong trinh, gido trinh dwroC $6 hoa va tich hop
VOi thu vién dién tir phuc vu hiéu qua cho hoat dong dao tao.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Pé dap ung duoc nhu cau nghién ciru, hoc tap cia Gido vién va HSSV, tai cac
co sO dao tao cuia Nha truong cé mdt phong thu vién, tai licu luu trit tai thu vién bao
gém: Chuong trinh ddo tao thudc cac hé cao dang, trung cp ciia cic chuyén nganh da
dugc truong phé duyét; Bai gidng, gido trinh ndi by ciia cdc mon hoc, mé dun trong
chuong trinh dao tao; Gido trinh va tai liéu tham khao tir cac nha xuét ban phuc vu cac
nganh, nghé dao tao tai truong duoc cip phép cua B Lao dong — Thuong binh va X3
hoi (4.9.03 - Gidy chitng nhdn ddng ky hoat dong gido duc nghé nghiép s6 109, 109a,
109Db, 109¢/2018/GDND-TCGDNN).

Thu vién tai co s& 3 — Nam Viém, noi giang day, hoc tap chinh ctua Gido vién,
HSSV Khoa Nghiép vu Lé tdn c6 day du chuong trinh, gido trinh nghé nghiép vu L& tan
d3 dugc Nha truong phé duyét (4.1.12 - Chuong trinh ddao tao nghé nghiép vu L&
tannam 2017, 2019; 4.09.01 - Danh muc gido trinh giang day ciia nghiép vu L&
tan4.09.02 — B¢ gido trinh gidang day ciia nghé nghiép vu L& tin)

Sau khi Iya chon, thim dinh Bo gido trinh giang day cua nghé nghiép vu L&
tanduoc in va cap phat cho HSSV, dong thoi tai thu vién con luu trit mdi loai gi&o
trinh ¢6 tdi thiéu 05 ban in va dap ung duoc nhu cau nghién ciru, hoc tap cua nha gido

va nguoi hoc.Bén canh gido trinh giang day, thu vién con c6 cac tai li¢u, giao trinh,
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tap chi tham khao lién quan dén chuyén nganh nghiép vu L& tan, dap tng tbi thiéu 05
dau sach/nguoi hoc(5.6.01 - S6 kiém ké thw vién co s¢ 1,2,3 nam 2022, 2023, 2024;
5.6.02 — Danh muc sach, tap chi, tai liéu tham khao)

Hang nim, nha trudng t6 chic khao sat 1dy ¥ kién cua sinh vién, nha gido giang
day nghé bién cong nghié¢p vé hoat dong cua thu vién(5.6.3 — Phiéu khao sat vé hoat

dong cua thu vién).

Hang nim, nha trudng t6 chice khao sat 14y v kién cua sinh vién, nha gido giang
day nghé Nghiép vu 1& tdn vé hoat dong cua thu vién(5.6.3 — Phiéu khdo sdt vé hoat
dong cua thu vién).

Tuy nhién, do kinh phi han hep nén nhiéu nam nay thu vién nha truong khong
dugc dau tu, s6 luong dau sach danh cho nghé Nghiép vu 18 tan qua nghéo nan.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 6, tiéu chi5: 2 diém

Tiéu chuan 7:Thw vién dwoc trang bi may tinh va néi mang internet ddap 1mg
nhu cdu day, hoc va tra cizu tai liéu.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Thu vién Nha trudong khdng c6 hé thong may tinh c6 két ndi internet dé phuc vu
cong tac doc va tra ctru tai liéu dién tur

Diém tw dinh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 5: 0 diém

Tiéu chuan 8:Cd cac phan mém 4o md phong thiét bi day hoc thuc té trong
giang day.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Céc phong hoc chuyén mén ciia Khoa déu duoc trang bi may chiéu, man chiéu,
may tinh phuc vu giang day. Khoa nghiép vu L& tin duoc nha trudng trang bi mot s thiét
bi, phﬁn mém md phoéng, phﬁn mém 40 mo phéng phuc vu cho hoat dong day va hoc
(2.3.05 - Danh muc phan mém mé phéng).

Hau hét cac md dun chuyén mon ctia nghé déu c6 tng dung cac phin mém mo
phong trong giang day phan mém L& Tan MEMO, Phan mém téng dai VNPT(5.8.01-
Hinh dnh phan mém do mé phéng thiét bi day hoc nghénghiép vu Lé tan).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 8, tiéu chi 5: 2 diém
2.2.6. TIEU CHI 6: Dich vu cho nguoi hoc

Dinh gia tdng quat tiéu chi 6:
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Mé ddu: Nha truong ludn quan tim dén cac dich vu cho HSSV nham tao moi
diéu kién thuan loi dé ngudi hoc yén tAm va phat huy tot nhat kha ning cua minh trong
thoi gian hoc tap va rén luyén tai truong. Trong "Tuan sinh hoat cong dan, HSSV dau
khoa", nha truong phd bién vé chuong trinh, ké hoach, muc tiéu va cac yéu cau vé
chuyén mon cua timg nghé; quy ché thi, kiém tra danh gid, diéu kién xét tt nghiép
cho HSSV; ndi dung cac ndi quy, quy ché cia Nha trudng; cac quy dinh cua dia
phuong. Tt ca nhig ndi quy, qui ché duoc tong hop trong cubén So tay HSSV
Truong Cao dang Cong nghiép va Thuong mai.

Hoc sinh — Sinh vién trong dién duoc hudéng ché d6 chinh sach quy dinh (wu dai
hoic theo quy dinh ciia Nha Nuéc) da dugc Nha truong hudéng dan hoan thién hd so va
duoc nhan hd tro kip thoi, dap ung dﬁy du vé chd an, chd &, cac tién nghi sinh hoat va
nhu cau vui choi, gidi tri, hang nam td chirc nhiéu cac hoat dong van hoa van nghe, thé
duc thé thao, thu hut duoc dong dao cac em hoc sinh sinh vién tham gia.

Nha truong c6 Trung tim tuyén sinh va giéi thiéu viéc lam, ludn cung cap day
du thong tin vé nghé nghiép, viéc 1am dugc cho ngudi hoc ngay trong qua trinh hoc
tap ciing nhu khi tt nghiép ra truong.

* Nhitng diém manh.:

Nha trudng cung cdp cac thong tin vé ndi dung chuong trinh dao tao; cac noi
quy, quy ché, cac ché do, chinh sach ngay khi hoc sinh hoc tap dau khéa gitp cho
nguoi hoc dé dang thyuc hién nhiém vu va quyén lgi ciia minh trong qué trinh hoc tap.

Chinh sach khen thudng, dong vién khuyén khich nguoi hoc dat két qua cao
trong hoc tap dugc cu thé hda trong quy ché chi tiéu ndi b cia nha truong gilp cho
viéc chi tra dugc cong khai minh bach, hd trg tét nhat cho nguoi hoc;

CAc hoat dong vin hoa, van nghé, thé duc thé thao duoc t6 chirc thuong xuyén,
thu hat dugc dong dao nguoi hoc tham gia, dién tich cac khu vui choi giai tri cia nha
truong duoc bd tri hop 1y;

Nha truong cung cap day du, kip thoi cac thong tin vé viée lam, thi truong lao
dong cho nguoi hoc; t chirc cac cude tiép xuc gitra ngudi hoc va nha tuyén dung
nham tao diéu kién cho ngudi hoc ¢6 co hoi tim kiém viéc lam.

* Nhitng ton tqi

- Cong tac tuyén sinh kéo dai dan dén viéc phd bién No6i quy, quy dinh cua nha
truong cho nhitng HSSV nhap hoc mudn gap khoé khan.
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- Hoc sinh sinh vién cht yéu 13 con em trong tinh Vinh Phiic va ving lan can,
nén luong HSSV & ky tuc x4 it, din dén kho khin trong cong tac td chirc cac hoat
dong vui choi cho nguoi hoc tai khu ky tlc x4;

* Ké hoach néng cao chat lrong:

- Tiép tuc cai tién cac kénh théng tin cung cap cic thong tin lién quan dén
chuong trinh ddo tao, cic nodi quy, quy ché, cac ché do, chinh sach cac ché d6 wu dii,
khuyén khich cho nguoi hoc;

- Trong giai doan 2020 - 2025, tiép tuc duy tri va ddy manh hoat dong cua
Trung tAmtuyén sinh va Gi6i thiéu viéc lam, ting cuong nhan sy co ning luc, giao
quyén ty chi, mo rong cic mdi quan hé tim kiém cac ddi tac va ky két cac hop dong
cung tng lao dong trén dia ban Tinh Vinh Phuc va ving kinh té trong diém phia Bic.

Piém danh gia tiéu chi 6

Tiéu chi, tiéu chuan Diém tu danh gia

Tiéu chi6 8

Tiéu chuan 1

Tiéu chuan 2

Tiéu chuan 3

N N N DN

Tiéu chuan 4

Tiéu chuan 1:Nguwoi hoc dwoc cung cap day du thdng tin vé chwong trinh dao
ta0; quy ché dao tao; quy ché cong tac hoc sinh, sinh vién; quy ché kiém tra, thi, xét
cdng nhdn tét nghiép; ndi quy, quy ché cia co sé dao tao va cac ché dj, chinh séch
déi Véi nguoi hoc.

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Hoc sinh, sinh vién ctia Nha trudng dugc cung cap day du thdng tin ngay tir khi
nhap hoc va trong suét qua trinh hoc tap tai truong. Dau mdi khda hoc, Nha truong to
chac “Tuan sinh hoat cong dan - HSSV” dau khoa (6.1.01- Ké hoach t6 chire “Tudn
sinh hogt cong dan - HSSV” dau khod - Nam hoc 2021 -2022, 2022-2023, 2023-2024)
nham cung cap day da thong tin vé tat ca cac mat lién quan dén HSSV.

Trong ndi dung Bai 3 cia Ké hoach t6 chitc “Tuan sinh hoat cong dan - HSSV”
dau khoa, HSSV dugccung cip day du thdng tin vé noi quy 16p hoc dang duoc treo tai
cac phong hoc ly thuyét (6.1.02 - Ngi quy 1ép hoc), ndi quy xudng thuc hanh, phong
thi nghiém dang duoc treo tai cac xuong thuc hanh, phong thi nghiém (6.1.03 - Ngi
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quy xwéng thwc hanh, phong thi nghiém) va quy ché cong tic HSSV (6.1.04 -OP
199/0P- CDCN & TM — CTHSSV, ngay 23 thdang 4 nam 2019).

Ciing trong ndi dung cua Bai 3 nay, ngudi hoc duoc cung cap day du théng tin vé
cac ché d¢, chinh sach hién hanh d6i voi nguoi hoc nhu Nghi dinh 86/2015/ND-CP
ngay 02 thang 10 nam 2015 ciia Chinh pha vé chinh sach mién, giam hoc phi, hd trg
chi phi hoc tap tir ndm hoc 2015 - 2016 dén niam hoc 2023 - 2024, Théng tu 09 huéng
dan thuc hién “Nghi dinh 86, “Quyét dinh 53-TTg”vé chinh sach néi tra déi véi hoc
sinh, sinh vién hoc cao dang, trung cap, “Nghi quyét 42-HDND” tinh Vinh Phuc vé hd
trg hoc phi va chi phi hoc tap cho nguoi hoc ¢ ho khau thuong tra trén dia ban tinh.
Bén canh d6, Nha truong théng bao téi HSSV vé viéc hoan thién hd so dé thuc hién
cac loai chinh sach nai trén(6.1.05 - Thdng bao vé viéc hoan thién hé so mién, giam
hoc phi, hé tro chi phi hoc tdp va chinh sach noi tru cac nam hoc 2021 -2022, 2022-
2023, 2023-2024).

Ngoai ra, sau khi duoc quyét dinh phan cong bién ché vao I6p cu thé, HSSV con
dugc Gigo vién cha nhiém cung cap chi tiét chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu I8
tan (6.1.06 — Quyét dinh phdan céng GVCN/CVHT nam 2018, 2019,6.1.07 - Quy dinh
Vvé céng tdc gido vién chii nhiém tai triong Cao dang Céng nghiép va Thwong
mai;4.1.12 -Chuwong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan nam 2019). Pé HSSV niam
dugc nhimg quy dinh dam bao du diéu kién xét t6t nghiép va nhitng van dé lién quan
dén viéc danh gia két qua hoc tap, Gido vién chil nhiém cung cap cho HSSV quy ché
dao tao, quy ché kiém tra, thi, xét cdng nhan tt nghiép duoc quy dinh chi tiét tai Diéu
12, Biéu 13, biéu 15, biéu 16, Diéu 22, Piéu 23, biéu 24, Diéu 25, Piéu 26/Quy ché
dao tao trinh do trung cép, trinh d6 cao dang hé chinh quy theo phuong thuc tich liy
mo dun hoic tin chi(6.1.08 -Quyét dinh s6567/0P-CDCN&TM-PT, ngay 18 thang 12
nam 2018).

Trong sudt qua trinh theo hoc, néu can tim hiéu cac thong tin lién quan, nguoi
hoc c6 thé tra ciru ngay trong website caa trudng trong chuy@n muc caa Phong dao tao
— Chuong trinh dao tao hay chuy&n muc cua Phong Cong tdc HSSV — Noi quy/Quy
ché (6.1.09 - https://coit.edu.vn/chitiet-3-765-cong-tac-hoc-sinh-%E2%80%93-sinh-

vien.html.vn; 6.1.10 - https://coit.edu.vn/chitiet-3-763-dao-tao.html.vn).

Cu61 moi nam hoc, Nha truong 1ay phiéu y kién cua nguoi hoc, trong d6 c6 muc

“HSSV ¢6 dugc cung cap diy di thong tin vé cac chinh sach danh cho ngudi hoc”
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(6.1.11 - Ké hoach vé Viécdanh gié thuc hién chinh sach lién quan dén nguwoi hoc;
6.1.12 - Phiéu ddanh gid ciia HSSV vé dich vu nguwoi hoc vaviéc thwe hién chinh séch
doi véi nguoi hoc) va trong bao cao téng hop hang nim déu c6 tir 86% dén 92% sd
HSSV duoc hoi di dua ra cu tra 101 “C6” (6.1.13 - Béo cdo tong hop dinh gid cia
HSSV vé dich vu nguoi hoc va viéc thuc hién chinh sdch doi véi nguoi hoc).

Nhu vdy, Nha truong, Khoa da 1am tot cong tac cung cap day du thong tin vé
muc ti€u, chuong trinh dao tao; quy ché kiém tra, thi va xét cong nhan tot nghi¢p; nd1
quy, quy ché cia trudng; cac ché do, chinh sach hién hanh d6i voi ngudi hoc; cac didu
kién dam bao chét luong day va hoc theo quy dinh va dugc nguoi hoc danh gia hi¢u
qua

Diém tw dinh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 6: 2 diém

Tiéu chuan 2:Nguoi hoc duroc hirong cac ché dé, chinh sach theo quy dinh; co
s¢ dao tao c6 chinh sach va thuc hién chinh sach khen thuéng, déng vién khuyén khich
kip thoi doi véi nguoi hoc dat két qua cao trong hoc tdp va e van, hé tro kip thoi cho
nguol hoc trong qua trinh hoc tap.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Héng nam, HSSV theo hoc tai truong déu duge thu huong déy du cac ché do,
chinh sach theo quy dinh.

Cac HSSV thudc dbi twong nhu gia dinh c6 céng véi cach mang, c6 cha me
thudc dién ho nghéo... cling duwoc thu huéng chinh sach tuwong tng (6.2.01 - Quyét
dinh vé viéc hé tro chi phi hoc tdp cho hoc sinh THPT c6 cha me thugc dién ho nghéo
cac nam hoc 2021 -2022, 2022-2023, 2023-2024).

Nhitng HSSV thudc dbi tuong tot nghiép trudong phd thong dan tdc nodi traduoc
huong ché do theo nghi dinh s6 53/2015/ND-TTg ngay 20 thang 10 nim 2015 cua
Chinh phu (6.2.02 - Quyét dinh vé viéc cdp hoc bong chinh sich va cdc khodn hé tro
khéc doi véi HS-SV thudc doi twong tot nghiép trieong phé théng dan téc néi trii nam
hoc 2021 -2022, 2022-2023, 2023-2024)

Ngoai nhirng chinh sach ctua Nha nuée, bit dau tir nim hoc 2019-2020 tinh Vinh
Phuc hd trg kinh phi hoc nghé trinh d6 cao dang, trung cép, chuong trinh GDTX cap
THPT + trung cép trén dia ban tinh theo Nghi quyét s6 42/2018/NQ-HDND ngay 18
thang 12 nam 2018 ctia HPND tinh Vinh Phuc (6.2.03 - Bdng thanh todn hé tro hoc
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nghé theo Nghi quyét 42/2018/NQ-HPND tinh Vinh Phiic ndam hoc 2019-2020, 2020 -
2021)

Bén canh ngudi hoc duge huong ché do chinh sach theo quy dinh, Nha truong
thue hién chinh sach khen thudng, khuyén khich déi véi nguoi hoc dat két qua cao
trong hoc tap, rén luyén nha trudng thanh 1ap Hoi dong khen thudng hoc sinh, sinh vén
(6.2.04 - Quyét dinh thanh ldp Hoi dong khen thudng hoc sinh, sinh vén nam hoc
2021 -2022, 2022-2023, 2023-2024). Ban hanh quy trinh khen thudng hoc sinh, sinh
vén (6.2.05 - Quy trinh khen thuong hoc sinh, sinh vén).

Két thiic mdi hoc ky, Hoi dong xét rén luyén va hoc bong trong nha trudng ma
Phong Cong tac HSSV 14 dau mbi déu tong hop va danh gia hoc sinh cin cir diém rén
luyén va hoc tap dé phan loai, danh gia va khen thudng hoc sinh. Nhimng hoc sinh ¢
diém hoc tdp cao, diém rén luyén tur loai tdt trd 1én déu duoc nhan khen thuong
khuyén khich hoc tap trong ky d6 (6.2.06 - Quyét dinh vé viéc cap hoc bong khuyén
khich hoc tdp cdac nam hoc 2021 -2022, 2022-2023, 2023 - 2024).

Viéc khen thuong hang ky di kip thoi dong vién va khuyén khich cac em hoc tap
t6t va rén luyén tot, tao khong khi thi dua trong 16p v&i nhau (6.2.07 - Danh séich cdp
cap hoc béng khuyén khich hoc tdp cdc ndm hoc 2021 -2022, 2022-2023, 2023 -
2024).

Cudi nim hoc va cudi khoa hoc, Nha trudong giao Phong Cong tac HSSV 1a dau
moi cling to chirc khen thuéng va ting gidy khen cho ca nhan hoc sinh c6 thanh tich
cao trong hoc tap va rén luyén (6.2.08 - Quyét dinh vé viéc khen thudng cd nhin HSSV
cac nam hoc 2021 -2022, 2022-2023, 2023 - 2024) va tap thé 16p co thanh tich cao
trong hoc tap va rén luyén (6.2.09 - Quyét dinh vé viéc khen thuwéng tdp thé HSSV cdc
nam hoc 2021 -2022, 2022-2023, 2023 - 2024). Cac ca nhan va tap thé duoc khen
thudng cling dugc nhan thudng kip thoi (6.2.10 - Danh sach nhdn khen thuong ca
nhan va tdp thé 2021 -2022, 2022-2023, 2023 - 2024).

Hang nam, nha trudong t6 chirc khao sat léiy v kién cua nguoi hoc, ngudi hoc da
t6t nghiép vé thyc hién chinh sach khen thuong khuyén khich kip thoi d6i v6i nguoi
hoc dat két qua cao trong hoc tap cta nha trudng (6.1.11 - Ké hoach vé viéc danh gid
thwe hién chinh sach lién quan dén nguwoi hoc; 6.1.12 - Phiéu danh gid cia HSSV vé

dich vu nguoi hoc vaviéc thue hién chinh sich déi véi nguoi hoc; 2.1.13 - B4o céo
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t(fng hop danh gia cua HSSV vé dich vu nguoi hoc vaviéc thuc hién chinh sach doi voi
nguoi hoc).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 6: 2 diém

Tiéu chuan 3:Hdng ndm, co sé ddo tao cung cdp cho nguoi hoc cac thdng tin
vé nghé nghiép, thi truong lao dong va viéc lam; thuc hién tro gidp, gidi thiéu viéc
lam cho ngwoi hoc sau khi tot nghiép.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Nhim cung cip cho ngudi hoc cac thong tin vé nghé nghiép, thi trudong lao
dong va viéc lam, hang nim, Trung tAm tuyén sinh va Giéi thiéu viéc lam tién hanh
viéc khdo sat nhu cau tuyén dung lao dong ciia cac doanh nghiép trong va ngoai tinh
Vinh Phuc va cac khu vyc 1an cén vé cic nghé ddo tao ciia Nha truong (6.3.01 - Phiéu
diéu tra, tong hop, bdo cdo khdo sdat nhu cau lao déng nam 2019, 2020).Ddong thoi
Nha trudng phdi hop véi Trung tim dich vu viée lam tinh Vinh Phuc t6 chitc ngay hoi
viéc lam tai Nha truong (6.3.02 - Bién ban lam viéc voi Trung tam dich vu viéc lam
tinh Vinh phiic vé viéc phdi hop t6 chirc ngay héi viéc lam, hinh anh té chire ngay hoi
viéc lam tai truong; 6.3.03 — Danh sach cac nha tuyén dung tham gia héi cho viéc
lam; 6.3.04 — Bdo cdo két qua t6 chitc héi cho viée lam)va két hop véi doanh nghiép
trién khai cac hoi thao tu van hudng nghiép danh cho HSSV nam cudi tai Nha trudong
va cac trung tam lién két ddo tao(6.3.05 - Ké hoach t6 chirc héi thao tw vin hudng
nghiép 2019, 2020, va hinh hanh cdc budi té chirc hwdng nghiép tai cdc Trung tdm
lién két va Nha truong).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 6: 2 diém

Tiéu chuan 4:Co sé dao tao thuc hién da dang hda cac hoat déng xa héi, vin
héa van nghé, thé duc thé thao cho nguroi hoc.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

bé giip cho nguoi hoc nang cao thé chit va rén luyén stic khée sau gio hoc,
Nha truong c6 san bong da; ngoai ra nha trudng con ¢ khu rén luyén thé chat cho
ngudi hoc bao gém bai nhay xa, nhdy cao, xa don, xa kép, c6 san bong chuyén, san
cau 16ng, c6 Hoi truong 16m véi 450 chd ngdi; co san khau phuc vu cac ky Hoi dién
van nghé dam bao an toan (6.4.01 - Ho so thiét ké san bong; 6.4.02 - Hinh anh cdc

hoat déng van héa, thé thao ciia ngwoi hoc).
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Hang nam, Doan Thanh nién, Hoi sinh vién duy tri cac hoat dong tinh nguyén
tai chd, tinh nguyén tai cac dia phuong véi su tham gia dong ddo va tich cuc cua hoc
sinh, sinh nha trudng (6.4.03 - Ké hoach hoat dong thanh nién tinh nguyén hang niam
hoc 2019-2020; 6.4.04 - Cac hinh anh hoat dong cua doi Thanh nién tinh nguyén nha
truong nam hoc 2019-2020).Bén canh cac hoat dong van hoa thé thao tai Nha truong,
HSSV con tham gia cac hoat dong cia Huyén doan, Tinh doan td chtrc nhu: Hoi thao
Thanh phé Phiic Yén; Hoi thao tinh Vinh Phuc, cic hoat dong thé duc thé thao khoi
cac truong day nghé trong tinh cc cudc thi vin nghé, cim trai, thi ddu thé duc thé thao
va dat nhiéu thanh tich cao (6.4.05 - Cdc hinh dnh hoat dong ciia cic phong trao ndm
hoc 2021 -2022, 2022-2023, 2023 - 2024; 6.4.06 - Cup, gidy khen, bang khen cia
Truwong dat duwoc do cac don vi 16 chirc trao tang nam hoc 2021 -2022, 2022-2023,
2023 - 2024). Trudng cb bao cao tong két hang nam vé cac hoat dong phong trao cia
Truong (6.4.07 — Bdo cdo tong két ciia BCH Poan thanh nién nam 2021 -2022, 2022-
2023, 2023 - 2024; 6.4.08 - Bdo cdo tong két ciia Cong doan trwong nam 2019).

Hang ndm, Nha truong t6 chitc khao sat 1dy y kién ctia nguoi hoc vé cac hoat dong
van hoa van nghé, thé duc thé thao (6.1.12 - Phiéu danh gid ciia HSSV vé dich vu ngieoi
hoc vaviéc thuc hién chinh sach doi véi nguoi hoc).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 6: 2 diém
2.2.7. TIEU CHI 7: Gidm sat, danh gid chdt lwong

Panh gii tong quat tiéu chi 7:

Mé dau:

Muc ti€u cua truong la dao tao, cung cép cho xa héi mot doi ngli nguoi lao
dong chét
luongcao,dédapimgmuctiéunaydaotaophaiganliénvégithuctélaoddngsanxuit, Nha trudng
phai biét dugc nhu cau can dap tng cta ngudi lao dong d6i véi doanh nghiép, co sd
san xut, kinh doanh, dich vu 13 gi qua d6 dé diéu chinh chwong trinh ddo tao cho phu
hop. Hang nam nha trudng to chic lay y kién danh gia tir cac doanh nghiép dang sir
dung lao dong tbt nghiép tir nha truong, da thyc hién 1ap danh sach cac doanh nghiép
dang sir dung lao dong va t6 chuc 1dy y kién danh gia cia doanh nghiép vé sy phu hop
ctia chuong trinh va gido trinh, tong hop béo cao, phan tich sb lidu.

Thuc hién thu thap ¥ kién danh gia can bd quan 1y, nha gido, vién chic va

ngudi lao dong vé cac chinh sach lién quan dén day va hoc, chinh sach tuyén dung,
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dao tao, bdi dudng, danh gia, phan loai, bd nhiém can b quan 1y, nha gi4o, vién chiic
va ngudi lao dong. Thu thap v kién danh gia ngudi hoc dai dién cac nganh, nghé dao
tao vé chat lugng, hiéu qua cua cac hinh thure, phuong thirc dao tao; chét lugng dich
vu, giang day va viéc thuc hién chinh sach lién quan dén ngudi hoc cia trudng.

Nha trudng 1ap ké hoach 1an vét d6i véi HSSV dudi nhiéu hinh thire nhu: Trién
khai 14n vét co ban (ldy thong tin ca nhan HSSV nam cudi); goi dién thoai voi HSSV
t6t nghiép sau 6 thang, giri thong tin khao sat online qua zalo, facebook dé 14y thong
tin vé viéc 1am sau khi tot nghiép.

* Nhitng diém manh:

- Nha truong da xay dung duoc mbi quan hé rong rii, co lién két chat ché voi
cac doanh nghiép la diéu kién thuan loi dé thuc hién cong tac khao sat, thu thap thong
tin vé thi truong lao dong lam co s& cho viéc danh gia, dy bao nhu cau cta thi truong
lao dong, nhu cau dao tao va nguoi st dung lao dong tir d6 phuc vu tt cho cong tac
gidi thiéu viéc 1am cho HSSV sau khi tot nghiép tai Nha trudng.

- Nha truong da xay dung quy trinh tu danh gia chat luong, dang dugc van hanh
t6t, qua d6 hang nim nha truong da xay dung ké hoach, thanh 1ap Hoi dong tu danh gia,
tong hop bao cao va danh gia sy phu hop cta cac minh chimg, do d6 cong tac ty danh
gi4 ctia nha truong da di vao nén nép, thong qua phan tich théng tin minh chimg da gitp
cho nha trudng kip thoi diéu chinh cac hoat dong dao tao cho phu hop véi thuc té.

* Nhitng ton tai:

Cong tac lan vét cua ngudi hoc di tot nghiép doi khi con gip kho khin do
ngudi hoc thay d6i s6 dién thoai, dia chi lién hé

* Ké hoach ndng cao chat lwong:

- Tiép tuc ddy manh mdi quan hé hop tac v6i cac doanh nghiép trong va ngoai
tinh, cap nhat thudng xuyén cic nhu cau ctia doanh nghiép, két hop giita dao tao va san
xuit, nham tao diéu kién tot cho cong tic du bio nhu cau sir dung lao dong theo ting
nganh nghé, giup HSSV ra truong c6 viéc 1am theo dung nganh nghé duge dao tao;

- Tiép tuc lay y kién danh gia tir can bd quan 1y, nha gido, vién chirc, nguoi hoc,
ngudi hoc di tot nghiép. Thuong xuyén thay doi ndi dung, phuong phap khio sat
nham di siu vao thuc té.

- Trén co s& két qua cuia cong tac 1an vét nha truong tiép tuc diéu chinh chuong

trinh, gido trinh cai tién nang cao chét lugng cac hoat dong dao tao.
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Piém danh gia tiéu chi 7

Tiéu chi, tiéu chuan Dieém ty danh gia

Tiéuchi 7 14

Tiéu chuan 1

Tiéu chuan 2

Tiéu chuan 3

Tiéu chuan 4

Tiéu chuan 5

Tiéu chuan 6

Tiéu chuan 7

O N N N DN DN DN

Tiéu chuan 8

Tiéu chuan 1: Hang ndam, thu thap y kién téi thiéu 10 don vi sir dung lao déng vé
Mite dé déap 1mg Ciia nguoi tot nghiép dang 1am viéc tai don vi sir dung lao déng va su
phU hop Ciia chirong trinh dao tao Véi thuc tién san xudt, kinh doanh, dich va.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Pé khao sat mirc d6 dap tmg ciia HSSV sau tot nghiép dang 1am viéc tai don vi
sir dung lao dong va sy phu hop cua chuong trinh dao tao véi thuc tién san xuat, kinh
doanh, dich vu, héng nam Khoa két hop v61 Trung tam tuyén sinh va gidi thi€u viée
lam xay dung ké hoach thu thap y kién ctia 10 don vi str dung lao dong c6 HSSV nghé
nghiép vu L& tan(7.1.01 — Ké hoach khdo sdt sw phit hop cia CTPT tai doanh nghiép;
7.1.02 — Danh sach doanh nghiép dwoc khao sat nam 2022, 2023, 2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 1, tiéu chi 7: 2 diém

Tiéu chuan 2:Thuc hién diéu tra lan vét déi véi nguoi tot nghiép dé thu thdp
théng tin vé viéc lam, danh gid vé chdt lirong ddo tao Ciia co sé ddo tao va sy phi hop
Ciia chwong trinh dao tao V6i Vi tri viéc 1am cia nguoi tot nghiép.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Vi hoc sinh méi tét nghiép tét nghiép nén viée thuc hién diéu tra lan vét dbi véi
ngudi tot nghiép dé thu thap théng tin vé viéc 1am, danh gia vé chat luong dao tao cua
co so dao tao va su phil hop cua chuong trinh ddo tao véi vi tri viéc lam cua nguoi tot
nghiép

Diém tw dinh gid tiéu chudn 2, tiéu chi 7: 2 diém
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Tiéu chuan 3:Hang nam, thu thap y kién téi thiéu 50% nha giéo, can bg qudn
ly vé cac ngi dung lién quan dén cong tac day va hoc, tuyén dung, bé nhiém, boi
duong, phan logi va danh gia nha gido, can b quan ly.

Mo ta, phén tich, nhdn dinh:

Pé dam bao quyén loi cua cac nha gido va ngudi lao dong trong truong dugc
cong bang, khach quan. Hang nim, nha trudng xay dung ké hoach, 14p danh sach va to
chtrc thu thap y kién danh gia trén 50% can bd quan 1y, nha gido, vién chtrc va nguoi
lao dongvé cac chinh sach lién quan dén hoat dong cua nha truong, viée to chuc lay y
kién thong qua cac cudc hop lanh dao, hop Hoi dong su pham va ldy ¥ kién online trén
website cta truong (7.3.01 - Ké hoach thu tdp y kién vé cdc ndi dung lién quan dén
cong tac day va hoc, tuyén dung, bé nhiém, boi dwong, phan logi va danh gid nha
giao, can bg quan ly nam 2022, 2023, 2024)

Cin ct vao ké hoach thu thap ¥ kién can bo quan ly, nha gido, vién chtc va
nguoi lao dong, Nha truong tién hanh lya chon ngau nhién cac giang vién va can bo
quan 1y, nhan vién (viéc lu chon phai bao dam bao quat cac don vi, cac thanh phan va
chiém ti 18 trén 50% tong sd can b, giang vién toan Trudng) dé tién hanh thu thap y
kién. Sau khi thu thap, Trudng déu luu lai danh sach nhitng giang vién va can bd quan
1y, nhan vién duoc thu thap ¥ kién. (7.3.02 - Danh sdch can bé quan Iy, nha gido, vién
chikc va ngueoi lao dong dwoc thu thdp y kién cdc nam 2022, 2023, 2024)

Viéc thu thap y kién can bo quan 1y, nha gido, vién chirc va nguoi lao dong vé
cac chinh sach lién quan dén day va hoc, chinh sach tuyén dung, dao tao, boi dudng,
danh gia, phan loai, b6 nhiém can bd quan 1y, nha gido, vién chirc va ngudi lao dong
duge Nha truong thuc hién thong qua phuong phép khao sat bang phiéu. Cac phiéu
khao sat nay duoc Nha truong luu lai sau khi tién hanh xu 1y, phén tich, danh gia
(7.3.03 - Phiéu khdo sdt vé cdc chinh sach nam 2022, 2023, 2024)

Viéc thu thap ¥ kién can bd quan 1y, nha gido, vién chirc va ngudi lao dong
mang lai nhiéu hiéu qué tich cyc qua d6 gép phan dam bao chat luong day va hoc.
Thoi gian t6i, Nha truong s& tiép tuc duy tri va phat huy hiéu qua cua cong tac nay
theo diing quy dinh ctia B§ Lao dong - Thuong binh va xa hdi.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 3, tiéu chi 7: 2 diém
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Tiéu chuan 4: Hang ndm, thu thdp y kién téi thiéu 30% nguwoi hoc vé chat
lirong, hiéu qud cua cac hinh thite, phwong thite ddo tao, chdt heong gidng day, viéc
thuec hién ché dg, chinh séch va céc dich vu déi véi nguoi hoc.

Mo ta, phdn tich, nhdn dinh:

Hang nim, Nha truong déu thuc hién thu thap y kién danh gia tdi thiéu 30%
nguoi hoc dai dién cac nganh, nghé dao tao vé chét luong, hi¢u qua cua cac hinh thue,
phuong thirc dio tao va giang day. Nha truong di xay dung phiéu ldy ¥ kién phan hoi
tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cua Gido vién, Giang vién (7.4.01 —Phiéu danh
gia gi4o vién). Bo phiéu khao sat gdm co6 16 tiéu chi voi 4 ndi dung co ban: Thai do,
tac phong su pham nha gido; Thuc hién ké hoach, noi dung giang day; Phuong phap
giang day; Kiém tra danh gia va cong khai. Hang nam, Nha truong déu xay dung ké
hoach 14y y kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong giang day theo hoc ky, 02 Hoc
ky/nam hoc (7.4.02 -Ké hoach danh gid gido vién theo hoc ky; 7.4.03 — Danh sach
HSSV nghé Nghiép vu 1é tdn dwoc thu thdp y kién nam 2022, 2023, 2024). Trudc khi
két thiic Hoc ky 01 tuan, phiéu khao sat dugc phat cho Hoc sinh - sinh vién dé Hoc
sinh - sinh vién danh gia hiéu qua Mén hoc/ Mo dun. Sau mdi dot khao sat, Phong
Kiém dinh - Pam bao chat lugng s& thu phiéu vé dé xir Iy dit liéu, phan tich va viét
béo céo tong hop két qua khao sat (7.4.04 - Bdo cdo két qua danh gid gido vién).

Qua két qua phén tich phiéu va bao cao két qua khao sat, da giup lanh dao Nha
truong ndm bét dugc mirc d6 hai long cua Hoc sinh - sinh vién vé chat luong, hiéu qua
cua cac hinh thirc, phuong thirc dao tao va giang day trong Nha truong.

Hang nam, Nha truong déu xay dung ké hoach 13y ¥ kién phan hoi tir nguoi hoc
vé viéc thuc hién chinh sach lién quan dén nguoi hoc cta trudng theo nam hoc (6.1.11
-Ké hoach vé viéc danh gia thyc hién chinh sach lién quan dén nguoi hoc). Trudce khi
két thiic nam hoc 04 tuan, phiéu khao sat dugc phat cho Hoc sinh - sinh vién dé Hoc
sinh - sinh vién danh gia viécthuc hién chinh sach. Sau mdi dot khao sat, phong CT
HSSV s& thu phiéu vé dé xur 1y dit lidu (6.1.12 -Phiéu danh gid ciia HSSV vé dich vu
nguoi hoc va viée thiee hién chinh sach doi véi nguoi hoc), phan tich va tong hop két
qua khéao sat (6.1.13 -Bdo cdo tong hop danh gid cia HSSV vé dich vu nguoi hoc
vaviéc thue hién chinh sach doi véi nguoi hoc).

Dbi voi nghé Nghiép vu 18 tan da thuc hién ldy y kién khao sat v6i s6 lugng cu

thé nhu sau:
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Nam 2019: khao sat 50 Iugt hoc sinh sinh vién, danh gia vé ... nha giao;

Diém tw ddanh gid tiéu chudn 4, tiéu chi 7: 2 diém

Tiéu chuan 5:Co s¢ ddo tao thuc hién tw danh gid chdt lwong chirong trinh
dao tao theo quy dinh.

Mo ta, phan tich, nhan dinh:

Can ctr théng tu s6 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cua Bo truéng Bo
LD-TB&XH vé quy dinh hé théng bao dam chat lugng cua co s gido duc nghé
nghiép; B tiéu chi, tiéu chuin danh gia chat luong Truong trung cdp, Trudng cao
ddng ban hanh kém theo Thong tu sb 15/2017/TT-BLDTBXH ngay 08/06/2017 cua
Bo LD-TB&XH. Hang nam, Nha trudng ra quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gia
chét luong chuong trinh dao tao va xay dung ké hoach tu danh gia chat lugng theo
dung quy dinh (7.5.01 - Ké hoach tw danh gia chat lwong chwong trinh dao tao nam
2022, 2023, 2024; 7.5.02 - Quyét dinh thanh ldp Hoi dong t danh gid chat lwong
chuwong trinh dao tao nam nam 2022, 2023, 2024).

Nham danh gia, xac dinh mirc do thuc hién muc ti€u, chuong trinh, ndéi dung
giang day ctia timg chuong trinh dao tao, dé nang cao chat lwong va hiéu qua trong cong
tac dao tao. Hang nam, Khoa viét béo cdo ty dénh gia cho chuwong trinh dao tao nghé
Nghiép vu L& tan theo ké hoach, duoc phé duyét(7.5.03 - Bdo cdo tw danh gid chwong
trinh dao tao nam 2022, 2023, 2024).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 5, tiéu chi 7: 2 diém

Tiéu chuan 6: Hang nam, co sé dao tao ¢ ké hoach cy thé va thyc hién cdi
thién, nang cao chdt liong chirong trinh dao tao trén co sé Két qud tw danh gid ciia co
s¢ ddo tao va két qud danh gid ngodi (néu co).

Mo td, phdn tich, nhdn dinh:

Qua két qua tu danh gia chat luong chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L&
tAnhang nim d3 chi ra dugc nhitng diém manh, nhitng diém ton tai dé tir d6 Pang uy,
Ban Giam hiéu, cac don vi trong Trudng c6 ké hoach duy tri, phat huy diém manh va
khic phuc nhitng diém con ton tai thong qua trién khai nhiém vu hang nam (7.6.01 -
Nghi quyét dang 1y mé réng hang thang; 7.6.02 - Bdo cdo Hoi nghi Cong nhén vién
chirc nam 2021, 2022). Thong qua cac nghi quyét, bao cdo, Khoa Kinh té - Khach san

du lich c6 ké hoach thyc hién cai thién, ning cao chit lwong chuong trinh dao

81



tao(7.6.03 - Bién bdn giao ban Khoa hang thang; 7.6.04 - Bdo cdo tong két ciia khoa
nam 2022, 2023, 2024: 7.6.05 - Ké hoach cong tac nam cua khoa 2022, 2023).

Diém tw dinh gid tiéu chudn 6, tiéu chi 7: 2 diém

Tiéu chuan 7: Trong vong 06 thang ké tir khi tot nghiép, toi thiéu 80% nguoi
hoc c6 viéc 1am phu hop véi nganh, nghé dao tao.

Tai thoi diém danh gia, hoc sinh t6t nghiép nghé Nghiép vu I& tan da c6 viéc
lam phi hop trén 80%. (7.6.04 - Phiéu khdo sat HSSV sau khi tot nghiép ndm 2024)

Diém tw dinh gid tiéu chudn 7, tiéu chi 7: 2 diém

Tiéu chuin 8: Tai thiéu 80% don vi sir dung lao déng dwoc diéu tra hai long vdi
kién thic, kif ning, ndang Iuc tw chi va trach nhiém nghé nghiép cia nguoi tét nghiép lam
viéc tai don vi sur dung lao dong.

Hién tai chua c6 két qua diéu tra vé sy hai 1ong véi kién thic, Ky ning, ning luc ty
chii va trach nhiém nghé nghiép cua nguoi tét nghiép 1am viéc tai don vi sir dung lao
dong.

Diém tw dinh gid tiéu chudn 8, tiéu chi 7: 0 diém

PHAN III. TONG HQP KE HOACH NANG CAO CHAT LUQNG
CHUONG TRINH PAO TAO

Hang nam, tiép tuc duy tri viéc ra soat, diéu chinh muc tiéu chuong trinh dao
tao nghé Nghiép vu 1 tin dam bao phu hop véi chién luoc phat trién chung cua nha
truong, dap Gmg nhu cau cua thi trudng lao dong thude linh vie L& tan, dic biét cha
trong cac linh vuc Dich vu khach san;

Tiép tuc dau tu cac ngudn luc can thiét nham phat trién Khoa Kinh té - Khach
san Du lich n6i chung va chuong trinh nghé Nghiép vu L& tan noi riéng thuc sy tré
thanh chuong trinh chat luong cao, dat chuan qudc té;

Thuc hién ra soat, diéu chinh, bd sung dé hoan thién chuong trinh, gido trinh
nghé Nghiép vu 18 tin hién dang dao tao theo chu ky 2 nam;

Té chirc 1ay ¥ kién dong gop cua cac doanh nghiép vé su thich tmg vé6i thuc té
cua céac chuong trinh, gido trinh dao tao hi¢n tai;

Duy tri viéc thu thap y kién nhan xét danh gia ciia can bo, giao vién, hoc sinh vé
chét lugng gido trinh tao diéu kién dé thuc hién phuong phap day hoc tich cuc. Pay

manh viéc (mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong khao sat, ldy ¥ kién dong
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gop cua cuu HSSV va Doanh nghiép trong qua trinh ra soat, diéu chinh va cap nhat
chuong trinh, gido trinh;

Tiép tuc dau tu xdy dyng phan mém 4o mo phong cho cac md dun, moén hoc cia
nghé Nghiép vu 18 tan;

Tiép tuc cai tién cac kénh thong tin cung cip cac thong tin lién quan dén
chuong trinh ddo tao, cic nodi quy, quy ché, cac ché do, chinh sach cac ché d6 wu dii,
khuyén khich cho nguoi hoc;

Trong giai doan 2020 - 2025, tiép tuc duy tri va ddy manh hoat dong ctia Trung
tam tuyén sinh va Gi6i thiéu viéc 1am, ting cudng nhan sy c6 ning luc, giao quyén tu
chu, mo rong cac modi quan hé tim kiém cac ddi tac va ky két cac hop dong cung tng
lao dong trén dia ban Tinh Vinh Phuc va ving kinh té trong diém phia Bic;

Tiép tuc ddy manh mdi quan hé hop tic v6i cac doanh nghiép trong va ngoai
tinh, cap nhat thudng xuyén cic nhu cau cua doanh nghiép, két hop gitra ddo tao va
san xuit, nham tao diéu kién tbt cho cong tac du bao nhu clu st dung lao dong theo
ting nganh nghé, giup HSSV ra trudng c6 viée lam theo ding nganh nghé duoc dao
tao;

Tiép tuc lay ¥ kién danh gia tir can bd quan 1y, nha gido, vién chirc, ngudi hoc,
nguoi hoc di tot nghiép. Thudng xuyén thay doi ndi dung, phuong phap khao sat
nham di siu vao thuc té;

Trén co s& két qua ciia cong tac 1an vét nha truong tiép tuc diéu chinh chuwong

trinh, gido trinh cai tién nang cao chat lugng cac hoat dong dao tao;

PHAN IV. PE XUAT, KIEN NGHI
Co quan quan 1y Nha nudc can c6 cac chinh sach khuyén khich cac co sé gido
duc nghé nghiép tién hanh ty danh gia chit luong chuong trinh dao tao dé ning cao

chat luong day nghé.
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HIEU TRUONG

Noi nhin:

- TC GDNN (dé b/c)

- BGH;

- Cac Phong, Khoa, TT,;
- Luu: VT, QLET
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BANG MA MINH CHUNG

Minh
chirng st
S6 | Tieu | Tiéu | M&aminh | dung chung
TT | chi | chudn | chiémng | cho céc tiéu Tén minh chimg
chi, tiéu
chuin
1 1 Quyét dinh s6 2226/QD-BCT ngay 27/06/2019 cia Bo truong Bo Cong Thuong vé
1.1.01 viéc Quy dinh chirc ndng, nhi€ém vy, quyén han va co ciu td chirc cua Truong Cao
1 dang Cong nghiép va Thuong mai
Chién lugc phat trién trudng Cao dang Coéng nghiép Phuc Yén dén nim 2025 va tam
1.1.02 nhin 2035 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 438/QD-CDCNPY ngay 24/12/2015 cua
2 Hiéu trudng trudng Cao dang Cong nghiép Phiic Yén
3 1.1.03 Quy hoach phat trién nhan lyc Viét Nam giai doan 2011 — 2020
Quy hoach tong thé phat trién kinh té — x4 hoi tinh Vinh Phtic dén nim 2020, tim nhin
4 1104 dén nam 2030
Quyét dinh s61769/QD-LDTBXH phé duyét nganh, nghé trong diém; Truong duoc
1.1.05 lwa chon nganh, nghé trong diém giai doan 2016-2020 va dinh huéng dén nam 2025
5 ban hanh ngay 25/11/2019
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Chién lugc phat trién trudng Cao dang Cong nghiép Phuc Yén dén nim 2025 va tam

1.1.06 nhin 2035 ban hanh kém theo Quyét dinh sé 438/QD-CDCNPY ngay 24/12/2015 cua
6 Hiéu truéng Truong Cao dang Cong nghiép Phiic Yén
1107 Ké hoach xiy dung, chinh sira chuong trinh dao tao nghé nghiép vu Lé tan cta Trudng
7 cac nam 2022, 2023, 2024
1108 Quyét dinh :[hémh 1ap Ban Chu nhi€m bién soan, chinh stra chuong trinh dao tao nghé
8 nghi¢p vu L€ tan cta Truong cac nam 2019
Quyét dinh thanh 1ap hoi dong tham dinh chuong trinh dao tao nghé nghiép vu L& tan
9 1109 cua Truong cac nim 2022, 2023, 2024
Bién ban hop Hoi dong tham dinh chwong trinh dio tao nghé Nghiép vu L& tan cua
10 L4110 Truong cac nam 2021
Quyét dinh ban hanh chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu L& tancta Truong cac nim
1 1.1.11 2019
12 1.1.12 https://coit.edu.vn/chitiet-3-763-dao-tao.html.vn)
13 1.1.13 Danh sach cac doi tugng tham gia khao sat nam 2022, 2023, 2024
14 1.1.14 Ké hoach khao sat nam 2022, 2023, 2024
15 1.1.15 B0 phiéu khao sat 2022, 2023, 2024
16 1.1.16 Béo cao tong hop két qua khao sat nam 2022, 2023, 2024
17 1.1.17 Téng hop phiéu khao sat nam 2022, 2023, 2024
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18 1.2.01 Quy ché t6 chirc va hoat dong Trudng Cao dang Cong nghiép va Thuong mai

1202 Bao céo téng két hoc ky, ndm hoc cua Khoa nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 -
19 2024

1203 Bio c4o hop Hoi dong thi dua khen thudng cac nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023
20 - 2024

1204 Quyét dinh cong nhan danh hi¢u thi dua cho tap thé c4 nhan nim hoc 2021 — 2022,
27 2022-2023, 2023 - 2024
28 1.2.05 Bang khen tap thé cac cip
29 1.3.01 Quyét dinh thu hoc phi cac ndm hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
30 1.3.02 Quy ché chi tiéu ndi bd cac nam 2022, 2023, 2024

13,03 Du tru kinh phi vat tu hoc tap, dung cu lau bén cho HSSV nghé Nghiép vu 1¢ tan theo
31 khoa nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
32 1.3.04 Bién ban ban giao vat tu thuc hanh
33 1.3.05 Ké hoach kiém tra hang thang nim hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024

13.06 Ké hoach thanh tra, du gio hang thang ciia TT Tr - Pam bao chat lugng niam hoc 2021
34 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
35 1.3.07 Bién ban kiém tra cua don vi nim hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
36 1.3.08 Béo céo tai chinh hang nam tai hdi nghi CNVC cac nam 2022, 2023, 2024
37 2.1.01 Gidy chung nhan dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép s6
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109,109a,109b,109¢/2018/ GCNDKHD-TCGDNN

38 2.1.02 Quyét dinh thanh lap Hoi dong tuyén sinh cac nam 2022, 2023, 2024

39 2.1.03 Quyét dinh thanh lap Ban thu ky hoi dong tuyén sinh cc nam 2022, 2023, 2024
Bién ban hop Hoi dong tuyén sinh xac dinh chi tiéu tuyén sinh cac nam 2022, 2023,

40 2.1.04 2024

41 2.1.05 Ké hoach tuyén truyén tuyén sinh cac nam 2022, 2023, 2024

42 2.1.06 Thong bao tuyén sinh cac nam 2022, 2023, 2024

43 2.1.07 HO6 so xét tuyén 2022, 2023, 2024

44 2.1.08 Bién ban hop HDTS cong nhan két qua trang tuyén cac nam 2022, 2023, 2024

45 2.1.09 Quyét dinh cong nhan tring tuyén

46 2.1.10 Quyét dinh thanh lap 16p cac nam 2022, 2023, 2024

47 2.1.11 Ké hoach hau kiém cong tac tuyén sinh cac nim 2022, 2023, 2024

48 2.1.12 Bio c4o vé viéc hau kiém cong tac tuyén sinh cic nam, 2022, 2023, 2024

49 2.1.13 Bio céo két qua cong tac tuyén sinh nim cta trudng nam 2022, 2023, 2024

50 2.2.01 Chuong trinh dio tao Nghé nam 2021

51 2.2.02 K¢é hoach dao tao nghé nim hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024

52 2.2.03 Tién do giang daycac hoc ky

53 2.2.04 Thoi khoéa biéu

54 2.2.05 Lich trinh giang day mén hoc, mo6 dun
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55 2.2.06 SO 1én 16p nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
56 2.2.07 Gido an giang day cua gido vién nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
57 2.2.08 SO tay gido vién nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
58 2.2.09 B4o c4o kiém tra quy ché dio tao hang thang
59 2.3.01 S6 1én 16p nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
60 2.3.02 Gido an giang day cua gido vién nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
Chuong trinh ddo tao/chuong trinh moén hoc, mé dun/Hudng dan vé phuong phap
61 2.3.03 giang day, hoc tap mon hoc/mo dun
62 2.3.04 Bai giang dién tor mot s6 mon hoc/mé dun
63 2.3.05 Danh muyc phan mém mé phong
Bién ban sinh hoat to chuyén moén cua Khoa Kinh té - Khach san Du lich nim hoc
64 2.3.06 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
Thoa thuan/Hop dong vé chuong trinh hop tac trai nghiém cong viéc thyuc té cta sinh
65 24.01 vién
66 2.4.02 Ké hoach thuc tap cho HSSV tai doanh nghiép
67 2.4.03 Quyét dinh vé viéc trai nghi¢m cong viéc thuc té ctia sinh vién
68 2.4.04 Quyét dinh ctr gido vién di huéng dan thuc tap
69 2.4.05 Pé cuong thyc tap trai nghiém tai doanh nghiép
70 2.4.06 Bio céo két qua thuc tip clia gido vién co xac nhan ciia doanh nghiép
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71 2.5.01 Bién ban coi, cham thi
72 2.5.02 Phiéu cham bai thi
73 2.5.03 Ban d6i chiéu sb phach, s6 bao danh
74 2.5.04 Ban vao diém
75 2.5.05 Quyét dinh thanh lap hoi dong tot nghiép
76 2.5.06 Bién ban hop xét cong nhan tot nghiép
77 2.5.07 Quyét dinh cong nhan tot nghiép
78 2.5.08 S6 cap bang
Quy ché dao tao trinh do trung cap, hé cao dang hé chinh quy theo phwong thirc tich
79 2.5.09 Ity m6 dun hodc tin chi
80 2.5.10 Quy dinh cham thi két thiic mén hoc, mo dun
81 2511 Quy trinh d4nh gia két qua rén luyén
82 2.5.12 Phiéu ty danh gia két qua rén luyén HSSV
83 2.5.13 Bang tong hop két qua rén luyén HSSV
84 2.5.14 Ho so HSSV
85 2.6.01 Ké hoach thanh, kiém tra gido duc nghé nghiép cac nim hoc
86 2.6.02 Béo cao tong hop viée thyc hién quy ché dao tao hang thang
87 2.6.03 Email Bo c4o tong hop viéc thue hién quy ché hang thang va Hoc ky
88 2.6.04 Danh sach téng hop céac bi¢n phap nang cao chat lugng hoat dong day va hoc da dugc
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dé xuat

89 2.6.05 Nhiém vu trong tam, cac gidi phap thuc hién va ké hoach cong tac cac nam hoc
96 3.1.01 Danh sach trich ngang d6i ngii nha gido giang day nghé cac nam 2022, 2023, 2024
97 3.1.02 Ho so gi4o vién giang day nghé cac nam 2022, 2023, 2024

Phiéu danh gid, xép loai chuyén mén, nghiép vu ciia nha gido nam hoc 2021 — 2022,
98 3.1.03 2022-2023, 2023 - 2024

Bang tong hop két qua danh gia, xép loai nha gido nim hoc 2020-2021, 2021 — 2022,
99 3.1.04 2022-2023

Ké hoach dé xuat ctia don vi vé dao tao, boi dudng chuyén mon, nghiép vu ddi voi nha
100 3.1.05 gido cac nam 2022, 2023, 2024

Tong hop nhu cau dao tao, boi dudng doi ngii nha gido cua cac don vi c4c nam 2022,
101 3.1.06 2023, 2024
102 3.1.07 Ké hoach khao sat cac nam 2022, 2023, 2024
103 3.1.08 B0 phiéu khao sat cac nam 2022, 2023, 2024
104 3.1.09 Tong hop phiéu khao sat cac nam 2022, 2023, 2024
105 3.1.10 Danh sach cac doi tugng tham gia khdo sat nam 2022, 2023, 2024
106 3.1.11 Béo cao tong hop két qua khao sat nam 2022, 2023, 2024

Quy dinh ché d6 1am viéc nha gido gido duc nghé nghiép truong Cao ding Cong
107 3.2.01 nghiép va Thuong mai
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Quyét dinh cong nhan danh hi€u thi dua cho tap thé va ca nhan nam hoc 2021 — 2022,

108 3.2.02 2022-2023, 2023 - 2024
Phiéu danh gi4 can bd vién chic va ngudi lao dong nim hoc 2021 — 2022, 2022-2023,
109 3.2.03 2023 - 2024
110 3.2.04 Quyét dinh cong nhan phan loai vién chitc hang cac nam 2022, 2023, 2024
111 3.3.01 Quyét dinh thanh lap 16p nganh Nghiép vu L& tdn cac nam 2022, 2023, 2024
112 3.3.02 Bang tinh hoc sinh, sinh vién quy doi nghé Nghiép vu Lé tan
113 3.3.03 Bang tinh gido vién quy d6i nghé Nghiép vu L& tan
114 3.3.04 Bang tong hop khoi luong nim hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
115 3.3.05 Bang thanh toan luong, thanh todn vuot gio nam hoc 2021 — 2022
Ké hoach hoi giang, danh sach gido vién va tén bai giang hoi giang cap khoa nam hoc
122 3.4.07 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
Danh sach gido vién nghé Nghiép vu Lé tan tham gia hoi giang cip Trudng nam hoc
123 3.4.08 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
Quyét dinh cong nhan va khen thudng gido vién dat giai trong hoi giang nha gido
124 3.4.09 GDNN cép trudng ndm hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
125 3.5.01 K& hoach boi dudng vién chitc cac nam 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
126 3.5.02 Cong vin, quyét dinh ctr nha gido di hoc
127 3.5.03 Bio c4o, ching chi hodc gidy ching nhan sau khi hoan thanh khéa hoc cac nam 2022,
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2023, 2024

128 3.5.04 Quy ché quan ly tai chinh va chi tiéu ndi b cac nam 2022, 2023, 2024

129 3.6.01 K& hoach ctr gido vién di thuc tap tai doanh nghiép

130 3.6.02 Danh sach trich ngang doi ngii nha gi4o, van bang, chimg chi

131 3.6.03 Cong van, Quyét dinh ctr nha gido di hoc tap, trai nghiém tai cic doanh nghiép

132 3.6.04 Bio céo két qua thuc tip doanh nghiép ctia nha gido

133 3.7.01 Danh séch trich ngang doi ngii can bo quan ly cac nam 2022, 2023, 2024

134 3.7.02 Quyét dinh bd nhiém cén bo quan 1y

135 3.7.03 H6 so can bo ctia Truong/Phé cac don vi
Phiéu danh gi4 can bd vién chic va ngudi lao dong nim hoc 2021 — 2022, 2022-2023,

136 3.8.01 2023 - 2024

137 3.8.02 Van ban nhan xét danh gia can by cac nam 2022, 2023, 2024

138 3.8.03 Bio céo tong két ctia trudng nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024

139 4.1.01 Ké hoach xay dung, chinh sira chuong trinh dao tao cta trudng nim 2022, 2023, 2024
Quyét dinh thanh 1ap cac Ban Chu nhiém bién soan chuong trinh dao tao nghé Nghiép

140 4.1.02 vu L& tan

141 4.1.03 Bién ban 1am viéc cia Ban chu nhiém bién soan chuwong trinh dao tao Nghiép vu L& tan
Bo phiéu iy vy kién chuyén gia/doanh nghiép/giang vién/can bd quan 1y vé chuong

142 41.04 chinh dao tao nam 2022, 2023, 2024
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B4o c4o tong hop, phan tich ¥ kién chuyén gia/doanh nghiép/giang vién/can bd quan 1y

143 4.1.05 nam 2022, 2023, 2024
144 4.1.06 Quyét dinh thanh lap hoi dong tham dinh chwong trinh dao tao nghé Nghiép vu L& tan
145 4.1.07 Bién ban hop Hoi dong tham dinh chuong trinh dao tao 2021
146 4.1.08 Quyét dinh ban hanh chuong trinh dio tao
147 4.1.09 Phiéu nhén xét ciia cac thanh vién hoi dong tham dinh
148 4.1.10 Danh sach trich ngang thanh vién Hoi dong tham dinh nim hoc 2019
149 41.11 Bién ban hop khoa vé viéc danh gia, cap nhat va diéu chinh chuong trinh dao tao
150 4.1.12 Chuong trinh dio tao nghé Nghiép vu 18 tin nam 2021
151 4.2.01 Bién ban thoa thuan hop tac

Quyét dinh ban hanh chuan déu ra trinh d6 Cao dang, trinh do Trung cap cho cac nganh
152 4.3.01 nghé dao tao 2019

Bo phiéu lay y kién chuyén gia/doanh nghiép va cuu HSSV vé muc tiéu chuong trinh
153 4.3.02 dao tao va chuin dau ra nghé Nghiép vu L& tin nim 2019

B4o céo tong hop, phén tich ¥ kién chuyén gia/doanh nghiép, cuu HSSV va dé xuat
154 4.3.03 chuén dau ra d6i voi nghé Nghiép vu L& tan ndm 2022, 2023, 2024

So d6 méi lién hé va tién trinh dao tao cac mon hoc, md dun trong chuong trinh dao tao
155 4.4.01 nghé Nghiép vu L& tan 2021
156 4.4.02 diém 3. Noi dung churong trinh/Chuong trinh dao tao nghé Nghiép vu L& tan 2019
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7 Quyét dinh, Danh sach can bo, gido vién dugc cir tham gia cac khoa tip hudn chuyén
157 4.7.01 giao cong ngh¢ trong va ngoai nudc
161 9 4.9.01 Danh muc gido trinh giang day ctia nghé Nghiép vu L& tan
162 4.9.02 B0 gi4o trinh giang day cta nghé Nghiép vu L& tan
Gidy chung nhan dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép s6
163 4.9.03 109,1092a,109b,109¢/2018/ GCNDKHD-TCGDNN
164 4.9.04 Quyét dinh thanh lap Hoi dong tham dinh gido trinh nghé Nghiép vu L& tin
165 4.9.05 Phiéu nhén xét vé gido trinh
166 4.9.06 Bién ban hop Hoi dong tham dinh bo gido trinh nghé Nghiép vu Lé tan
167 4.9.07 Quyét dinh phé duyét gido trinh dua vao st dung
168 10 4.10.01 Bién ban hop ra soat, danh gia cap nhat danh muc giao trinh giang day
169 1 5.1.01 Bén vé& hoan cong nha 16p hoc 7 tang
Danh sach cac phong thi nghiém, xudéng thyc hanh, phong hoc chuyén mon hoa cua
170 5.1.02 Khoa Khach san du lich — Ngoai ngi
171 5.1.03 S6 quan 1y tai san co dinh ctia Khoa céc nam 2022, 2023, 2024
172 5.1.04 Quy dinh vé quan 1y st dung tai san
173 5.1.05 Béo cao tong két cong tac quan 1y va str dung thiét bi cac nam 2022, 2023, 2024
174 5.1.06 Bién ban danh gia va dé xuat nang cao hiéu qua str dung thiét bi
175 5.1.07 Phiéu khao sat vé su dap ung yéu cau dao tao cta phong hoc, phong thi nghiém, xudng
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thuc hanh, hé théng dién, nudc

Béng doi chiéu danh muyc thiét bi hién c6 v6i danh muc thiét bi dao tao toi thiéu trong

176 5.2.01 chuong trinh dao tao
177 5.2.02 Bién ban giao nhan vat tu giang day
178 5.2.03 Bién ban kiém ké TSCP cuia khoa cac nam 2022, 2023, 2024
179 5.2.04 Béo cao kiém ké TSCD cac nam 2022, 2023, 2024
Phiéu khao sat su dap tng cua trang thiét bi dao tao vdi timg md dun, mon hoc trong
180 5.2.05 chuong trinh dao tao
S6 theo ddi hoat dong phong chuyén mén/xudng thuc hanh/thuc tap/phong thi
181 5.3.01 nghiém/nha thi dau/san thé thao
182 5.4.01 Hinh anh bo tri xudng thyc hanh
183 5.4.02 Hinh anh bo tri vi tri dat dung cu v¢ sinh, binh chita chay
184 5.4.03 So do bo tri thiét bi bao vé tai cac xudng thyc hanh
185 5.4.04 So d6 di day hé thong ndi dat tai cac phong thyc hanh
186 5.4.05 Tiéu chi 5S
187 5.4.06 S6 tay an toan lao dong
188 5.4.07 Bang noi quy
189 5.4.08 Bién ban kiém tra 5S
190 5.4.09 diém 2 trang thiét bi may moc/IV- Diéu kién thyc hién mon hoc/Chuong trinh dao tao
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nghé Nghiép vu 18 tin

191 5.4.10 Quy trinh vé bao tri, bao dudng, stra chita thiét bi
192 5.5.01 K¢é hoach kém theo dy trii mua sim vt tu hoc tap cac nam 2022, 2023, 2024
193 5.5.02 Hinh 4nh b tri thiét bi, vat tu tai cac kho luu trir
194 5.5.03 Bién ban kiém ké cac nam 2022, 2023, 2024
195 5.6.01 S6 kiém ké thu vién co s 1,2,3 cac nam 2022, 2023, 2024
196 5.6.02 Danh muc sach, tap chi, tai liéu tham khao
197 5.6.03 Phiéu khao sat vé hoat dong cua thu vién
198 5.7.01 Bién ban kiém ké thiét bi phong KHCN —BN hang nim
199 5.8.01 Hinh anh phan mém 4o mé phong thiét bi day hoc nghé Nghiép vu L& tin
Ké hoach t6 chic “Tuéan sinh hoat cong dan - HSSV” dau khoa - Nam hoc 2021 —
200 6.1.01 2022, 2022-2023, 2023 - 2024
201 6.1.02 Noi quy 16p hoc
202 6.1.03 No1 quy xudng thuc hanh, phong thi nghiém
203 6.1.04 QP 199/QDP- CBCN & TM — CTHSSV, ngay 23 thang 4 nim 2019
Thong bao vé viéc hoan thién hd so mién, giam hoc phi, ho tro chi phi hoc tap va chinh
204 6.1.05 sach noi tra cac nam 2022, 2023, 2024
205 6.1.06 Quyét dinh phan cong GVCN/CVHT cac nam 2022, 2023, 2024
206 6.1.07 Quy dinh vé cong tic gido vién chu nhiém tai truong Cao dang Cong nghiép va
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Thuong mai

207 6.1.08 Quyét dinh s6 567/QD-CDCN&TM-DT, ngay 18 thang 12 nam 2018
208 6.1.09 https://coit.edu.vn/chitiet-3-765-cong-tac-hoc-sinh-%E2%80%93-sinh-vien.html.vn
209 6.1.10 https://coit.edu.vn/chitiet-3-763-dao-tao.html.vn
210 6.1.11 Ké hoach vé viéc danh gia thuc hién chinh sach lién quan dén nguoi hoc

Phiéu danh gia cua HSSV vé dich vu ngudi hoc va viée thyc hién chinh sach d6i véi
211 6.1.12 nguoi hoc

Bio céo tong hop danh gia cia HSSV vé dich vu ngudi hoc va viée thuc hién chinh
212 6.1.13 sach dbi voi nguoi hoc

Quyét dinh vé viéc hd trg chi phi hoc tap cho hoc sinh THPT c6 cha me¢ thudc di¢n ho
213 6.2.01 ngheo cac ndm hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024

Quyét dinh vé viéc cip hoc bong chinh sach va cac khoan hd tro khac doi voi HS-SV

thudc ddi twong tét nghiép truong phd thong dan tdc ndi trd nam hoc 2021 — 2022,
214 6.2.02 2022-2023, 2023 - 2024

Béng thanh toan hd tro hoc nghé theo Nghi quyét 42/2018/NQ-HDND tinh Vinh Phuc
215 6.2.03 nam hoc 2019-2020

Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong khen thuéng hoc sinh, sinh vén nim hoc 2021 — 2022,
216 6.2.04 2022-2023, 2023 - 2024
217 6.2.05 Quy trinh khen thudng hoc sinh, sinh vén
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https://coit.edu.vn/chitiet-3-765-cong-tac-hoc-sinh-%E2%80%93-sinh-vien.html.vn
https://coit.edu.vn/chitiet-3-763-dao-tao.html.vn

Quyét dinh vé viéc cép hoc béng khuyén khich hoc tap cac nam hoc 2021 — 2022,

218 6.2.06 2022-2023, 2023 - 2024

Danh sach cip cip hoc bong khuyén khich hoc tip cac nim hoc 2021 — 2022, 2022-
219 6.2.07 2023, 2023 - 2024

Quyét dinh vé viéc khen thuéng ca nhan HSSV cac nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023,
220 6.2.08 2023 - 2024

Quyét dinh vé viéc khen thuéng tap thé HSSV cac nim hoc 2021 — 2022, 2022-2023,
221 6.2.09 2023 - 2024

Danh sach nhan khen thudng ca nhan va tip thé cac nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023,
222 6.2.10 2023 - 2024
223 6.3.01 Phiéu diéu tra, Tong hop, bao cio khao sat nhu cau lao dong cac nam 2022, 2023, 2024

Bién ban lam viéc voi Trung tdm dich vu viéc lam tinh Vinh phuc vé viéc phéi hop to
224 6.3.02 churc ngay hoi viéc lam, hinh anh to chirc ngay hoi viéc lam tai truong
225 6.3.03 Danh sach cac nha tuyén dung tham gia héi chg viéc lam
226 6.3.04 Bio céo két qua to chirc hoi cho viée lam

K¢ hoach t6 chirc hoi thao tu van hudng nghiép cac nam 2022, 2023, 2024, va hinh
227 6.3.05 hanh cac budi t6 chirc hudng nghiép tai cac Trung tdm lién két va Nha trudng

Pon hang tuyén dung cac nim, va hinh anh dang thong tin tuyén dung tai website,
228 6.3.06 fanpage, bang tin cac nam 2022, 2023, 2024
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229 6.3.07 Dit liéu lan vét Hoc sinh, sinh vién
230 6.4.01 H6 so thiét ké san bong
231 6.4.02 Hinh anh cac hoat dong van hoa, thé thao ctia nguo1 hoc

Ké hoach hoat dong thanh nién tinh nguyén hang nim hoc 2021 — 2022, 2022-2023,
232 6.4.03 2023 - 2024

Céac hinh anh hoat dong ctua doi Thanh nién tinh nguyén nha truong ndm hoc 2021 —
233 6.4.04 2022, 2022-2023, 2023 - 2024

Céc hinh anh hoat dong cua cac phong trao nam hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 -
234 6.4.05 2024

Cup, gidy khen, bang khen cta Trudng dat dugc do cac don vi to chirc trao ting nim
235 6.4.06 hoc 2021 — 2022, 2022-2023, 2023 - 2024

B4o cdo tong két cia BCH DPoan thanh nién cac nam 2022, 2023, 2024; 6.4.09 - Béo
236 6.4.07 céo tong két ciia Cong doan trudng cac nam 2022, 2023, 2024
237 6.4.08 Bao c4o tong ket cia BCH Doan thanh nién cac nam 2022, 2023, 2024
238 6.4.09 Bio céo tong két cua Cong doan trudng cac nam 2022, 2023, 2024
239 7.1.01 — K& hoach khao sat sy phu hop ctia CTDT tai doanh nghiép
240 7.1.02 Danh sach doanh nghiép dugc khao sat cdc nam 2022, 2023, 2024

Ké hoach thu tap y kién vé cac ndi dung lién quan dén cong tac day va hoc, tuyén dung,
246 7.3.01 bd nhiém, bdi dudng, phan loai va danh gia nha gido, can bd quan Iy cac nim 2022,
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2023, 2024

Danh sach can bo quan 1y, nha gido, vién chic va nguoi lao dong duogc thu thap y kién

247 7.3.02 cac nam 2022, 2023, 2024

248 7.3.03 Phicu khao sat vé cac chinh sach cac nam 2022, 2023, 2024

249 7.4.01 Phiéu danh gia gido vién

250 7.4.02 K¢é hoach danh gia gido vién theo hoc ky
Danh sach HSSV nghé Nghiép vu L& tan duoc thu thap y kién cac nam 2022, 2023,

251 7.4.03 2024

252 7.4.04 Bio céo két qua danh gia gido vién

253 7.5.01 Ké hoach tu danh gia chat lwong chuong trinh dao tao cac nam 2022, 2023, 2024
Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tu danh gia chat luong chuong trinh dao tao cac nam

254 7.5.02 2022, 2023, 2024

255 7.5.03 Béo cao tu danh gia chuong trinh dao tao cac nam 2022, 2023, 2024

256 7.6.01 Nghi quyét dang iy m& rong hang thang

257 7.6.02 Bao cao Hoi nghi Cong nhan vién chire cac nam 2022, 2023, 2024

258 7.6.03 Bién ban giao ban Khoa hang thang

259 7.6.04 Béo cao tong két ctia khoa cac nam 2022, 2023, 2024

260 7.6.05 Ké hoach cong tac nam cua khoa cac nam 2022, 2023, 2024
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